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WAKACJE MOGA BYC BEZPIECZNE, POD WARUNKIEM ZE PRZESTRZEGA SIE USTALONYCH ZASAD

Czek bez pokrycia. Nie lekcewazmy
stowa ,,bezpieczenstwo”

dkad koronawirus stat si¢ czgScig naszej rzeczywistosci,
O na znaczeniu zyskato stowo ,,bezpieczenstwo”. Od ponad

péttora roku przez wszystkie przypadki odmieniajg je
politycy, Srodowiska medyczne, eksperci, przedsigbiorcy i sami

turySci. Szczegdlny nacisk na kwestie zwigzane z bezpieczefistwem
kfadzie branza turystyczna, ktéra w ciggu pandemicznych miesiecy

podjeta gigantyczne wysitki zmierzajace do zapewnienia bezpiecznego

wypoczynku turystom (wdrazajac §rodki i protokoty sanitarne,
opracowujac certyfikaty bezpieczefnstwa), a przede wszystkim
przekonania ich (przy pomocy komunikatéw, reklam, kampanii), ze
podrézowanie w czasie pandemii jest mozliwe. Czytajac doniesienia
o tym jak destynacje, przedsigbiorcy umiejetnie dostosowujq si¢

do nowych realiéw, fatwo uwierzy¢, ze urlop moze by¢ faktycznie
bezpieczny i wolny od trosk o zdrowie czy zycie, ale czy tak jest

w rzeczywistosci?

Do napisania niniejszych mysli skfonity mnie obserwacje
poczynione w czasie niedawnego urlopu. Spedzitam go z rodzing
w jednym z polskich regionéw. Celowo nie podaj¢ jego nazwy,
bo bazujac na swoich wczesniejszych podrézach podejmowanych
w czasie pandemii, takze relacjach z podrézy po Polsce i §wiecie
innych turystéw (np. na forach internetowych), skfaniam si¢ ku tezie,
ze zjawiska, ktdre opisze ponizej nie s3 domeng tego konkretnego
regionu — zdarzajg si¢ wszedzie.

Wakacje spedzitam intensywnie i réznorodnie. W ciagu kilkunastu
dni odwiedzitam i turystyczne kurorty, i omijane przez turystéw
zakatki, stofowatam si¢ w wielkich karczmach i kameralnych
knajpkach, korzystatam z ustug kilku obiektéw noclegowych,
odwiedzitam parki rozrywki i niewielkie muzea czy atrakcje.

We wszystkich tych miejscach miatam okazje obserwowad, jak

w pandemicznej rzeczywisto$ci odnajduja si¢ turysci i jak radzi sobie
branza turystyczna, ktdrej pandemia nie pozwala normalnie dziata¢ od
ponad péttora roku.

Obserwacje przyniosty stodko-gorzkie refleksje. Pozytywna
myS$l byta taka, ze specyficzny czas, w ktérym obecnie zZyjemy, nie
zniechecit turystéw do podrézowania. Po skali ruchu turystycznego
widaé, ze che¢ zmiany otoczenia coraz czeSciej wygrywa u turystow
z obawami o zakazenie. I dobrze, wakacje moga by¢ bezpieczne, pod
warunkiem Ze przestrzega si¢ ustalonych zasad. Druga refleksja ma
zwigzek wlasnie z zachowaniem turystow. Zdecydowana wigkszo$¢
wypoczywajacych zdawata si¢ zapominad, ze pandemia wcigz jest
z nami: brak maseczek tam, gdzie jest to wymagane, niestosowanie
sie do zachowywania dystansu spotecznego czy lekcewazenie limitow

0s6b w pomieszczeniach zamknigtych obserwowatam w czasie mojego

urlopu praktycznie caty czas. Nie ma sensu docieka¢ tu przyczyn,
dla ktérych konsumenci tamig wprowadzone zasady albo, dlaczego
jest tak duzy rozdzwigk migdzy ich deklaracjami, ze urlop powinien
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by¢ bezpieczny, a tym ze w czasie jego trwania nie stosuja si¢ do
obowiazujacych regut. Bardziej zastanawia mnie w tym kontekscie
postawa szeroko rozumianej branzy turystycznej, ktora nie do$¢, ze nie
reaguje na przypadki lekcewazenia przepiséw, to jeszcze sama czgsto
nie przestrzega wprowadzanych przez siebie zasad bezpieczenstwa,

na przyktad w kwestii egzekwowania noszenia maseczek, pilnowania
limitéw oséb w obiektach zamknigtych czy tez w kwestii dostepu do
Srodkéw dezynfekujacych (gwoli Scistosci — byly tez miejsca, gdzie
wzorowo stosowano si¢ do wszelkich zasad).

Kto§ powie, ze przesadzam. Moze i tak, w koficu z urlopu wrécitam
zdrowa, teoretycznie wigc nie powinno mnie obchodzic, ze tu czy tam
lekcewazy si¢ wprowadzone reguly, a jednak odczuwam niesmak,
majac §wiadomo§¢, ze za hastem ,,bezpieczenstwo”, ktérego ostatnimi
czasy branza turystyczna tak chetnie uzywa, czesto niewiele dzi§ stoi.
Szkoda, bo od nas wszystkich, wigc réwniez sektora turystycznego,
zalezy, jak dtugo pandemia bedzie nam towarzyszyta. I wiasnie on
powinien by¢ najbardziej zainteresowany tym, by bylo to wcze$niej niz
péiniej. i

www.wiadomosciturystyczne.pl
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Rozmyslanie o byciu zaradng

Swinkg

isanie felietonéw dla magazynu
Pzajmujqcego sie turystyka jest

w dzisiejszych czasach nieztym
wyzwaniem. Cykl wydawniczy wymaga,
aby felieton odda¢ do redakcji na jakie§
dwa tygodnie przed ukazaniem si¢ gazety
w druku. Wszyscy wiemy, Ze dwa tygodnie
w dzisiejszych czasach w turystyce potrafia
by¢ calg epoka — nie jesteSmy w stanie
przewidzieé, czy z dnia na dzien nie
zaskoczy nas kolejna zmiana warunkéw
podrézowania. Niezaleznie jednak od tego,
czy przed koncem sezonu czeka nas jeszcze
jaka$ volta, czy tez bedziemy w stanie
dokoficzy¢ go bez niespodzianek, mozna juz
chyba powiedzie¢ jedno: Lato 2021 udato
sie lepiej niz wigkszoS$¢ z nas mogta si¢
spodziewac.

Wiosng branza prognozowata liczbe
klientéw z duzg doza zrozumialej
ostrozno$ci. Dzi§ widaé, Ze prognozy te
zostang przekroczone. U jednych troche

bardziej, u innych mniej, jak to zwykle bywa.

Nie zmienia to jednak zasadniczego wniosku
— odbicie w turystyce byto bardzo wyrazne.
Nacje znane z zamitowania do wyjazdowego
wypoczynku, takie jak Niemcy czy Anglicy,
moga nam w tym roku tylko zazdroscic.
Nie musz¢ nawet pisa¢ jak bardzo bylo nam
to wszystkim potrzebne, organizatorom
turystyki, agentom i sprzedawcom, liniom
lotniczym czy hotelom, tym w kraju i tym
za granicg. Potrzebne finansowo, ale tez
na poziomie emocji i motywacji. Wysitek
wktadany w nasze biznesy w przeciggu
ostatniego péttora roku byt troche jak praca
na jatowym biegu: obroty silnika wysokie,
ale auto stato w miejscu.

Dzi§, rozmawiajac z osobami z branzy,
wszedzie stysze te same stowa. O pracy
w lipcu i sierpniu po kilkana$cie godzin
dziennie, o kolejkach przed biurami
sprzedazy czy niemozliwosci odebrania
wszystkich telefonéw od o0s6b cheacych
wyjecha¢ na wakacje. A najczgsciej o tym,
jak trudno znalez¢ do pracy brakujace
osoby, ktére moglyby obstuzy¢ tak wielu
zainteresowanych. Kilka miesigcy temu takie
problemy brzmiatyby jak abstrakcja. Dlatego

www.wiadomosciturystyczne.pl

z takimi wyzwaniami walczy si¢ z zupetnie
inng motywacja i energia niz ze zwrotami
Srodkéw przez Fundusz Pomocowy,

z ktérymi borykali$Smy si¢ ledwie kilka
miesigcy temu.

Kiedy na niebie §wieci stofice i wszystko
idzie nieZle, mozna przyja¢ dwie strategie:
cieszy¢ si¢ powrotem do normalnoSci
i korzystac z niej albo przygotowywac si¢
zawczasu na niespodziewane zatamanie
pogody, ktére moze jeszcze nadejscé.
Troche jak w tej bajce o trzech §winkach,
w ktorej jedna §winka postawita szybko
domek ze stomy i poszta odpoczaé, a druga
budowata do wieczora domek z kamienia.
Odpoczad, nie odpoczeta, ale wiemy, co
bylo, gdy pojawit si¢ wilk. Naszg rolg jest
teraz zachowac si¢ jak ta druga Swinka.
Pomy§le¢ o tym, jak skonstruowa¢ oferte na
zime, zeby bylo co sprzedawaé, niezaleznie
od warunkéw podrézowania, ktére moga
sie przeciez jeszcze zmienia¢. Dac sobie
i naszym partnerom szans¢ na przychody
i zarobek nawet w chudszych dla turystyki
miesigcach, ktére zapewne nadejda po
nadspodziewanie dobrym lecie. Dobrze, ze

lato dopisato i mamy z czego budowaé. [
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W ZADNYM Z ANALIZOWANYCH MIEJSC KLIENCI NIE WYMAGALI HOSPITALIZAC)I, A CHOROBA PRZEBIEGALA tAGODNIE

Statystyki znow pokazujg, ze podroze
zorganizowane sg bezpieczne

podrézowanie po Europie bgdzie prostsze, sezon uptywa pod

znakiem kolejnych zmian zasad wjazdu i powrotu do doméw.
Tymczasem statystyki pokazuja, Ze turystyka zorganizowana jest
bezpieczna.

Liczba zakazeh wariantem Delta ro$nie, a to budzi pytania, czy
ludzie powinni podrézowac. Podczas gdy jedni zapewniaja, ze
wyjazdy nigdy nie byly bezpieczniejsze niz obecnie, inni twierdza,
ze wycieczki zagraniczne przyczyniaja si¢ do wzrostu liczby
zachorowan. Trudno dyskutowaé ze statystykami, skoro w jednym
miesigcu chorych byto mniej, a w kolejnym jest ich wiecej, to znaczy,
ze wirus znéw atakuje. Rzady w catej Europie wzywaja obywateli
swoich krajéw, by si¢ szczepili. Jedni stosuja metode kija, inni
marchewki. Na przykfad Grecja wymy§lita nagrody — mtodzi, ktérzy
zdecyduja si¢ poddaé procedurze, dostang 150 euro — co prawda nie
w gotéwce, ale w postaci darmowych biletéw do instytucji kultury,
na wynajem samochodu czy darmowy internet w komérkach przez
miesiac. Ta sama Grecja ograniczyla jednak mozliwo$¢ korzystania
z punktéw gastronomicznych, po pierwsze zje$¢ lub wypié¢ mozna
tylko, jeSli ma si¢ miejsce siedzace, po drugie restauratorzy musieli
wprowadzi¢ strefy z informacjg o tym, w ktérej obstuguja tylko
zaszczepionych i ozdrowiehcow, a w ktérej takze osoby z negatywnym
wynikiem testu na COVID-19. Francuski parlament zgodzit si¢,
by do instytucji kultury mozna bylo wej$¢ jedynie za okazaniem
dokumentu potwierdzajacego status zaszczepionego, ozdrowiefica lub
negatywny wynik badania. Duzym problemem z perspektywy branzy
turystycznej sg tez zmieniajace si¢ zasady wjazdu — tu najwieksze
zamieszanie wprowadzita Malta, ktéra najpierw oglosita, Ze bedzie
przyjmowac tylko osoby zaszczepione, po czym si¢ z tego pomystu
wycofala i dopuscita wjazd takze dla niezaszczepionych, ktérzy jednak
pierwsze dwa tygodnie musza spedzi¢ na kwarantannie. Chyba nie
trzeba thumaczy¢, jaki chaos w branzy turystycznej i wsréd podréznych
wywotaly te rewelacje. Zamieszanie pojawito si¢ tez w Niemczech,
kiedy tamtejszy Instytut Kocha wpisat Hiszpani¢ na listg krajow
o wysokim ryzyku zarazenia si¢ koronawirusem. To oznacza, ze osoby
niezaszczepione i nie bedace ozdrowieficami musza po powrocie udaé
si¢ na kwarantanne, ktéra moga zakoficzy¢ dopiero po 5 dniach, o ile
wynik testu na koronawirusa bedzie negatywny. Touroperatorzy musieli
na gwatt kontaktowac si¢ z turystami przebywajacymi w Hiszpanii,
by zaoferowac¢ im ewentualnie wezeSniejszy powrdt do domu. Na
szczgscie wigkszo$¢ postanowita dokoficzy¢ urlop zgodnie z planem.

Tymczasem niemieckie biuro podrézy FTT przedstawito statystyki,
z ktérych wynika, ze wycieczki zorganizowane s3 bezpieczne nawet
w czasach pandemii. Jak obliczy? touroperator, wskaznik liczby
zakazen zanotowanych wérdd jego klientéw, wynidst nieco ponad
zero. FTI zaprezentowat dane urzedowe dotyczace zachorowan

Choc’ unijny certyfikat covidowy miat sprawié, ze w tym roku
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wykrytych u turystéw w okresie od 1 czerwca do 22 lipca tego
roku. W tym czasie na Majorke, Kanary, najwicksze greckie wyspy:
Krete, Rodos, Kos i Korfu oraz do Turcji wyjechato z FTI 225 tys.
gosci. Liczbe 0soéb ze statusem ozdrowiefica, zaszczepionych i tych,
u ktérych badanie dato wynik negatywny, touroperator poréwnat
z oficjalnymi danymi o wykrytych zakazeniach. JeSli ktorys z turystow
po wykonaniu na miejscu testu ma wynik pozytywny, lokalne urzedy
natychmiast przekazuja FTI informacje, by mégt zorganizowaé dla
niego kwarantanne. Dzigki temu biuro moze zestawi¢ dane dotyczace
liczby goSci, ktérzy z nim wyjechali, z oficjalnymi statystykami.
Przypomnijmy, Niemcy wymagaja, by osoby podrézujace samolotami
przed przylotem przebadaly si¢ na obecno§¢ koronawirusa.

I tak we wspomnianym okresie na Majorce i Kanarach wypoczywato
w sumie 41 tys. klientéw — u 22 z nich wykryto wirusa, czyli
u 0,05 proc. Jeszcze nizszy byt ten wskaznik w Grecji — na 68 tys.
osob, ktdre Tacznie wyjechaty na Krete, Rodos, Kos lub Korfu tylko
12 byto zakazonych, czyli 0,02 proc. W Turcji wskaznik ten wynidst
0,11 proc. (125 chorych na 117 tys. gosci), ale w regionie Morza
Egejskiego, w okolicach Bodrum, Marmaris i Dalamanu wskaZniki
wahaty si¢ migdzy 0 a 0,03 proc. W zadnym z analizowanych miejsc
klienci nie wymagali hospitalizacji, a choroba przebiegata tagodnie.

Juz w zesztym roku niemieccy touroperatorzy pokazywali na
liczbach, ze nawet w czasie pandemii wycieczki z biurem podrdzy sg
bezpieczne. Niestety informacje te nie przebijajg si¢ na tyle szerokim
echem, by zmienié¢ percepcj¢ przecigtnego Kowalskiego. A szkoda, bo
mogtoby to pomdce odzyskaé zaufanie podréznych i zachecic ich do
wyjazdéw. Moze branza powinna i w tym wzgledzie zewrze¢ szyki
1 nieco mocniej popracowac nad wspSlnym wizerunkiem. i
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Inflacja, Chiny
1 tapering

‘ ’ r akacyjne miesigce na rynku mijaja pod znakiem dalszych
zwyzek wycen bardziej ryzykownych aktywdéw. JesteSmy
réwniez §wiadkami zwyczajowego spadku aktywnosci,
a kolejne szczyty zdobywane sa w do§¢ powolnym ,,stylu”. Warto
réwniez wspomniec, iz krajowy rynek zaczat kierowac si¢ na pétnoc,
gdzie WIG wyznacza kilkuletnie szczyty, a WIG20 podejmuje préby
opuszczenia konsolidacji 2200-2300 pkt.

Po rajdzie na nieruchomosciach, pozostajac w otoczeniu niskich
stop, wydaje si¢, iz mamy tzw. sytuacj¢ TINA (there is no alternative)
wokot rynku akcji.

Problemem pozostaje MSCI EM (indeks MSCI grupujacy rynki
wschodzace), gdzie znaczacy udziat Chin ogranicza naplywy
w kierunku rynkéw rozwijajacych si¢. Pafistwo Srodka raportuje
wyraznie nizsze od oczekiwan wskazania makro, co objawia si¢ lekka
nerwowoscig inwestoréw wokot tamtejszego regionu.

Dodatkowo w tle majaczy spowolnienie gospodarcze wywotane
efektami wariantu Delta. Gdy dodamy do tego podwyzszone odczyty
inflacji m.in. w USA czy w Europie wytania nam si¢ ciekawy ukfad
rynkowy, gdzie decyzje bankéw centralnych moga mie¢ kluczowe
znaczenie dla przysziej koniunktury.

Trwaja spekulacje dot. tzw. taperingu, czyli wycofywania wsparcia
ze strony FED w kolejnych miesigcach. Lokalnie, w regionie, Bank
Czech oraz Bank Wegier rozpoczety juz cykl zacie$niania/podwyzek
stop, tymczasem RPP pozostaje na stanowisko ,,wait'n'see”.

Gdy potaczymy scenariusz podwyzek stop z rekordowymi
odczytami z rynku kredytowo-nieruchomo$ciowego wytania nam si¢
obraz potencjalnego wyhamowania koniunktury w tym segmencie,
by¢ moze na rzecz inwestycji na rynku akcyjnym.

Dopdki globalny trend wzrostowy trwa, istnieje duza szansa
przewazania rynk6w wchodzacych w celu ,,poszukiwania

rentowno$ci” przez kapitat zagraniczny. v

KONRAD
RYCZKO
analityk
Domu
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KOMENTARZE

TO BYtY NAPRAWDE CUDOWNE WAKACIE

Green Velo z pietg
achillesowg

ALICIA
DABROWSKA

dziennikarka
~Gazety
Wyborczej"

a moim wakacyjnym koncie kolejny odcinek
NWschodniego Szlaku Green Velo. W tym roku byta to
trasa wiodgca przez wojewddztwo warminsko-
-mazurskie, od Elblaga do Korsze, stynnego niegdy$ wezta
kolejowego Prus Dolnych, naprawde wspaniafa. Na niej: najnizej
wzgledem morza potozony punkt w Polsce (Raczki Elblaskie)
i cudowne widoki wzdtuz Zalewu WiSlanego (kazaty mysle¢
o podobnie urokliwych ,,depresyjnych” miejscach w Holandii);
lesiste pagdrki Wysoczyzny Elblaskiej (park krajobrazowy), jary
malowniczych rzek (Pastcka, Watsza); mate miasteczka, ktdre
co prawda utracity dawna §wietno$¢, ale wcigz majg wiele czaru
(Frombork, Lidzbark Warminski, Tolkmicko). No i opactwa
w Stoczku Klasztornym i Pienig¢Zznie Pierwszym, w ktérych
i rowerzysci — niczym pielgrzymi — teZ moga przenocowac,
a nawet dostaé strawe (za skromng opfatg, duchowa — gratis).
Nasza trasa czgsto zresztg przecinala si¢ z wiodacym do
hiszpanskiej Composteli pielgrzymkowym szlakiem Swietego
Jakuba, oznakowanym jego muszlg.

No wiadnie! Oznakowanie! To wcigz pigta achillesowa
Green Velo. Znaczki sa mate, kolory niezbyt wyrazne, a napisy
,,Ztaz3” z tabliczek. Ale najgorsze jest to, ze czgsto brakuje ich
w kluczowych miejscach — na rozstajach czy w plataninie leSnych
duktéw. A sa to okolice pozbawione obiektéw przemystowych,
linii wysokiego napiecia i... masztéw telefonii komérkowe;.
Osobiscie niezwykle mnie to cieszy, ale brak tych ostatnich
oznaczat czgsto niemozno$¢ skorzystania z map Google'a.

No i same §ciezki... Niestety, tych z prawdziwego zdarzenia
powstato mato. Podskakuje si¢ wiec na betonowych ptytach,
pokonuje z mozotem drogi szutrowe i piaszczyste koleiny
czy stare asfaltéwki ztozone gtéwnie z dziur (pamietajace
chyba czasy sprzed przetomu 1989 r., to na nich fapali§my
gumy). Ale do§¢ tych narzekafi. To byly naprawde cudowne
wakacje, petne niezwyktych odkry¢ i przezy¢. Utwierdzity
mnie réwniez w przekonaniu, ze rower ,,to jest to”, zwlaszcza
w pandemicznych czasach — gwarantuje wolno$¢, niezalezno$¢,
dystans, a siodetko daje jeszcze zupelnie inng perspektywe. i
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anie Prezydencie, nie jest tajemnica,
Pie pandemia koronawirusa miata dewastu-
jacy wptyw na turystyke, zwtaszcza tury-
styke w miastach. Prosze po krdtce scharaktery-

zowac, jak pandemia zmienita funkcjonowanie
turystyki w Warszawie.

Pandemia i wynikajace z niej kolejne lockdowny
zmienity obraz tego, jak do tej pory wygladat ruch z w
turystyczny w naszym miescie. Wraz z kazda ko-

lejna falg i wprowadzaniem obostrzen warszaw-
skie atrakcje pustoszaty, a przedsiebiorcy Swiad-

| |
czacy ustugi dla turystow tracili Zrodto dochodow.
(Gdy tylko wirus chwilowo odpuszczat, ludzie stesk- r z ' I n I e
nieni za podrézowaniem zndw pojawiali sie na uli-

cach stolicy, w obiektach noclegowych, ogrodkach
gastronomicznych czy muzeach. Nie zrekompenso- ] o

wato to jednak poniesionych strat. w I e I t r S t 0 w
Tematyka wptywu pandemii na turystyke w War- u u v

szawie pojawita sie w waszej publikacji

pt. ,Turystyka w Warszawie. Raport 2020".

Co w nim konkretnie znajdziemy i dlaczego takie
opracowanie powstato?

Raport , Turystyka w Warszawie" publikowany jest

przez Stoteczne Biuro Turystyki nieprzerwanie od
2016 . Jest zrodtem wiedzy na temat kondycji tu-

Z Rafatem Trzaskowskim, prezydentem Warszawy,
rozmawiamy o tym, jak pandemia zmienita turystyczne oblicze

rystyki w stolicy, przydatnej zwfaszza warszaw- stolicy 1 jakie wyzwania stojg przed warszawska turystyka
skiej branzy turystycznej. Zawiera dane pozyskane o
z wielu zrodet, podzielone na bloki tematyczne. W N4dj bl IZSZ)/Ch latach.

8 www.wiadomosciturystyczne.pl



Dotycza one m.in. wielkosci ruchu turystycznego,
wykorzystania bazy noclegowej czy wizerunku mia-
staw kraju i za granica. W najnowszej edycji, ktdra
ukaze sie jeszcze we wrzesniu, znajdzie sie specjal-
ny rozdziat poSwiecony tematom, ktore sg szcze-
golnie wazne w kontekscie pandemii — wydatkom
turystow dokonywanym w miescie kartami pfatni-
czymi i gotdwka oraz wphywowi, jaki ma turystyka
na gospodarke Warszawy. Szacujemy, ze w 2020 .
w Warszawie pojawito sie trzy razy mnigj turystow
niz w ubiegtych latach. Przetozyto sie to na 50-pro-
centowy spadek wktadu turystyki przyjazdowej

w PKB Warszawy.

Mimo pandemii miasto nie zaniechano dziataf
promocyjnych skierowanych do turystow. Jak wy-
gladata dziatalnost promocyjna Miasta Warszawy
podczas pandemii i jakie zmiany nastapity w pro-
mocji stolicy w pandemicznych realiach?

To prawda, ze pandemia uderzyta najsilniej w tury-
styke miejska, ale nie przestalismy promowatc War-
szawy jako atrakcyjnego kierunku dla turystow.
(Czes¢ naszych corocznych dziatan, takich jak targi
turystyczne oraz wizyty prasowe dziennikarzy i blo-
gerow z zagranicy, zostato odwotanych, a promo-
cja musiata by¢ skupiona na internecie. Dodatkowo
w zesztym, jak i w tym roku, wiekszos¢ podrozuja-
cych wybierato, ze wzgledu na bezpieczenstwo, bli-
skie podrdze. Dato nam to szanse, by dziatania pro-
mocyjne skierowat gtownie do turystow krajowych
oraz naszych sasiadow, przede wszystkim Niemiec.
Informowalidmy nie tylko o atrakcjach turystycz-
nych miasta, ale takze o tym, jak Warszawa dba

0 bezpieczenstwo przyjezdnych. Dzigki naszym sta-
raniom Warszawa zostata wymieniona przez
European Best Destinations jako jedna z , Coronavi-
rus-safest destinations to visit in Europe’.

Nie zapomnieliSmy takze o tym, ze to mieszkancy
miasta sg czesto najlepszymi ambasadorami i prze-
wodnikami po Warszawie. Z myslg o nich zorgani-
zowalismy konkurs na ,Peretki Warszawy" - tra-
sy po niezwyktych a czesto nieznanych atrakgjach
stolicy. W wyniku konkursu wytonionych zostato
10 tras, ktore teraz promujemy wérdd odwiedzaja-
cych Warszawe.

Obecnie sytuacja epidemiczna w Polsce i na Swie-
cie jest co prawda lepsza niz w ubiegtym roku, ale
zagrozenie wciaz istnieje. Co uwaza Pan za naj-
wieksze wyzwania stojace dzis przed jednostkami
odpowiedzialnymi za promocje Warszawy w dobie
nowej normalnosci w turystyce?

Zdajemy sobie sprawe z tego, ze przy obecnej sytu-
agji, ktora weigz moze ulec pogorszeniu, minie spo-
ro czasu zanim turystyka miejska wrdci do stanu
sprzed pandemii. By wyznaczy¢ kierunek promocji,
przynajmniej na najblizsze dwa lata, Stoteczne

www.wiadomosciturystyczne.pl

Biuro Turystyki zlecito przygotowanie dokumen-

tu pozwalajacego na okreslenie szans i zagrozen,

a takze na nakreSlenie dziatan, ktore bedziemy
wdrazac. Taka strategia pozwoli nam przygotowat
sie na wyzwania najblizszych lat i — migjmy nadzie-
je —na odbudowanie turystyki w Warszawie. W ko-
munikacji bedziemy skupia¢ sie miedzy innymi na
symbolu Warszawskiej Syrenki, ktora w przysztym
roku obchodzi swoje £400-lecie.

Podejmujac dziatania promocyjne, Miasto Warsza-
wa wspotpracuje z Warszawska Organizacjg Tu-
rystyczng i Mazowiecka Organizacjg Turystyczna.
Czy warto faczyc sity w promocji miasta i regionu?
Obie organizacje sg dla nas niezwykle istotne, po-
niewaz petnig role platformy wspdtpracy pomiedzy
szeroko rozumiang branza turystyczng a samorza-
dem. Warszawa jako inicjator powstania Warszaw-
skiej Organizacji Turystycznej, ktora juz teraz skupia
ponad stu cztonkdw, wspiera promocyjnie, ale tez
finansowo partnerdw. Pod koniec 2020 r. zdecydo-
watem o zwiekszeniu sktadki miasta do WOT, dzie-
ki temu zarzad stowarzyszenia mogt zwolnic part-
nerow prywatnych ze sktadki za biezacy rok. Po-
zwolito to utrzymac skiad liczebny stowarzyszenia,
a zalezy nam na tym, aby kolejne przedsiebiorstwa
branzy turystycznej zasilaty szeregi jego cztonkow,
bo im bardziej skonsolidowana jest branza, tym
bardziej efektywna jest nasza wspdtpraca.
Wspdlinie z WOT przygotowalismy dwie kampanie
promocyjne, stworzylismy spoty promujace War-
szawe jako miasto atrakcyjne i bezpieczne. Jeden
ze spotow otrzymat nagrode w konkursie ,Kadry

z Polski” organizowanym przez portal waszatury-
styka.pl. Rola MRQT jest promocja atrakji i produk-
tow turystycznych Warszawy i Mazowsza. Wspdl-
nie z Urzedem Marszatkowskim i innymi czton-
kami stowarzyszenia pokazujemy cafa rdznorod-
no5¢ wojewodztwa, poczawszy od wielkomiejskie-
go charakteru stolicy, a kofczac na nieodkrytych

i sielskich zakatkach regionu. Budujac te synergie
uatrakcyjniamy oferte dla naszych turystow.

Co warte podkreslenia, Miasto Warszawa tworzy
wspdlng oferte turystyczng z wojewddztwem
mazowieckim. Czy nie boi sie Pan odptywu
potencjalnych turystow do regionu?

Ostatnie lata pokazujg nam, ze turysci chetnie za-
trzymuja sie w jednym miejscu na dtuzej. Zwiedza-
ja spokajniej, bardziej doktadnie. Turystyka masowa
ustepuje miejsca slow tourism i spokojnemu odkry-
waniu wszystkich atrakgji danego regionu. Jest to
duza szansa zarowno dla Warszawy, jak i dla cate-
go wojewddztwa, by zatrzymat turystow na Ma-
zowszu jak najdtuzej. Miasto Warszawa przygoto-
wuje obecnie projekt Virtualna Warszawa, ktory po-
zwoli poprzez aplikacje na smartfony w atrakcyjny
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sposob zwiedzi€ nie tylko Warszawe, ale i 21 gmin
znajdujacych sie w sasiedztwie stolicy. Turystyka
miejska to przede wszystkim formuta city break i na
tym polu absolutnie nie konkurujemy z regionem.
Natomiast mozliwos¢ zanurzenia sie naszych gosci
w r6znorodno5¢ zielonego Mazowsza jest istotnym
atutem. Dotyczy to rowniez mieszkafcow miasta,
ktorzy coraz chetnigj eksplorujg region, korzysta-
jac ze wspolnej migjsko-wojewadzkiej infrastruktu-
ry komunikacyjnej.

Zagrozeniem sg plany partii rzadzacej na oddziele-
nie Warszawy od Mazowsza i stworzenie oddziel-
nego wojewodztwa warszawskiego. Spowodowa-
taby to olbrzymie problemy z pozyskiwaniem srod-
kdw finansowych dla catego regionu, ale tez znisz-
czenie marki jakg przez lata wypracowato Mazow-
sze. Wojewodztwo bez Warszawy nie bedzie mia-
fo szansy na finansowanie wszystkich projektow,

z ktorych mogliby skorzysta¢ turysci.

Wszyscy zyjemy nadziejg, ze pandemia wkrot-

ce odpusci. Jak widzi Pan funkcjonowanie turysty-
ki w Warszawie za 3-4 lata, kiedy - jak twierdzg
eksperci — ruch turystyczny powinien powrdcic na
dawne tory?

Pandemia okazafa sie ogromnym wyzwaniem dla
turystyki, szczegblnie dla przedsiebiorcaw, ktorzy

z turystow czerpali najwiecej przychodow. Czest

z nich niestety zamkneta swoje biznesy, inni starali
sie dostosowat do nowych realiéw. W bardzo trud-
nej sytuacji znalazta sie turystyka biznesowa, kto-
ra praktycznie zamarta, a wiele wydarzen — kongre-
sow i konferencji, ktore przed pandemig byty chet-
nie organizowane w \Warszawie — zostato prze-
niesionych do rzeczywistosci wirtualnej. Nie mamy
pewnosci, czy ta gataZ turystyki ma szanse wro-
cic do stanu sprzed COVID-19, chot doSwiadczenie
formuty wirtualnej czy hybrydowej to z pewnoscia
nie to samo, co spotkanie ,twarza w twarz"
JesteSmy jednak spokojni, ze Warszawa przyciagnie
wielu turystow. Obserwujac Swiatowe trendy moz-
na dojst do wniosku, ze podr6zowanie bedzie bar-
dziej eko. Turysci wybierat beda blizsze kierunki,
regiony o wyjatkowych zasobach naturalnych,
lokalnych smakach i wyjatkowych atrakcjach.
Wazne bedzie prawdziwe poznanie odwiedzanego
miejsca, co daje ogromna szanse Warszawie,

ktora zyskuje z kazdym dniem pobytu w miescie.
Turysci nie beda skupiac sie tylko na najwiekszych
atrakcjach turystycznych, ale beda chcieli dogtebnie
zwiedzi€ i poczu€ miasto, doSwiadczy€ zycia miesz-
kancow i odnalezt wszelkie ,peretki’; ktore skrywa
Warszawa. Ten trend, wzmocniony bez watpienia
przez doSwiadczenie pandemii, przewidzielismy
juz na etapie tworzenia Polityki Turystycznej
Warszawy, ktéra ujrzata Swiatto dzienne doktadnie
rok temu. MO ]



I BRANZA

Drogowy system ostrzegania
o pandemii, nie sprawdza sie

Brytyjska branza turystyczna uwaza, ze pandemiczny system nawiazujacy do sygnalizagji swietinej wyrzadza

lokalnej turystyce wiecej szkdd niz pozytku. Padajg glosy, by go zlikwidowad.

MALGORZATA ORLIKOWSKA

rytyjska branza turystyczna z entuzja-
B zmem przyjeta wprowadzenie w po-

fowie maja br. przez rzad premiera
Borisa Johnsona tzw. systemu sygnalizacji
Swietlnej podrézy . Przedsigbiorcy wierzyli, ze
system, ktéry dzieli kraje na obszary mniej-
szego, Sredniego i duzego ryzyka, a w kon-
sekwencji naktada na powracajacych z tych
miejsc turystow okre§lone wymagania (wyko-
nanie 2 testow PCR po powrocie z krajéw z li-
sty zielonej; wykonanie 3 testéw PCR i kwa-
rantanna domowa w przypadku krajéw z li-
sty pomaranczowej; wykonanie 3 PCR testow
i kwarantanna hotelowa w przypadku kra-

10

jow z listy czerwonej) zwigkszy bezpieczen-
stwo Brytyjczykéw wypoczywajacych poza
granicami, a przede wszystkim ufatwi im po-
dejmowanie decyzji wyjazdowych. Po zaled-
wie trzech miesigcach od wprowadzenia roz-
wigzania pod jego adresem pojawia si¢ coraz
wiecej gloséw krytycznych. Przedsigbiorcy
sq zdania, ze wyrzadza brytyjskiej turystyce
wigcej szk6d niz dobrego. Jak zauwazyt Mark
Tanzer szefujacy stowarzyszeniu przedsig-
biorcéw turystycznych ABTA, otwarcie po-
drézy miedzynarodowych z Wielkiej Bryta-
nii postepuje w §limaczym tempie, co utrud-
nia biurom i organizatorom wycieczek gene-
rowanie wystarczajacych dochodéw, aby roz-
poczaé ozywienie. To jest z kolei potrzeb-

ne do ochrony miejsc pracy, przedsigbiorstw
i Zrédet utrzymania.

Lista zarzutéw wobec systemu liczy kilka
pozycji. Przedsigbiorcy krytykuja m.in. jego
skomplikowanie. Poza podstawowym podzia-
fem na listy zielong, pomaraficzowa i czer-
wong, wprowadzono bowiem dodatkowe ka-
tegorie, jak np. ,zielona lista obserwacyjna”
lub , lista pomaraficzowa plus”. Kraje z taki-
mi oznaczeniami moga by¢ przesuwane na
podstawowe listy niezaleznie od oficjalnych
aktualizacji dokonywanych co trzy tygodnie.
Branza nie widzi tez uzasadnienia dla wpro-
wadzania poszczegdlnych obostrzefi dla po-
wracajacych z zagranicy. — Mysle, ze kosz-
towne i niepotrzebne testy [na lotniskach] na-
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lezy zakwestionowac. Rzad powinien wyka-
zaé, dlaczego ich wymaga — méwit niedaw-
no na antenie jednej ze stacji radiowych Wil-
lie Walsh, dyrektor generalny Migedzynarodo-
wego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego,
apelujac do wtadz o uproszczenie zasad po-
drézy poza Wielka Brytanig.

Najwiecej emocji budzg jednak warunki,
na podstawie ktérych kraje sg przypisywane
do poszczegdlnych obszaréw ryzyka. Chris
Rowles, prezes stowarzyszenia niezaleznych
touroperator6w AITO, analizujac zmiany do-
konywane przez wladze na listach w ostatnich
trzech miesigcach, wskazat na liczne niekon-
sekwencje i brak logiki decydentéw: Portuga-
lia majaca swego czasu jeden z najnizszych
odsetkéw zarazonych na $wiecie zostata
W maju przesunigta z listy zielonej na poma-
rafczowy, po tym jak wykryto tam pojedyn-
cze przypadki indyjskiej odmiany koronawi-
rusa. Podobnie rzecz miata si¢ z Francja, kto-
ra w lipcu z listy pomaranczowej przeszta na
pomaranczowq plus w zwiazku z istniejagcym
od poczatku tego roku w catej Europie wa-
riantem Beta. — Decyzje z pewnoScig nie byty
oparte na racjonalnych przestankach, na pod-
stawie danych, a nawet na duzej ostroznoSci.
Rzadowy system sygnalizacji Swietlnej (...)
byl naduzywany od samego poczatku — sko-
mentowat dosadnie Rowles na tamach bran-
zowego portalu Travelweekly.co.uk, sugeru-
jac, ze listy stuzg wtadzom do rozgrywek po-
litycznych.

Przez chaos zwigzany z aktualizowaniem
list stratni sg klienci zmuszeni do przesuwa-
nia urlopéw lub ich skracania, réwniez bran-
za. Ta traci nie tylko finansowo, réwniez wi-
zerunkowo. Przedsigbiorcy zwracaja uwage
na topniejace zaufanie hotelarzy i dostawcow
ustug z Europy do brytyjskich biur podrdzy.
— Niektorzy hotelarze traca cierpliwo$¢, nie
chca by¢ juz elastyczni ani przyjmowac rezer-
wacji. Jesli jest firma niemiecka, ktéra chce
dokonacd rezerwacji, lub brytyjska, wybiora te,
ktéra bedzie mniej sktonna do dokonywania
zmian w ostatniej chwili — méwi Fiona Char-
rington, dyrektor generalny w Martin Randall
Travel. Nic wigc dziwnego, ze stycha¢ glosy
nawolujace do odejscia od systemu. — Trze-
ba go porzucié, jest zepsuty do rdzenia i dez-
orientuje konsumentéw i sektor podrézy (...)
Duza cze§¢ spoteczenstwa jest zaszczepio-
na. Musimy przej$¢ od ogdlnych zakazéw do
systemu amerykafiskiego, wokét indywidu-
alnego ryzyka. Ludziom trzeba pozwoli¢ po-
drézowac — kwituje Paul Charles, prezes PC
Agency. i

BRANZA

Komisja Europejska
do Google: Jak wyswietlacie
oferty turystyczne

Komisja Europejska wystafa do Google pismo, w ktérym domaga sie,
by firma dziafata zgodnie z przepisami unijnymi i w jasny oraz zrozumiaty

sposob przedstawial wyniki wyszukiwania, takze ustug turystycznych.

l : omisja Europejska i CPC (Consumer
Protection Cooperation) pod prze-
wodnictwem Holenderskiego Urze-

du ds. Konsumentéw i Rynkéw i Belgijskie-

go Dyrektoriatu Generalnego ds. Kontroli

Gospodarczej zobowigzaty Google do przed-

stawienia w ciggu dwdch miesigcy dziafafi,

ktére firma zamierza podjaé na rzecz przej-
rzystego i uczciwego przedstawiania wyni-
kéw wyszukiwania. Dotyczy to miedzy inny-

mi ustug turystycznych, a konkretnie nocle-

géw i przelotow.

Zdaniem Komisji to kluczowe, by inter-
nauci znali zasady, wedtug ktérych publi-
kowane sg oferty. Znaczenie ma, czy kolej-
nos§¢ prezentacji wynika z odptatnej wspot-
pracy z internetowym gigantem. W przy-
padku wspomnianych noclegéw i biletow
lotniczych wyniki musza zawiera¢ pelne
ceny, z uwzglednieniem opfat i podatkéw. —
W Unii Europejskiej konsumenci korzystaja-
cy z wyszukiwarek przy planowaniu swoich
wakacji nie mogg by¢ wprowadzani w btad
— méwi Didier Reynders, unijny komisarz
sprawiedliwosci. — Musimy zagwarantowaé
im, ze bedg mogli dokonywa¢ wyboréw na
bazie przejrzystych i bezstronnych infor-
macji — dodaje. To dlatego trzeba stworzy¢
odpowiednie wytyczne, ktére to zapewnia.
Co wigcej, Google musi zrewidowa¢ stan-
dardowe warunki korzystania ze sklepu Go-
ogle Store, poniewaz w niektérych przy-
padkach pojawiaja si¢ nieréwnoSci w pra-
wach sprzedawcy i kupujacego, co dla tego
ostatniego jest niekorzystne. Co wiecej, jesli
urzedy ds. ochrony konsumenta zgtosza tre-
Sci, ktore famig prawa klienta, Google powi-
nien szybciej je usuwaé. Komisja Europejska
zapowiedziala, ze bedzie wspiera¢ narodowe
organy ochrony konsumentéw w przy pozy-

W Unii Europejskiej konsumenci
korzystajacy z wyszukiwarek przy
planowaniu swoich wakacji nie mogg
by¢ wprowadzani w biad.

Didier Reynders, Komisja Europejska

skiwaniu odpowiedzi od Google — w skraj-
nych przypadkach beda one mogly naktadaé
sankcje na wyszukiwarke.

Warto przypomnie¢ kontekst catej sprawy.
Jak podkresla KE, Google coraz czgsciej wia-
cza w wyniki wyszukiwania reklamy, za kt6-
re pobiera oplaty. W szczeg6lnoSci dotyczy to
ofert hotelowych i na przeloty. CPC wskazuje
tez na kilka obszaréw wymagajacych popra-
wy: po pierwsze Google Play Store nie powi-
nien bazowac na geolokalizacji, po drugie, in-
ternauta musi by¢ w wyrazny sposéb poinfor-
mowany, czy wyniki wyszukiwania zawieraja
oferty reklamowe i czy na kolejno$¢ prezen-
tacji wplyw ma wspdétpraca odptatna miedzy
Google a ustugodawcami. Model dziatania
sekcji Google Flights i Google Hotels powi-
nien by¢ pokazany w jasny i przejrzysty spo-
séb, a prezentowane ceny musza by¢ juz tymi
finalnymi. Firma powinna tez zadba¢ o to, by
opinie o hotelach byty wiarygodne. MG ]
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Dhammika
Kumari Semasinghe

Ambasador Demokratyczno-Socjalistycznej
Republiki Sri Lanki w Polsce

ZAWODOWO: Jest zawodowag dyplomatkg z 25-letnim
doswiadczeniem. Pracujgc w Ministerstwie Spraw Zagra-
nicznych Sri Lanki, petnita rézne funkcje w sekcjach po-
litycznych i gospodarczych w kraju i poza Sri Lanka: na
misjach w Nowym Jorku, Waszyngtonie i Nowym Dehli.
W ostatnim czasie w resorcie tym piastowata stanowisko
dyrektor generalnej ds. Europy i Azji Srodkowe] oraz Unii
Europejskiej i Wspdlnoty Narodow. 6 lipca 2021 r. objeta
stanowisko Ambasadora Demokratyczno-Socjalistycznej
Republiki Sri Lanki w Polsce.

PRYWATNIE: Urodzita sie w Nikaweratiya na Sri Lance.
Rozpoczetfa studia licencjackie z zakresu nauk politycz-
nych na Uniwersytecie Peradeniya w Kandy, ale otrzyma-
ta mozliwos¢ ukonczenia studiow w zakresie stosunkow
miedzynarodowych i polityki publicznej w Swarthmore
College w Pensylwanii w USA. Ma tytut magistra miedzy-
narodowej polityki publicznej uzyskany w Szkole
Zaawansowanych Studiow Miedzynarodowych (SAIS),
Johns Hopkins University, Washington DC, USA.

Mowi po syngalesku, angielsku i hindi, jest poczatkujgca
artystkg ceramiczna.

Turystyka

Sri Lanki
na drodze

do odbudowy
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MALGORZATA ORLIKOWSKA

Dhammika Kumari Semasinghe,
Zambasador Sri Lanki w Polsce, roz-

mawiamy na temat wspétpracy mie-
dzy Sri Lanka a Polska w zakresie turysty-

ki, takze planach promocji azjatyckiego kra-
Jju wsréd Polakow.

Pani Ambasador, gratuluje objecia stanowiska
Ambasador Sri Lanki w Polsce. Rozpoczynajac
swoja misje dyplomatyczna w Polsce, podczas
przekazywania listow uwierzytelniajacych pre-
zydentowi Andrzejowi Dudzie, zapowiedziata
Pani, ze Sri Lanka bedzie kontynuowa¢ wzmac-
nianie relacji gospodarczych z Polska.

Jakie dziedziny uznaje Pani za perspektywiczne,

www.wiadomosciturystyczne.pl



jesli chodzi o rozwijanie wspétpracy miedzy na-
szymi krajami?

Dzigkuje za gratulacje. Priorytetem zarow-
no dla nas, jak i Polski, jest zwiekszenie wy-
miany gospodarczej i przeptywu turystow.
Strony sa dobrze przygotowane do wyko-
rzystania mozliwosci w swoich krajach, po-
niewaz wdrozyly ramy prawne, podpisu-

jac umowe o ,,Wspdtpracy w dziedzinie tu-
rystyki” i umowe o ,,Unikaniu podwdjne-

go opodatkowania oraz zapobieganiu uchy-
lania si¢ od opodatkowania w odniesieniu do
podatkéw dochodowych”. Branza turystycz-
na jest trzecim sektorem generujacym dewi-
zy dla kraju. Liczba turystéw z Polski wzro-
staz 5806 w2012 r.do 20 896 w 2019 r. Od
marca 2020 r. sektor turystyczny przyciagnat
inwestycje o warto$ci 950 mln dol. Urzad ds.
Rozwoju Turystyki Sri Lanki usprawnit moz-
liwosci angazowania si¢ inwestoréw, tworzac
przyjazna im aplikacje, ktdra spefnia mie-
dzynarodowe standardy. Powotano tez Jed-
nostke ds. Relacji Inwestycyjnych, ktéra ma
przyspieszaé proces zatwierdzania inwesty-
cji w turystyce. To kolejne narzedzie po tzw.
Podreczniku Inwestora. Jednym z najwaz-
niejszych instrumentéw bedacych motorem
dla handlu i turystyki jest bezpoSrednie pota-
czenie lotnicze migdzy Warszawg a Kolombo
realizowane przez PLL LOT od 2019 r. Mu-
simy sprawi¢, by to potaczenie byto optacal-
ne, zwigkszajac przeplyw turystow i towarow
w obydwu kierunkach.

Zanim skupimy sie na kwestiach zwiazanych
Z promocja, prosze powiedzie¢, jak pandemia
wplyneta na sektor turystyczny i turystyke na
Sri Lance.
Pandemia wywotata drastyczne zaktdce-
nia w branzy turystycznej Sri Lanki, a jest to
sektor, ktéry zatrudnia ok. 3 mln ludzi. Mate
i §rednie przedsigbiorstwa odpowiadajg za
ponad 40 proc. obrotéw w turystyce. Szacu-
je sie, ze z powodu koronakryzysu turysty-
ka straci 41-60 proc. swoich pracownikéw.
Przed pandemig, i mimo atakéw terrorystycz-
nych Wielkanocg 2019 r., turystyka na Sri
Lance radzita sobie catkiem dobrze, notu-
jac 1,91 mln przyjazdéw turystéw i generujac
3,7 mln dol. przychodéw. BezpoSredni wkiad
sektora w PKB Sri Lanki wynidst 4,3 proc.
Rzad zainicjowat szereg dziatan, aby wes-
prze¢ branz¢ w czasie pandemii, m.in. po-
przez przedtuzenie moratorium na splate za-
diuzenia, udzielanie uprzywilejowanych po-
zyczek na pokrycie platnosci za media, prze-
dtuzenie licencji na alkohol, dokonujac prze-

lewéw pienieznych dla przewodnikéw tury-
stycznych i kierowcdw, zmniejszajac opta-
ty rejestracyjne i odnowienia dla oséb z bran-
zy. Inicjowane sg tez programy przekwalifi-
kowania oséb, ktére stracily prace w wyni-
ku pandemii.

W czerwcu Sri Lanka otworzyta si¢ na miedzy-
narodowych turystéw. Jakie sa prognozy doty-
czace odbudowy turystyki w najblizszych latach?
Sri Lanka stoi na stanowisku, ze natura
obecnej pandemii wciaz stanowi niezbadane
terytorium. Co wigcej, zdaje sobie sprawe,
ze w przysziosci bedziemy funkcjonowali

w czym§, co mozna nazwac ,,nowa normal-
noscig”. W perspektywie krétko- i §rednio-
terminowej bedziemy si¢ koncentrowaé na
ozywieniu turystyki sezon po sezonie. Z dru-
giej strony, abySmy mogli w zadowalaja-

cy spos6b odzyskac sity i dazy¢ do osiagnie-
cia tempa wzrostu takiego, jak przed pande-
mig, sytuacja na rynkach emisyjnych row-
niez musi si¢ poprawiaé, kondycja sektora
jest wiec globalnie zintegrowana i wspétza-
lezna w kontekscie pandemii.

Jakie dziatania podejmuje Sri Lanka, by przycia-
gac turystow ze Swiata? Czy wladze wspieraja
turystyke przyjazdowa?

Sri Lanka zachgca mi¢dzynarodowych tu-
rystéw do odwiedzin od kofica 2020 r. Wte-
dy wprowadzono koncepcjg ,,biobafki tu-
rystycznej”. W ramach bafiki turystom udo-
stepniono 22 lokalizacje i okre§long liczbe
obiektéw zakwaterowania. Za wprowadze-
nie tego rozwigzania Sri Lanka otrzymata od
WTTC certyfikat ,,Safe Travel Stamp”, sta-
jac sie pierwszym krajem w regionie uhono-
rowanym takim wyrdzZnieniem.

UznaliSmy tez, ze zgodnie z nowy impera-
tywem w kontekS$cie pandemii turystom po-
winno by¢ zapewnione bezpieczefnstwo, dla-
tego podjeliSmy sie certyfikacji i szczepief
wszystkich pracownikéw hoteli, biur podré-
zy 1 kierowcow. Sri Lanka Tourism wdrozyta
réwniez koncepcje transmisji na zywo ,,Zo-
stan w domu dzi$, podrézuj jutro” polegajaca
na organizowaniu live streamingéw z podro-
7y 1 wycieczek, jak np. Couch Safari, ktére
obejrzato 350 tys. widzéw lokalnych i mig-
dzynarodowych. Warto dodaé, ze Sri Lanka
aktywnie rozwija turystyke zréwnowazona,
by pozosta¢ konkurencyjng i odpowiedzie¢
na nowe potrzeby konsumentéw po pande-
mii. Zdajemy sobie sprawe z koniecznosci
dostosowania naszych produktéw do potrzeb
przysztych podréznych, zwlaszcza mille-

BRANZA

Przyjazdy na Sri
Lanke w 2020 r.

tacznie — 507 704 turystow. Istotnymi
krajami zrodtowymi byty Polska (11 908),
Australia (20 283), Chiny (26 147), Francja
(24 838), Niemcy (34 507), Indie (89 357),
Rosja (49 397), Ukraina (17 169), Wielka
Brytania (55 455) i USA (16 842).

nialséw i generacji Z, dla ktérych wazny jest
aspekt ekologiczny w czasie podrézy. Wiegk-
sz0$¢ naszych atrakcji ma charakter natural-
ny, 8 atrakcji wpisanych na Liste Swiatowe-
go Dziedzictwa UNESCO znajduje si¢ na ob-
szarach wiejskich. Sri Lanka jako wyspa jest
niezwykle podatna na zniszczenia wywota-
ne zmianami klimatu, dlatego w przysztosci
przyjmiemy zréwnowazone i oparte na spo-
feczno$ciach podejécie do opracowywania
pakietow turystycznych, ktére biura podré-
zy okre§laja mianem ,,bardziej ekologicznych
i zgodnymi z zasadami”. M.in. dlatego Sri
Lanka uzyskata cztonkostwo w Swiatowe;
Radzie Zré6wnowazonej Turystyki. Na pozio-
mie politycznym i systemowym aktualizuje-
my ustawe o turystyce Sri Lanki, konsultu-
jac jej przepisy z zainteresowanymi stronami
w sektorze turystycznym. Celem jest reorien-
tacja faficucha popytu i dostaw poprzez zmia-
ne modeli biznesowych i struktur zarzadzania
turystyka, by budowaé mocng marke Sri Lan-
ki. Po raz pierwszy nasz kraj uruchomit 5-let-
nig globalng kampani¢ promocyjng o war-
to$ci 190 miIn dol. W jej ramach Urzad ds.
Rozwoju Turystyki wystosowat zaproszenie
do skfadania ofert, by wybra¢ agencje PR,
ktéra w Polsce zajmie si¢ kampania
marketingowg i brandingowg destynacji,

w tym marketingiem cyfrowym, obejmujaca
swoim zasiegiem Polske i kraje Europy
Srodkowo-Wschodniej.

Co uwaza Pani za najwazniejsze w kontekscie
przywracania ruchu turystycznego miedzy Pol-
ska a Sri Lanka?

Po pierwsze, chce zyczy¢ polskim turystom
~ayubowan” (zeby zyli dtugo), zapewnic,
ze nasze drzwi s dla nich otwarte, takze
podkresli¢, ze doceniamy fakt, ze w gescie
solidarno$ci Polacy zdecydowali si¢ na wy-
jazd na Sri Lanke w 2019 r., po zamachach
terrorystycznych. Wazne jest, by polaczyé
umyst ciekawego §wiata, wymagajacego Po-
laka z duchem lankijskiej turystyki bazujacej P
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» na otwartych, uSmiechnietych ludziach, ich
goScinno$ci, terapeutycznej kuchni, lecz-
niczej Ajurwedzie, oszatamiajacych kra-
jobrazach i pejzazach oraz ponadczasowe;j
2500-letniej historii i dziedzictwie. Chcemy
przekona¢ polskich turystéw, ze Sri
Lanka moze by¢ ich ,,domem z dala od
domu”. Jesli cheg poczué Zakopane na
Sri Lance, moga odwiedzi¢ Kandy i resz-
te gérzystej prowincji obsianej plantacja-
mi kawy. Jesli chcg znaleZ¢ si¢ w miej-
scu, ktére rozpali ich wyobraznig, jedno-
cze$nie umozliwi wyciszenie, mogg wejs¢
na koncepcyjng peretke — twierdze Sigiriya
Rock — i ciekawie spedzi¢ czas z miejsco-
wa ludno$cig. Sri Lanka moze tez zaspoko-
i¢ thumione ostatnimi czasy zapotrzebowa-
nie na odstresowanie si¢, naladowanie ba-
terii w nowej normalnosci, oferujac spraw-
dzone i holistyczne do§wiadczenia ajurwe-
dyjskie i szeroki repertuar ustug wellness.
Z drugiej strony chcemy zapewni¢ naszych
przysztych gosci, ze ich zdrowie jest dla
nas priorytetem. Dlatego wysitki Sri Lanki
w odbudowe turystyki i protokoty bezpie-
czefstwa oparte sg na nauce.

Jakie dziatania promocyjne na polskim rynku
chciataby Pani przeprowadzi¢, by promowac Sri
Lanke jako kierunek turystyczny?

Planujemy zorganizowa¢ objazdy promocyj-
ne po Polsce i wzig¢ udzial w najwazniej-
szych wydarzeniach branzowych w kraju.
Cieszymy si¢ na bliska wspétprace z uzna-
nymi podmiotami turystycznymi: touropera-
torami, PLL LOT, Polska Organizacja Tury-
styczng, mediami, w tym blogerami podr6z-
niczymi, by inicjowa¢ dzialania z zakresu
promocji turystycznej, ktére facza elementy
marketingu, reklamy i dziennikarstwa. Z nie-
cierpliwoscig czekamy tez na reaktywacje
programu ,,Visiting Journalists”.

Sri Lanka Tourism przeprowadzi tez we-
binary dla biur podrézy i agentéw dotyczace
produktéw turystycznych i aktualnych pro-
tokotéw zdrowotnych. Wskazane byloby tez
przeprowadzenie dziatan integrujacych ry-
nek, w ramach ktérych promocja turystyki
odbywa si¢ przy okazji promocji produktow.
W najblizszym czasie bedziemy wspétpra-
cowac z Sri Lanka Tourism nad organizacja
wydarzen dla rodzin z dzie¢mi dotyczacych
np. puszczania latawcéw czy tworzenia tra-

dycyjnych lampionéw. Trwaja rozmowy na
temat przygotowania wirtualnych wycieczek
dla dzieci w wieku szkolnym do fundacji dla
stoni Udawalawe Elephant Transit Home,
takze ztobkéw z6twi i obserwacji wielory-
boéw. Za istotne uwazam zwigckszenie wiedzy
Polakéw o Sri Lance, jej mieszkancach,
bardzo dobrych wskaznikach spofecznych

i zdrowotnych, jej dziedzictwie i osiggnie-
ciach. Chcemy tez, by nasz sektor hotelarski
poszerzyt wiedze o profilu polskiego

turysty. Wiele wniostyby wzajemne wizy-

ty studyjne i szkolenia dla lankijskich szefow
kuchni, personelu hotelowego w szkotach
turystycznych i hotelarskich w Polsce. Byto-
by wspaniale umiescié pyszne polskie piero-
gi w menu hoteli, restauracji i Airbnb na Sri
Lance. Musimy by¢ kreatywni i otwarci w na-
szym podejsciu, stawigc nie tylko Sri Lanke
w Polsce, ale takze Polske na Sri Lance. o

Sri Lanka tourism on the way to recovery
(pena wersja angielska)
www.wiadomosciturystyczne.pl

RODZINNE PODROZOWANIE
Konkursy i strefy podréZniczych
aktywnosci dla dzieci
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Oferta regionow i atrakcji turystycznych
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Last minute
popularne jak

nigdy

H Prawie 40 proc. urlopowiczow wyjezdza

w tym samym tygodniu, w ktérym kupito wy-
cieczke, wynika z analizy niemieckiego biura
podrézy SvorFlug. Najczesciej wybierajg Tur-
cje, wyspy greckie, Baleary, Egipt, ale tez Ma-
lediwy i Dominikane. Jak przyznaje prezes fir-
my, Sabine Prahauser, trend do zamawia-

nia wyjazdow tuz przed ich rozpoczeciem jest
w tym roku silniejszy niz kiedykolwiek wcze-
$niej. Wyraznie zaznaczyt sie juz w potowie lip-
ca i caly czas sie umacnia. Klientow nie odstra-
szaty pozary w Turcji czy w Grecji — poniewaz
wyjezdzajgc na wycieczki zorganizowane, wie-
dzg, ze w razie zagrozenia otrzymajg wsparcie
touroperatora. Duzym zainteresowaniem cie-
szg sie rowniez wyjazdy nad Morze Czerwo-
ne. Tu popyt wzrost wraz z ogloszeniem przez
egipskie wtadze, ze osoby w petni zaszczepio-
ne nie muszg wykonywac testow przed przylo-
tem do kraju. MG

127.4..

pasazerow skorzystato w lipcu z euro-
pejskich lotnisk. To ponad dwukrotnie
wigcej niz w lipcu zesztego roku, wynika
z analizy ACI Europe, organizaciji repre-
zentujacej ponad 500 lotnisk w 46 kra-
jach europejskich. W poréwnaniu z tym
samym miesigcem w 2019 r. spadek wy-
niost 51 proc. MG

www.wiadomosciturystyczne.pl

Bezkosztowa anulacja zyska
na znaczeniu

Bl Elastyczne warunki rezygnaciji i zmiany umowy moga w przysziosci odgrywac jeszcze wiekszg role
niz przed pandemig, uwaza wiekszos$¢ przedstawicieli branzy, ktorzy wzieli udziat w ankiecie prze-
prowadzonej przez niemiecki portal Reisevor. W czasie pandemii wielu touroperatorow wprowadzito
elastyczne zasady odstepowania od podrézy, by zacheci¢ klientdw do rezerwowania wyjazdow. Za-
zwyczaj zakiadaly one mozliwo$¢ zrezygnowania na maksymalnie 14 dni przed rozpoczeciem wy-
cieczki. W wiekszosci przypadkow za takg opcije klienci musieli dodatkowo zaptaci¢ — przy rezygna-
cji optata ta przepadata. Przedstawiciele branzy uwazaja, ze opcje te pozostang na rynku na dtuzej,
szczegolnie jesli w przysziosci ostrzezenia przed podrézami wydawane przez MSZ nie bedg podsta-
wa do bezkosztowej anulacji. 52 proc. z 650 pracownikdw branzy, ktorzy wzigli udziat we wspomnia-
nej ankiecie, uwaza, ze jesli komunikaty MSZ nie bedg dla organizatoréw powodem do anulowania
wycieczki bez kosztow, taryfy elastyczne stang sie jednym z kryteriéw wyboru oferty. Takiego zdania

jest 54 proc. przedstawicieli biur agencyjnych i 47 proc. touroperatorow. MG

Agenci muszg dbac
o kwalifikacje zawodowe

| il

iemieckie stowarzyszenie branzowe
NVUSR uwaza, ze w przysztoSci od

agentéw turystycznych nalezy wy-
magaé kwalifikacji na co najmniej podsta-
wowym poziomie. Doradcy powinni réwniez
by¢ sprawdzani pod katem wiedzy z zakresu
prawa, zanim zostang dopuszczeni do wyko-
nywania zawodu poSrednika turystycznego.
Tylko w ten sposéb bedzie mozna uchronié
klientéw przed niekompetentnymi sprzedaw-
cami. Dzi§ ci pierwsi nie sa w stanie oceni¢,
komu powierzajg organizacje swojego wyjaz-

W procesie zakupu
wycieczki klient
przechodzi przez
zawity system
powigzan
sprzedawcow

i posrednikow

du, i u kogo zostawiaja pienigdze. VUSR thu-
maczy, ze w procesie zakupu wycieczki klient
przechodzi przez zawily system powigzah
sprzedawcow i poSrednikéw. Nierzadko do-
chodzi do sytuacji, ze platforma rezerwacyjna
zatrudnia subagenta, ktéry ma kolejnego sub-
agenta. Osoby bez odpowiedniego wyksztat-
cenia (studium na sprzedawce turystycznego
trwa 3 lata), powinni réwniez mie¢ mozliwo§¢
wejScia do branzy, ale pod warunkiem, ze
beda mie¢ odpowiednie certyfikaty potwier-
dzajace posiadane kwalifikacje. MG
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Oferta na przyszie lato juz czesciowo
dostepna

Pierwsi touroperatorzy rozpoczeli sprzedaz oferty na przyszte lato. Nastroje sg raczej optymistyczne,
bo nikt nie spodziewa sie, ze w przysztym roku beda jeszcze pojawiac sie restrykge, ktére w znaczacy sposéb

ogranicza wyjazdy zagraniczne.

MARZENA GERMAN

nek TUI Poland. Touroperator na pocza-

tek sprzedaje wyjazdy do najpopularniej-
szych kierunkéw i hoteli, czyli do Turcji, Gre-
cji, Bulgarii, na Majorke, Minorke, ale tez do
dalekich krajéw — na Wyspy Zielonego Przy-
ladka, Zanzibar i do Kenii. Biuro kusi klientow
niskq zaliczka, ktéra wynosi 5 proc., pozostatg
kwote doptaca si¢ na 25 dni przed wyjazdem.
Mozna dokupi¢ tez gwarancj¢ niezmiennosci
ceny za 10 zt od osoby, jesli kto§ chciatby méc
wprowadza¢ modyfikacje do zaméwienia do
trzech razy, musi na to przeznaczy¢ 50 zt od

Jako pierwszy z ofertg letnig wszedl na ry-
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osoby, a przy poszerzeniu tej ostatniej opcji
o0 zgode na przesuni¢cie wycieczki na inny se-
zon do wyjazdu doptaci 75 zt od osoby. Taka
filozofi¢ w Niemczech stosowali w zesztym
sezonie prawie wszyscy duzi organizatorzy.
W dyskusji, ktéra odbyta si¢ przy okazji tar-
géw ITB w Berlinie, thumaczyli, Ze oplaty te
pobieraja, by pokry¢ koszty wynikajace z re-
zerwacji miejsc w samolotach czy w hotelach.

REZYGNACJA BEZ PODANIA POWODU

Na dodatkowe korzySci stawia réwniez Rainbow,
ktéry wprowadzit ustuge ,,.Bezptatne odwotanie
rezerwacji bez podania przyczyny”. Otrzymu-
je ja kazdy, kto kupuje wyjazd w przedsprze-

dazy. Zapewnia ona klientowi mozliwos¢ rezy-
gnacji z wyjazdu 1 zamiany wptaconej zalicz-
ki na voucher do swobodnego wykorzystania
na dowolng inng imprezg¢ z sezonu Lato 2022.
Najpézniej skorzystac z niej moze do momen-
tu doptaty do petnej kwoty. Kolejng korzyscig
jest ,,100% PewnoSci Najnizszej Ceny”, na-
tomiast dodatkowo mozna dokupi¢ ubezpie-
czenie od kosztéw rezygnacji w promocyjnych
cenach 20 zt oraz 40 zt od osoby. W wyzszej
wersji polisy od umowy mozna odstapi¢ nawet
na jeden dziefi przed rozpoczeciem podrozy,
o ile dojdzie do zachorowania na COVID-19
osoby wyjezdzajacej lub jej bliskiej. By zamé-
wi¢ wyjazd, trzeba zaptaci¢ 15 proc. zaliczki.

www.wiadomosciturystyczne.pl



Jak thumaczy Maciej Szczechura z zarzadu Ra-
inbow, tegoroczny sezon letni okazat si¢ zupet-
nie ,,nielastowy”, a wielu klientéw powracaja-
cych z wakacji juz pyta o oferte na przyszty rok.
Na poczatek biuro wprowadzito do sprzedazy
hotele dla rodzin z dzieémi oraz tych najbar-
dziej wymagajacych. To wladnie te grupy tury-
stow planuja swoje wyjazdy z wigkszym wy-
przedzeniem, by skorzysta¢ z duzego wyboru
terminéw i oferty. Program rodzinny biura po-
drézy Rainbow to migdzy innymi ponad 80 ho-
teli z Figloklubem z animacjami w jezyku pol-
skim, ktére odbywaja si¢ od potowy czerwca do
polowy wrzesnia. To juz staly punkt w ofercie
tego biura realizowany w hotelach z infrastruk-
tura rodzinng, basenami, czgsto z aquaparkami.
W sezonie Lato 2022 Figlokluby beda dostep-
ne nie tylko w basenie Morza Srédziemnego,
ale tez na Dominikanie, Meksyku, Kenii czy
na Zanzibarze. W przedsprzedazy we wszyst-
kich hotelach rodzinnych obowiazuja specjal-
ne znizki dla dzieci siggajace 700 zt.

Klienci, ktérzy marzg o prawdziwie pigcio-
gwiazdkowym wypoczynku, moga wybieraé
sposréd 200 hoteli premium znajdujacych si¢
na wszystkich wakacyjnych kierunkach ofe-
rowanych przez Rainbow. Najwiecej, bo 70
jest w Turcji, ponad 50 w Grecji, 25 w Egip-
cie i 13 w Hiszpanii. W ofercie pojawiajg si¢
tez znane sieci hotelowe, takie jak RIU, Bar-
celo, Sheraton czy Iberostar. Oferta premium

Maciej Nykiel: Sytuacja sprzedazowa norma-
lizuje sie, a klienci sg skfonni do planowania
wakacji z duzym wyprzedzeniem

skierowana jest do wymagajacych odbiorcéw,
dla ktérych takie elementy pobytu, jak wyso-
ki standard hotelu, obstugi, serwisu i dodatko-
wych udogodnien hotelowych, maja kluczowe
znaczenie. W przedsprzedazy w tych obiektach
znizki siegaja 1 tys. zt za pokd;j.

Z ofertg na rynek wyszto tez biuro podrézy
Nekera. — Na kolejny sezon Lato 2022 zapro-
ponowaliSmy naszym klientom szeroki wybér
tych kierunkéw wakacyjnych, ktére w ostatnim
czasie byty dla Polakéw bezpieczne, a warun-
ki covidowe byly w nich stabilne — méwi Ma-
ciej Nykiel, prezes Nekery. — Sytuacja sprzeda-
zowa normalizuje si¢, a klienci znowu, tak jak
do 2019 r., sg sktonni do planowania wakacji
z duzym wyprzedzeniem — dodaje. W przed-
sprzedazy znalazly si¢ hotele w ponad stu wa-
kacyjnych kierunkach. W ramach programu

BIURA

lotniczego klienci beda wypoczywaé z Neke-
ra m.in. w Albanii, Bulgarii, Grecji, w Hisz-
panii, na Kubie, Maderze, Malcie, w Meksy-
ku, Panamie, Portugalii i na Riwierze Turec-
kiej. Z kolei w segmencie z dojazdem wlasnym
znalazty si¢ Polska, Austria, Bulgaria, Chor-
wacja, Czarnogéra, Czechy, Grecja, Wtochy.
Biuro takze przygotowato pakiet dodatkowych
korzysci przy wczesnej rezerwacji — chodzi
o 7-punktowy program pod nazwa Top 7 Ne-
kery. Zaktada on, ze do siedmiu dni przed wy-
jazdem mozna anulowac rezerwacje za Zwro-
tem Srodkéw (voucher Nekera) bez podania
przyczyny — bez dodatkowych kosztéw objete
sg nim wszystkie imprezy zwrotne z dojazdem
wilasnym w Polsce, przy wycieczkach czarte-
rowych oraz z wlasnym transportem, ale za
granicg, trzeba za to zaplaci¢ 50 zt od osoby.
Do siedmiu dni przed wyjazdem mozna réw-
niez zmieni¢ wszystkie dane uczestnikéw i to
wielokrotnie, to samo dotyczy zmiany kierun-
ku, hotelu i regionu. Jesli klient zachoruje na
COVID-19, réwniez do tygodnia przed wy-
jazdem moze zmienic¢ rezerwacj¢ — z tej opcji
wylaczone sa imprezy oparte o przeloty linio-
we 1 oferty bezzwrotne. Stali klienci przy re-
zerwacji wplacaja 7-proc. zaliczke, reszte na
30 dni przed wyjazdem, wszyscy maja nato-
miast tydziefi na podjgcie ostatecznej decyzji
o zakupie lub odstgpieniu od rezerwacji bez
zadnych konsekwencji.

Klientow coraz wiecej, ale
straty jeszcze nie odrobione

Ponad 940 tys. podréznych wykupito imprezy w pierwszej potowie tego
roku, wynika z podsumowania Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego.

ane pokazuja, ile uméw o organizacje
Dimprez turystycznych i dla ilu klien-

téw ztozyly biura podrézy w podzia-
le na grupy produktowe. Najwyzsze wskazniki
widaé tradycyjnie przy dziale pierwszym, ktd-
ry obejmuje zagraniczne imprezy zorganizowa-
ne oparte o przeloty czarterowe. W pierwszym
kwartale tego roku touroperatorzy na takie wy-
jazdy ztozyli deklaracje dla 86, 1 tys. uméw,
po korekcie, ktéra opiewa na 25,7 tys. deklara-
cji, daje to wynik 604 tys. W okresie od kwiet-
nia do czerwca tego roku wskazniki te wyno-

www.wiadomosciturystyczne.pl

sza odpowiednio 2693 tys. i 54,1 tys., co prze-
ktada si¢ na 215,2 tys. uméw. Dla poréwnania
w rekordowym 2019 r. bylo to (po odliczeniu
korekt) 265 tys. uméw w pierwszym kwartale
roku i 283,7 tys. w drugim.

Druga najwicksza kategoria w zestawieniu
sg umowy dotyczace wyjazdow do pafistw eu-
ropejskich z wykorzystaniem innego S$rodka
transportu niz czarterowy lotniczy. W pierw-
szym kwartale tego roku bylo ich 58 tys.,
w drugim 24,5 tys. W 2019 r., czyli przed pan-
demig, wskazniki te wyniosty odpowiednio

93,2 tys. oraz 77,6 tys. Informacji o wielkoSci
sprzedazy dostarcza tez analiza liczby klien-
tow, ktérzy zostali zgtoszeni przez touroperato-
réw. W przypadku dziatu pierwszego za okres
od stycznia do marca 2021 r. bylo ich 1573 tys.
(juz pod odliczeniu ztozonych korekt), nato-
miast od kwietnia do czerwca 558,2 tys. W tym
samym okresie 2019 r. wskazniki te wyniosty
odpowiednio 7435 tys. oraz nieco ponad 708
tys. Duza réznice wida¢ szczegdlnie przy da-
nych za pierwszy kwartat tego roku. Analogicz-
nie trzeba spojrze¢ na wartosci dotyczace dzia-
tu czwartego — za pierwsze trzy miesigce roku
touroperatorzy ztozyli deklaracje za 36,5 tys.
0s6b, za kolejne trzy dla 50,2 tys. oséb. Dla
dziatu széstego liczba klientdw zgloszonych
w pierwszym pdtroczu tego roku wyniosta
383,2 tys., w tym samym czasie 2019 r. bylo to
1,9 mln oséb. Statystyki za pierwsze pdirocze
2020 r. wskazuja, ze biura podrézy zadeklaro-
waly sprzedaz dla 1,2 mln oséb, przed dwoma
laty byto to 3,96 mln podréznych, a rok temu
byto to 494 tys. klientéw. MG i
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Polacy na drugim miejscu w Bulgarii.
Hotele sie zmieniaja, standard rosnie

W pierwszych trzech miesigcach sezonu Lato 2021 do Butgarii przyjechato 2,5 min turystow. Najwiecej byto
gosci krajowych, Polska zajefa drugie miejsce pod wzgledem liczby przyjazddw. Zachecity ich atrakcyjna oferta
| mato restrykcyjne wymagania sanitarne.

MARZENA GERMAN

maja do 8 sierpnia tego roku
do Butgarii przyjechato ponad
2,5 mln turystéw, podaje tam-

tejsze Ministerstwo Turystyki, opierajac si¢
na statystykach z Systemu Informacji Tury-
stycznej.

POLSKA WICELIDEREM

Wigkszosé, bo 1,68 min gosci to sami Bulga-
rzy, pozostate 887,6 tysigca to obcokrajow-
cy. Z danych za okres od maja do lipca tego
roku wynika, ze z zakwaterowania w obiek-
tach noclegowych skorzystato 2,2 mln oséb,
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co oznacza 2,2-krotny wzrost rok do roku.
W tym okresie najcze¢Sciej wybieranymi kie-
runkami byly Nessebar, Warna, Sofia i ku-
rort spa Velingrad. Jak dotad najwazniejszym
rynkiem Zrédtowym dla Butgarii — poza kra-
jowym, jest Rumunia, skad przyjechato 288
tys. osb, na drugim miejscu znalazta si¢ Pol-
ska z 74,7 tys. os6b, na trzecim Ukraina (58,3
tys.), a pozycje czwarta i pigta naleza odpo-
wiednio do Czechéw (44 tys.) i do Niem-
coéw (43,8 tys.). Ministerstwo zaprezentowa-
fo réwniez statystyki za sam lipiec. Wyni-
ka z nich, ze w si6dmym miesigcu roku z za-
kwaterowania skorzystato 1,27 mln turystéw,
z czego 738,3 tys. stanowili sami Bulgarzy.

W przypadku goéci z zagranicy na pierwszym
miejscu znéw znaleZli si¢ Rumuni (222,97
tys. osob), a dalej Polacy (59,2 tys.), Czesi
(31,13 tys.), Niemcy (34,5 tys.), miejsce pigte
nalezy do Ukrainy (33,6 tys.). W lipcu sporo
byto réwniez Izraelczykéw, Francuzéw, Tur-
kéw, Rosjan, Amerykanéw, Serbéw, Wlo-
chéw, Brytyjczykéw, mieszkaficow Péinoc-
nej Macedonii i Grecji. W Polsce ceny wy-
cieczek do Butlgarii rosty na przestrzeni se-
zonu letniego, podobnie jak miato to miejsce
w przypadku innych kierunkéw. Jak wynika
z analizy Travel Data, w pierwszym tygodniu
sierpnia (chodzi o wyloty miedzy 2 a 8 sierp-
nia) Srednia cena wycieczki wynosita 3293 zt

www.wiadomosciturystyczne.pl



Semir Hamouda: Popyt wcale nie maleje pod
koniec sezonu, klienci chetnie wyjezdzajg
rowniez we wrzesniu

i byta 0 236 zt wyzsza w poréwnaniu z po-
przednim tygodniem. Zwyzka ta byla jedna
z najnizszych zanotowanych w tym okresie —
§rednio ceny podskoczyty o 359 zt.

POZNY START SPRZEDAZY

Na poczatku sezonu letniego Bulgaria byta
w Polsce jeszcze wielka niewiadomg. — But-
garia juz od kilku lat jest waznym kierunkiem
w ofercie touroperatoréw, ale w tym roku,
z uwagi na niepewno$¢ wywotang decyzjami
tamtejszego rzadu odnos$nie zasad wjazdu, start
tego kierunku byt opdéZniony — méwi Andrzej
Kobielski, dyrektor handlowy Enter Air. Infor-
macja o tym, ze bedzie mozna podrézowaé na
podstawie ujemnego wyniku testu antygenowe-
go, pojawila si¢ w poczatkach maja, co nega-
tywnie wptyneto na przedsprzedaz. — Kolejnym
utrudnieniem byla mniejsza niz zazwyczaj do-
stepno§¢ hoteli. Cze$¢ z nich sig nie otworzyla,
ale znaczenie miafa tu réwniez duza popular-
no$¢ kierunku wsrdd turystéw krajowych — do-
daje. W ocenie Andrzeja Kobielskiego w tym
roku program zostal pomniejszony o 50 proc.
w stosunku do 2019 r., mimo Ze tygodniowo
do kraju lata kilkana$cie samolotéw. Bulga-
ria jest krajem, w ktrym sezon jest stosunko-
wo krotki. O ile w przypadku Turcji touropera-
torzy kontraktuja wyloty na okoto 27-28 tygo-
dni, najwieksi latajg tam nawet zima, przy Gre-
cji zamawiajg wyloty na 22-25 tygodni w roku,
to w Butgarii jest to 14—15 tygodni.

CORAZ LEPSZY STANDARD

Kraj zaczyna pozbywac si¢ tatki kierunku ta-
niego. Cho¢ jak wynika z danych zwyzki na
poziomie 236 zI byly nizsze niz $rednia dla
rynku (359 zt — dotyczy poréwnania wylo-
téw miedzy 2 a 8 sierpnia z poprzednim ty-
godniem), to touroperatorzy potwierdzaja, ze
tamtejsze hotele si¢ zmieniaja, a standard ro-
$nie. — Jednym z naszych bestsellerow jest
czterogwiazdkowy Aqua Paradise Resort,
ktéry wcale nie nalezy do najtanszych, a cie-

www.wiadomosciturystyczne.pl

Andrzej Kobielski: Z uwagi na niepewnos¢
wywotang decyzjami rzadu odnosnie zasad
wijazdu, start tego kierunku byt opdzniony

szy si¢ olbrzymia popularno$cig — méwi Se-
mir Hamouda, dyrektor generalny Sun&Fun
Holidays. We wrzes$niu za tygodniowy po-
byt trzeba tam zaptaci¢ 2,6 tys. zt od osoby
w wersji all inclusive, z nieograniczonym do-
stepem do aquaparku. Touroperator odnoto-
wal juz kilkuprocentowy wzrost sprzedazy
wyjazdéw do Bulgarii w poréwnaniu z okre-
sem sprzed pandemii. Co wigcej, popyt wcale
nie maleje pod koniec sezonu, a klienci chet-
nie wyjezdzaja réwniez we wrzeSniu, ale ze
wzgledu na pandemi¢ w tym sezonie rezer-
wuja wakacje pdzniej niz zwykle, najczesciej
okoto 14 dni przed wylotem. Sg jednak i tacy,
ktérzy juz pytaja o hotele na przyszty rok.

Jednym z motywatoréw w przypadku Buiga-
rii jest brak ograniczefi wjazdowych dla dzie-
ci do 12 roku zycia oraz wspomniane szybkie
testy antygenowe dla oséb niezaszczepionych
czy niebedacych ozdrowieficami. OczywiScie
do kraju mozna wjezdza¢ na podstawie unijne-
go za§wiadczenia covidowego. O popularnosci
kierunku §wiadczy tez jego dostepno$¢ z kilku
polskich lotnisk. — W sezonie Lato 2021 lata-
my bezpoSrednio do Burgas z Warszawy, Ka-
towic, Poznania i Wroctawia oraz do Warny
z Katowic — informuje Semir Hamouda.

NIE TYLKO PLAZA | MORZE

Butgaria juz od kilku lat promuje si¢ jako kie-
runek caloroczny, a ostatnio kfadzie wigkszy
nacisk na turystyke kulturowa. Na narodo-
wym portalu tego kraju pojawita si¢ wlasnie
sekcja po§wigecona wydarzeniom kulturalnym
— chodzi migdzy innymi o imprezy muzycz-
ne, sportowe oraz festiwale, ktére od zawsze
przyciagaja turystow z kraju i zagranicy. Pre-
zentacja informacji o nich ma utatwi¢ plano-
wanie podrézy. Przy tym projekcie Minister-
stwo Turystyki bedzie wspétpracowac z part-
nerami z branzy oraz z segmentu wydarzen,
by stworzy¢ petne kompendium wiedzy o im-
prezach tego typu odbywajacych si¢ na tere-
nie catego kraju.

BIURA

POLECAMY

0 metodach
skutecznej
wspotpracy

Wspélpraca to temat dyzurny od same-
go poczatku transformacji systemowej
w polskiej turystyce.

W ustawie o POT przewidziano tworzenie
plaszczyzn wspdtpracy w formule ROTy
i LOT. Jednak brak doprecyzowania zasad
tej wspolpracy i relacji urzednicy-branza
powoduje ogromne problemy realizacyjne.

Ta tematyka to od wielu lat konik Marka
Migdala, prezesa Forum Turystyki Regio-
néw, praktyka i eksperta w zakresie funk-
cjonowania ROT i1 LOT oraz wspélpracy
tych organizacji z wtadzami samorzadowy-
mi. Polecamy Panstwu jego najnowsza pu-
blikacje ksiazkowa odnoszaca sie do tego te-
matu.

Poradnik wspétpracy JST — NGO sek-
tora turystyki to drugie, uzupetnione i zak-
tualizowane wydanie kompendium kom-
pleksowo opisujacego praktyczne zasa-
dy wspdtpracy tréjsektorowej ze szczegdl-
nym uwzglednieniem relacji urzedéw miast
i gmin, a takze urzedéw marszatkowskich
z organizacjami pozarzadowym, a w szcze-
g6lnosci z ROT i LOT. Poradnik w kom-
pleksowy sposéb przedstawia rézne formy
wspdtpracy, jak réwniez szanse i zagrozenia
z niej wynikajace.

Na szczegdlna uwage zastuguje koncep-
cja wspdtpracy partycypacyjnej przedsta-
wiona w ksigzce w formie gotowego do
wdrozenia modelu wraz z rekomendowa-
nymi standarda-
mi  wspolpracy
JST-NGO oraz
Kodeksem Do-
brych Praktyk.

Paraduik wypilpricy
Publikacja jest el
dostepna
nieodplatnie
na stronie
https://forum-
turystyki.pl/ i

sekiora furyaiyki
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Targi RDA, mniejsze, ale udane

Touroperatorzy, hotele, firmy incomingowe i organizacje turystyczne — na tegoroczne targi RDA, ktdre odbyty

sie pod koniec lipca w Kolonii, przyjechato 200 wystawcdw z kraju i zagranicy.

MARZENA GERMAN

enedikt Esser, prezes i dyrektor za-
B rzadzajacy targéw RDA Expo Mes-

se, méwi w wywiadzie dla magazynu
,BusFahrt” , Ze mimo pandemii koronawirusa
i ograniczen z niej wynikajacych organizato-
rom targéw RDA udato si¢ zgromadzi¢ w Ko-
lonii okoto 200 wystawcéw. Rok temu impre-
za réwniez si¢ odbyla, ale w nieco mniejszej
skali — wéwczas na stoiskach zaprezentowa-
fo si¢ 120 podmiotéw. Dla poréwnania, przed
pandemig na targach, ktére s3 poSwigcone
turystyce autokarowej, mozna bylo spotkaé
przedstawicieli okoto 500 firm i organizacji.
— Nie mozna oczekiwaé, ze biznes juz wré-
ci do normalnosci, na to jest jeszcze za wcze-
$nie, ale jestem zadowolony, ze pojawito si¢
tak wiele os6b — dodaje prezes. Wsr6d nich
nie zabraklo touroperatoréw z kraju i z zagra-
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nicy, m.in. z Belgii czy z Holandii. Benedikt
Esser podkredla, ze z rozméw z wystawcami
wynika, ze nastroje s3 pozytywne. — Widac,
Ze wszyscy ciesza si¢, ze mozemy Si¢ znow
zobaczy¢ na zywo bez Zooma. Pandemia po-
kazala, jak wyglada zycie bez targéw. O ile
w czasie jej trwania wirtualne formaty byty
bardzo wazne, to teraz docenia si¢ mozliwo§¢
spotkafi osobistych — dodaje.

BARDZIE) KONKRETNIE

Jednym z wystawcdéw na targach RDA byt pol-
ski touroperator specjalizujacy si¢ w turysty-
ce przyjazdowej Travel Projekt. — Udato nam
si¢ spotka¢ z kontrahentami, z ktérymi nie wi-
dzieliSmy si¢ od dwoch lat — méwi Leszek
Ostaszewski, prezes Travel Projekt. — Fre-
kwencja nie byta jeszcze taka, jak zazwyczaj,
ale osoby, ktére przyjechaty na targi, byly na-
stawione na konkretne rozmowy. Widaé tez

bylo, ze skupiajg si¢ na przysztosci i planuja
dalsze dziatania — dodaje. Leszek Ostaszew-
ski przyznaje, ze rozmowy prowadzit gtéwnie
z dotychczasowymi partnerami, nowych byto
niewielu — spotkania z nimi mozna policzy¢
na palcach jednej reki. Za to ustalenia ze sta-
tymi partnerami przebiegalty pomyslnie. — To-
uroperatorzy zgtaszali konkretne potrzeby na
przyszty rok. Méwili, jakich produktéw ocze-
kuja, w jakich terminach chcg przystaé¢ do Pol-
ski swoje grupy — informuje. Pojawily si¢ tez
pro$by o przygotowanie nowych formatéw
podrézy — w zwigzku z pandemia zmienity si¢
nieco potrzeby turystéw. — My sami wyszli-
§my z propozycja programéw rowerowych po
Polsce i to spotkalo si¢ z duzym zaintereso-
waniem ze strony kontrahentéw — méwi pre-
zes Travel Projekt. Rozmowy dotyczyty nie
tylko przysztego roku, pojawialy si¢ tez zapy-
tania o wycieczki na okres adwentu i na syl-
westra. Sytuacja jest jednak bardzo powazna,
firmy majace po kilkadziesiat autokaréw tury-
stycznych korzystaja aktualnie tylko z ich nie-
wielkiej czeSci. Reszta jest ,,wymeldowana”
i czeka na lepsze czasy. Tegoroczna turystyka
przyjazdowa od lipca b r. to tylko 15-20 proc.
normalnych obrotéw.

ZA ROK SPOTKANIE W KWIETNIU
Jesli spojrze¢ na targi pod katem segmen-
téw rynku i krajow, pokrycie bylo podob-
ne, jak w czasie poprzednich edycji. Mozna
byto spotkaé przedstawicieli niemieckich, au-
striackich, stowefiskich, wtoskich, chorwac-
kich i wegierskich organizacji turystycznych,
touroperatoréw, przewoznikow promowych,
ale tez organizatorow rejsow rzecznych.
RDA przygotowuja si¢ juz teraz do przy-
szforocznego wydarzenia. Ma si¢ ono odby¢
w kwietniu — w tym roku z uwagi na pande-
mi¢ i obowigzujace przepisy impreza zostata
przesunieta na koniec lipca, a impreza we Frie-
drichshafen — zazwyczaj odbywaty si¢ dwie do
roku, zostata odwotana. Prezes Esser zaktada,
ze do tego czasu sytuacja na tyle si¢ unormuje,
7e bedzie mozna zorganizowac targi w juz nor-
malnej formule, bez ograniczen wynikajacych
z rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa.

www.wiadomosciturystyczne.pl



CORENDON AIRLINES
OFERUJE LOTY JESIEN/ZIMA 2021/22

Corendon Airlines, linia lotnicza, ktorej
samoloty wykonujg potqczenia do desty-
nacji wakacyjnych w Europie oraz z Euro-
py do Turcji, zaréwno pod tureckg, jak i eu-
ropejskq banderg ogtosity nowy program
potgczen z Polski do tureckiej Antalyi na
okres jesienno-zimowy 2021/22.

.Sezon letni 2021, mimo roznorod-
nych ograniczen zwigzanych z pandemiq
COVID-18, zaliczamy do wyjgtkowo uda-
nych" — méwi Alpaslan Unsal, przedstawi-
ciel handlowy przewoznika, , decydujgc sie
na wprowadzenie lotéw w sezonie jesienno-
-Zimowym pragniemy wyjs¢ naprzeciw
oczekiwaniom naszych pasazerow'.

Firma zostata zatozona w 2000 r. jako
holenderski organizator turystyki, z cza-
sem stajgc sie jednym z najwiekszych
organizatoréw turystycznych w Holan-
dii oraz Belgii. W 2005 r. jako linia lot-
nicza Corendon Airlines zrealizowata
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swoj pierwszy lot z Holandii do Stam-
butu na lotnisko Sabiha Gokcen. Niedtu-
go potem jako pierwsza linia w Europie
otrzymata ,Certyfikat Satysfakgji Klienta
ISO 10002".

Nastepnie Corendon Airlines uzyska-
ty 4. miejsce na Swiecie w rankingu ,,Ngj-
czystsze linie lotnicze na Swiecie”, kto-
ry bierze pod uwage emisje dwutlen-
ku wegla na pasazera, organizowanym
przez niemieckq organizacje pozarzqgdowq
Atmosfair. Do struktury firmy wigczone
zostaty hotele w Holandii, Turcji, na Ibi-
zie czy Curacao. Obecnie przedsiebior-
stwo moze poszczycic sie 7 hotelami wy-
sokiej klasy. W celu uzyskania mozliwo-
Sci wykonywania potqczen w Europie, fir-
ma zarejsterowata swojq siostrzang spot-
ke w Holandii oraz na Malcie, tworzqc
obok Corendon Airlines, Corendon Airli-
nes Europe oraz Corendon Dutch Airlines.

"-l
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Obecnie linie realizujg potgczenia 27 ma-
szynami typu Boeing 737-800 do 165 lot-
nisk w 65 krajach.

.Nasze jesienno-zimowe potgczenia
dedykujemy nie tylko naszym drogim in-
dywidualnym pasazerom, uwzgledniamy
takze potrzeby grup sportowych, zawod-

nikow pitki noznej, golfa i innych" — mowi

Alpaslan Unsal.

Rozktad lotéw jesief/zima 2021/22 w okresie
06.11.2021-30.04.2022 jest nastepujacy:

- w kazda sobote WAW- AYT 08:55-13:55

— w kazda sobote AYT- WAW 07:00-07:55

— w kazda sobote KTW - AYT 08:50-13:55

— w kazda sobote AYT — KTW 07:00- 07:50

Szczegotowe informacje
corendonairlines.com/pl

#tmthesun

~ airline.

corendon

AIRLINES
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Chinscy turysci
niepredko do nas wroca

W erze popandemicznej kluczowe bedzie dla chinskich turystow
bezpieczenstwo, dlatego ich podroze miedzynarodowe beda
realizowane gtéwnie w Azji.

MALGORZATA ORLIKOWSKA

olepszajaca si¢ sytuacja na §wiecie po-
Pzwala mieé nadzieje, ze turystyka mig-

dzynarodowa powrdci wkrétce na dawne
tory. Z duzg niecierpliwo$cig §wiatowa branza
czeka zwlaszcza na turystéw z Chin. Nic jed-
nak dziwnego, jak wskazuja dane UNWTO,
tylko w 2019 r. obywatele mocarstwa wydali
na podréze migdzynarodowe ok. 255 mld dol.
(co stanowi niemal 1/5 globalnych wydatkow
na turystyke), a Sredni roczny wzrost liczby
podrézujacych po Swiecie Chificzykéw w la-
tach 2009-2019 utrzymywat si¢ na poziomie
ok. 13 proc. (dla poréwnania, Srednia globalna
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5,1 proc.). Z rosnacego zainteresowania Chin-
czykéw podrézami najwigcej czerpaly kie-
runki azjatyckie, cho¢ dzif ich brak odczuwa
praktycznie kazde miejsce na §wiecie. Zdaniem
ekspertow z The Economist Intelligence Unit
(EIU) — dziatu zajmujacego si¢ analizg rynko-
wa w grupie mediowej Economist Group (wy-
daje m.in. The Economist) — na powrét Chif-
czykéw do migdzynarodowych podrézy Swiat
moze poczekac nawet kilka lat.

Co prawda dla chiniskich wtadz kluczowe jest
tempo szczepien w Chinach i innych krajach,
ale — jak przewiduje EIU — nawet po osiagnie-
ciu odpornoéci zbiorowej (w drugim kwarta-
le 2022 r.) kraj nie zamierza fagodzi¢ restryk-

cji (tj. obowigzkowej kwarantanny) wobec tu-
rystéw powracajacych z zagranicy. Wszystko
dlatego, ze decydenci chcg doprowadzi¢ do
wyeliminowania koronawirusa z Chin. — Pro-
gnozujemy, Ze tylko niezbedne podréze stuz-
bowe i rodzinne, ktére przed pandemig stano-
wily odpowiednio okoto 8 i 4 proc. wyjazdéw,
zostang wznowione w 2022 r. — mozna prze-
czyta¢ w analizie. Eksperci sg zdania, ze jako
pierwsze zostang zniesione wymogi kwaran-
tanny dla 0séb przyjezdzajacych ze strategicz-
nych dla chinskiej gospodarki destynacji: Hong-
kongu i Makao (prawdopodobnie w 4. kwar-
tale 2022). — Biorac pod uwage bliskos¢ tery-
toriéw do Chin i wzgledny sukces w kontro-
lowaniu wirusa, spodziewamy si¢, ze ruch tu-
rystyczny wréci do poziomu sprzed pandemii
do 2. kwartatu 2023 r. i powrdci stopniowo do
ich potencjatu sprzed kryzysu — informuje EIU.

Dtuzej w opinii ekspertéw potrwa przywraca-
nie ruchu turystycznego do innych czesci §wiata.
Obecnie wtadze analizujg poziom bezpieczefi-
stwa oferowany turystom przez poszczegdlne
kraje. — Catkowity ruch turystyczny w Chinach
przekroczy poziomy sprzed pandemii w pierw-
szym kwartale 2024 r., ale nie odzyska swojego
potencjatu do kofica okresu prognozy (2021-25).
Dzieje si¢ tak, poniewaz wprowadzanie szcze-
pionek bedzie si¢ przedtuzato na catym Swiecie,
zwlaszcza w krajach o §rednich i niskich docho-
dach, a niektdre gospodarki nie osiaggng odporno-
$ci zbiorowej do 2023 r. — prognozuje Instytut.

Eksperci okreslili kierunki, ktdre chifiscy tu-
rySci beda brali pod uwage, planujac podré-
ze. W tym celu opracowali matryce zawiera-
jaca ulubione przed pandemig kierunki wyjaz-
dowe Chifczykéw. Uwzgledniajac ich dostep-
nos¢ (potaczenia lotnicze), tempo szczepien, ja-
ko$¢ opieki medycznej, takze popularno$¢ da-
nego kierunku wéréd innych nacji, stwierdzili,
ze rozwiniete kraje azjatyckie beda ulubiony-
mi celami podrdzy chinskich turystéw. Ich atu-
tem sg réwniez proste procedury wizowe oraz
uznawanie chifiskich szczepionek. — W erze
po pandemii chifiscy turySci pozostang gtow-
nym motorem wzrostu Swiatowej branzy tu-
rystycznej ze wzgledu na ogromna populacje
kraju i spodziewany boom w grupie o §red-
nich dochodach. Firmy turystyczne powinny
jednak zauwazy¢, ze miejskie gospodarstwa
domowe o niskich i §rednich dochodach po-
niosty stosunkowo duze straty wywotane pan-
demig. Dlatego zanim wzrost liczby chifiskich
wyjazdéw zagranicznych w pelni powrdci do
trendu sprzed COVID, wigkszo$¢ popytu na
podréze bedzie pochodzi¢ od zaszczepionych
grup o wysokich dochodach.

www.wiadomosciturystyczne.pl
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PODLASKIE NA SZLAKU
AKTYWNE] TURYSTYKI

WODNE]

Szlak CHa-KA-Bi faczacy Czarng
Hancze, Kanat Augustowski

i Biebrze ma stac¢ sie markowym
produktem turystycznym Podlasia.

ROWEROWA TRASA
POJEZIERZY ZACHODNICH
NABIERA KSZTALTU

| MALOPOLSKA WALCZY
| 0 NIEMCOW
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Statkiem, kajakiem i... gondolg
Wrodaw ma az szesc przystani, z ktorych wyru-
szajq statki turystyczne. Wycieczka statkiem po
Odrze pozwala poznac miasto od strony rzeki,
a szczegolnie atrakoyjne jest przeplyniecie stat-
kiem przez Sluze. Moina tez wybrac sie na roman-
tyczny rejs noca.

W miescie jest wiele wypozyczalni sprzetu wodne-
go, w ktdrych na turystéw czekajg kajaki, rowery
wodne, motordwki | gondole, Najwieksze dzialaja
przy Przystani Zwierzynieckiej i w Zatoce Gondoli.
Odra to czes europejskiej sied Zeglugowej
| jest polaczona kanafami z innymi rzekami Euro-
py. Dzieki temu z Wroclawia moina doplynac do
wielu miast w Niemczech, Frandji czy Sewajcarii,
We Wroclawiu czekaja na wodniakéw wygodne
mariny.

Odra rowerem, nie tylko wodnym!
Nadodrzanskie $ciezki rowerowe to kilkadziesiat
kilometrow swietnie przygotowanych tras, z kto-
rych wiele przebiega po walach przeciwpowo-
dziowych. Dla niezaawansowanych rowerzystow
i tych, ktorzy na rower wybierajg sie z dziedmi,
znajda sie fatwe | niezbyt diugie trasy wzdluz naj-
pieknigjszych fragmentow Odry, Spora czesc wa-
tow przeciwpowodziowych w okolicach Wrocla-
wia jest porosnieta szpalerami drzew. To sprawia,
Ze wycieczka rowerowa jest przyjemnoscia nawet
w upalny dzien.

Na bardziej zaprawionych czekajg diuzsze trasy,

Odra — miejsce spotkan

Wroctaw dobrze wie, jak w peini wykorzystac turystyczny potencjat Odry. Eleganckie bulwary, kilometry tras rowerowych
i kajakowych, wycieczki statkiem, ciekawe obiekty hydrotechniczne, nadrzeczne restauracje. Sport, zabytki, technika i wypo-
czynek. No i te widoki... Spotkajmy sie nad Odra!

np. Szlak Rowerowy Odry i Widawy. Ta liczaca
ponad 43 km trasa w calosci przebiega watami
i Sciezkami rowerowymi.

i, ktdrzy nie maja rowerdw, mogg wypoiyczyc
rowery miejskie, w tym rowery elektryczne lub ro-
wery familijne. Rowery familijne sq wyposazone
w pasy bezpieczenstwa | moina nimi przewozic
nawet woro dzied.

Wycieczka nadodrzanskimi trasami to takie okazja
do podziwiania licznych obiektow hydrotechnicz-
nych: mostow, sluz, jazdw | tam, ktore sa czescia
Wrodawskiego Wezla Wodnego.

Spacerowo i romantycznie

Wrodaw to takie kilometry nadodrzanskich bul-
wardw, Fieknie odremontowane po powodz] ty-
sigclecia | dobrze zagospodarowane sg dzisiaj wi-
Zytowka miasta i ulubionym miejscem spacerdw
wroclawian i turystow. Nie ma lepszego miejsca
na romantyczny spacer niz nadodrzanski bulwar
o zachodzie stofca. Tuz przy Odrze dzialaja liczne
restauracje, do ktérych mozna wpasc na roman-
tyczny positek we dwoje lub rodzinny obiad.

Odra Centrum

Obowigzkowy punkt na liscie turystow, zwilasz-
cza turystow z dziecmi, ktdrzy cheg sie dowie-
dzie¢ wiecej o Srodowisku przyrodniczym Odry,
Wrodawskim Wezle Wodnym czy poznac historie
Odry we Wrodawiu. Centrum prowadzi dzialal-
nost edukacying | proekologiczng, uczy, jak chro-

ni¢ srodowisko naturalne rzek | korzystac z nich
w sposab odpowiedzialny. | to wszystko przeka-
zane w sposab nowoczesny | atrakcyjny — zdjecia,
filmy, wystawy, wyklady | wycieczki. Na miejscu
moina takze wypozyczyc sprzet wodny.

Krasnale znad Odry

Wiadome, ze Wrodaw krasnalami stoil Krasnale
staly sie nieodlgcznym elementem turystycznego
krajobrazu Wrodawia, nie mogto wiec zabraknaé
krasnall zwigzanych z woda. Poszukiwanie Nep-
tunka, Winslarzy, Kapitanskich Bliniakiw, Hydro-
technika czy Nawigatora to wielka frajda nie tylko
dla dzied,

Aktualne informacje dotyczace Wrodawia i jego
oferty turystycznej mozna znalezé na stronie
www.visitwroclaw.eu.

Dla gosci, ktorzy podczas pobytu we Wrodawiu
cheieliby wykorzystad bon turystycny, przygoto-
wano strone www.dolnyslask.travel.pl.
Mozna tu znalezé pelna oferte turystycznych pa-
kietdw tematycznych dla rodzin. W sklad pakie-
tu wechodza najczescie] noclegl, rejsy po Odrze,
zwiedzanie miasta meleksem, wycleczki z prze-
wodnikiem, bilety do Hydropolis, ZOO Wroclaw,
Aquaparku, Hali Stulecia i.in.

miasto spotkan
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Wojew6dztwa Opolskiego

CzasNaPolske

A OPOLSKIE

OPOLSKIE NA ROWERY to autorski pro-
jekt Samorzadu Wojewddztwa Opolskie-
go, realizowany dzieki funduszom unijnym
w ramach Regionalnego Programu Woje-
wodztwa Opolskiego 2014-2020. Jego ce-
lem jest kompleksowe podejscie do Sciezek
rowerowych w regionie, a efektem bedzie
opracowanie koncepgji zintegrowanej sie-
ci tras rowerowych dla wojewodztwa opol-
skiego. Wart jest 2,5 min zt.

Prezentujemy tutaj niektére z rowero-
wych tras, ktorych przejechanie pozwoli od-
kry¢ wspaniate atrakcje turystyczne, ga-
stronomie i r6znorodnos¢ kulturowa regio-
nu. Proponowane trasy pozwolg rodzinom
z dzieCmi cieszyC sie przyjemna jazda, ale
nie zabraknie tez na nich wrazen dla mito-
Snikdw jednosladow, szukajacych dreszczu
emocji i zdobywajacych nowe szczyty.

Powiat gtubczycki — gminy Branice, Kietrz,
Baborow i Gtubczyce

Zaczynajac w Pilszczu, kierujemy sie do cieka-
wej miejscowosci Nasiedle, w ktorej znajduje
sie drewniany zamek. Nastepnie przemiesz-
czamy sie do Baborowa, ktory zachwyca sta-
rym miastem, jak rowniez licznymi obiekta-
mi architektury sakralnej. Potem jedziemy do
Sutkowa, gdzie mozemy podziwia¢ wielowie-
kowe koscioty, a p6zniej do Grobnik, w ktd-
rych znajduje sie zamek z XVI wieku oraz uro-
czy Sad Maltafski z rodzimymi, tradycyjny-
mi drzewami owocowymi. Trase kohczymy
w Gtubczycach, ktére majg wiele Swietnych
miejsc na relaks i odpoczynek. Trasa prowadzi
przez ptaskowyz, wiec pomimo swojej dtugo-
Sci jest przyjemna dla rowerzystow.

Dystans: 45 km

Z Olesna do Kluczborka

Malownicza i ciekawa trasa, ,miodem i mle-
kiem ptynaca’, jest szczegblnie dedykowa-
na mitoSnikom historii i architektury. Zaczy-
na sie od waznego miejsca na szlaku drew-
nianych kosciotéw — kosciota Sw. Anny. Ko-
lejnymi przystankami na trasie sg koScioty

Fundusze
Europejskie
Program Regionainy

w Boroszowie i Koztowicach - obie budow-
le réwniez lezg na szlaku drewnianego bu-
downictwa sakralnego. Nastepnie szlak pro-
wadzi do patacu w Pawtowicach i patacu
w Jamach. Obydwa charakteryzuja sie orygi-
nalnymi i bogatymi zdobieniami. Po wizycie
w patacach jedziemy do Bakowa, ktéry ma
do zaoferowania wiele atrakgji, takich jak za-
bytkowy drewniany kosci6t, dawny oboz je-
niecki z czasow Il wojny Swiatowej, a takze
osrodek turystyczno-wypoczynkowy z cam-
pingiem, basenem i parkiem linowym. Kon-
cowym etapem trasy jest zbiornik retencyjny
w Ligocie Gornej. Osoba jadaca ta trasg po-
zna historie tej czesci regionu, zachwyci tak-
ze oczy wspaniatymi krajobrazami.
Dystans: 35 km

Stobrawski Park Krajobrazowy

To bajeczna trasa, gdzie mozemy podzi-
wiat bioréznorodnos¢ regionu. Stobrawski
Park Krajobrazowy obejmuje teren dwunastu
gmin: Dobrzenia Wielkiego, Dabrowy, Klucz-
borka, Lasowic Wielkich, Lewina Brzeskiego,
Lubszy, tubnian, Murowa, Pokoju, Popielowa,
Swierczowa i Wotczyna. Trase rozpoczyna-
my od degustacji przetwordw rybnych w Go-
spodarstwie Rybackim MARKOWE. Nastep-
nie, jadac lesnym szlakiem ze Swiecin do Szu-

wEe A OPOLSKIE

mu, w potowie drogi mijamy lesny schron tu-
rystyczny, obok ktérego znajduje sie pomnik
wzniesiony ku pamieci leSniczego, H. Matsch-
ke z Zawisci. W Swiecinach zwiedzamy domy
budowane z rudy darniowej. Przejezdza-
my nastepnie do Zagwizdzia, gdzie mozemy
zwiedzi¢ parafialny ogrod botaniczny. Pozniej
przejezdzamy do zabytkowego parku w Po-
koju. Nastepnie jedziemy do Kaniowa i tadzy,
gdzie koAczymy trase. To trasa dla wielbicieli
zroznicowanej fauny i flory parku krajobrazo-
wego i ciekawych obiektow przyrody.
Dystans: 45 km

Opolszczyzna od lat dba o rozwoj turystyki ro-
werowej, ktora obecnie przezywa rozkwit i cieszy
sie duzym zainteresowaniem nie tylko mieszkan-
cow regionu, ale i przyjezdnych. W ostatnich la-
tach, przede wszystkim z funduszy unijnych, zbu-
dowano w wojewédztwie wiele kilometrow tras.
Powstajgca w ramach projektu OPOLSKIE NA
ROWERY kompleksowa koncepgja zintegrowa-
nej sieci tras rowerowych bedzie podstawg do
ustalania przebiegu kolejnych kilometrow Scie-
Zek oraz do projektowania i realizacji przysztych
inwestycji w wojewddztwie opolskim.

WIECE] NA
www.facebook.com/OpolskienaRowery

Unia Europejska
Europejskl Fundusz
Rorwnoju Regionalnegs
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Krakow stawia na zrownowazona

turystyke

Odbudowa ruchu turystycznego musi przebiegac pod znakiem dialogu i partnerstwa, z poszanowaniem potrzeb wszystkich
grup interesariuszy — gtosi nowa polityka turystyczna Krakowa.

Pytanie to stawiajg sobie dzis wtodarze

wszystkich miast, ktore przed covidowym
kryzysem przyciagaty miliony turystéw rocz-
nie, a dzis borykaja sie z dramatycznymi kon-
sekwencjami nagtego zatamania ruchu tury-
stycznego. Przed tym wyzwaniem stanat tak-
ze Krakow.

W ostatnim roku przed wybuchem pande-
mii do stolicy Matopolski przyjechato ponad
14 min gosci, @ wptywy z turystyki siegne-
ty 7,5 mid zt. JednoczeSnie coraz czesciej sty-
chat byto gtosy, ze miasto podzielito los Bar-
celony, Wenecji czy Dubrownika, stajac sie
ofiarg wtasnego sukcesu. Rozkwit turysty-
ki przyniost bowiem wiele nieoczekiwanych
zmian, jak wyrazny wzrost cen czy tez gwat-
towany rozwoj turystycznego najmu krotko-
terminowego, ktéry wymaga pilnych regula-
gji prawnych.

Odpowiedzia na problemy wynikaja-
ce z turystyfikacji, ale i kryzysu wywotane-
go pandemig COVID-19 jest przyjety w mar-
cu 2021 roku przez Rade Miasta dokument
.Polityka zrownowazonej turystyki Krakowa
na lata 2021-2028" Zrdwnowazonej, czyli
takigj, ktora przynosi korzysci nie tylko przed-
siebiorcom, ale takze mieszkancom, a po-
nadto nie szkodzi dziedzictwu kulturowermu
i Srodowisku. Urzad Miasta Krakowa zaprosit
do wspotpracy przy jej tworzeniu ekspertow
w dziedzinie gospodarki turystycznej i mar-
ketingu terytorialnego oraz przedstawicieli
branzy turystycznej. Dokument ten zostat na-
stepnie poddany konsultacjom spotecznym.

Zdefiniowanym w dokumencie postulatom
przySwieca motto ,Mam szczeScie miesz-
kac tam, dokad inni mogg przyjechac tylko
na chwile” Nowa polityka ktadzie nacisk na
wspotprace, przeciwdziatanie spieciom na li-
nii krakowianie-turysci i harmonijne wspotist-
nienie przedsiebiorcow, mieszkancow i gosci.
Kluczem do jej wdrozenia bedzie znalezienie

Jak odbudowac turystyke po pandemii?
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Prezydent miasta Krakowa — Jacek Majchrowski

kompromisu miedzy komfortem i jakoscig zy-
cia mieszkancow, oczekiwaniami branzy tu-
rystycznej oraz potrzebami odwiedzajgcych.
Odbudowa ruchu turystycznego musi odby-
wac sie w duchu dialogu i partnerstwa, z po-
szanowaniem potrzeb wszystkich grup inte-
resariuszy. JedoczeSnie podejmowane dziata-
nia majg umacnia¢ marke Krakowa jako mia-
sta historycznego, ktore dba o swoje unikato-
we dziedzictwo kulturowe i Srodowisko natu-
ralne. Co wazne, dziatania te majg inicjowac
nie tylko wtadze miasta, ale wszystkie zainte-
resowane podmioty.

— Wrealizagji, Polityki zrownowazonej turysty-
ki Krakowa na lata 2021-2028" istotna bedzie
wspbtpraca réznych grup interesariuszy, w tym
przedsiebiorcow. Niezbedna jest tez rola miesz-
kancow, ktérzy z jednej strony sq benefigienta-

mi gospodarki turystycznej, a z drugiej odczuwa-
Jg negatywne skutki przyjazdowego ruchu tury-
stycznego w przypadku jego przerostu. Istotny
Jest tu zatem aspekt spofecznej odpowiedzial-
nosci, a co za tym, idzie uzyskanie kompromisu
pomiedzy zainteresowanymi stronami — mowi
Prezydent Miasta Krakowa Jacek Majchrow-
ski. — Jestem tez przekonany, ze moment na
przyjecie tego dokumentu jest bardzo dobry, bo
pozwala przygotowac miasto na przyszte wy-
zwania. Chociaz lata 2020-2021 sq dla Krako-
wa trudne, turysci powrocq i bedq bardzo spra-
gnieni zwiedzania. Dobrze, ze mamy wypracowa-
ne rozwigzania, ktore w przysztosci przetozq sie
rowniez na wiekszy komfort i bezpieczeristwo tu-
rystow — dodaje Prezydent.

Krakowski dokument wyszczeg6inia dzie-
wiec rekomendacji: wsparcie rynku turystycz-
nego poprzez np. kreowanie innowacyjnych
pakietow turystycznych czy podnoszenie ja-
kosci ustug, przeciwdziatanie skutkom hiper-
trofii turystycznej i zréwnowazenie gospodar-
ki wspotdzielenia, wspieranie turystyki MICE,
zarzadzanie tozsamoscig i reputaga mia-
sta, zintegrowanie komunikagji marketingo-
wej, zarzadzanie gospodarka nocng, integra-
ga kultury i przemystow kreatywnych z go-
spodarka turystyczng, integracja interesariu-
szy w ograniczaniu konfliktdw i nowe techno-
logie w turystyce.

Podobng polityke przyjety inne miasta hi-
storyczne w Europie. — Dubrownik, jak wszyst-
kie turystyczne miasta na Swiecie, musiat sie
zmierzy¢ z sytuagg, w ktorej wyzwania zwigza-
ne z nadmiarem turystow zmienity sie w te zwig-
zane z ich brakiem. Jednak dostrzegamy w nigj
szanse na nowy poczgtek. Wierzymy, Ze pora-
dzimy sobie z niq szybko i z sukcesem, tym ra-
zem z nowymi zasadami i jeszcze wiekszym na-
ciskiem na zrownowazong turystyke ktora teraz
wyrazniej niz kiedys staje sie celem naszego przy-
szfego rozwoju — méwi burmistrz Dubrownika
Mato Frankovic. i

www.wiadomosciturystyczne.pl
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WSPARCIE ROZWOJU

NOWE KRAKOWSKIEGO RYNKU

TECHNOLOGIE TURYSTYCZNEGO:

W TURYSTYCE SZYTE NA MIARE
PRZECIWDZIALANIE
SKUTKOM
HIPERTROFII
TURYSTYCZNE)
| ROWNOWAZENIE
GOSPODARKI

.~ = WSPOEDZIELENIA

INTEGRACJA
INTERESARIUSZY
NA RZECZ
NIWELOWANIA
KONFLIKTOW

OBSZARY
INTEGRACIJA REKOMENDACJI

e
KULTURY DLA KRAKOWA WSPARCIE
| PRZEMYSEOW - - ROZWOJU
KREATYWNYCH PRZEMYStU
Z GOSPODARKA SPOTKAN
TURYSTYCZNA il

SPOJNE
ZARZADZANIE ZARZADZANIE
GOSPODARKA ZINTEGROWANA TOZSAMOSCIA
NOCNA TURYSTYCZNA | REPUTACJA

MARKETINGOWA

Polityka zrownowazonej turystyki
Krakowa nalata 2021-2028

DEUGOTERMINOWY CEL POLITYKI
ZROWNOWAZONEJ TURYSTYKI

Odbudowa turystyki przyjazdowej do miasta poprzez:

» wzrost efektywnosci zarzadzania,

» zintegrowana komunikacje marketingowa,

» wsparcie komercjalizacji oferty lokalnych przedsiebiorcdw,
» tagodzenie konfliktdw interesow i wartosci.
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Od mierzei do mierzei, czyli wyprawa
brzegu Zatoki Gdanskiej

Aktywnie czy na plaze?

To pytanie zadaje sobie
pewnie wielu turystow
odwiedzajgcych Pomorskie.
Odpowiedz jest oczywista:
aktywnie i na plaze!
Propozycjq na potqgczenie
aktywnego zwiedzania
oraz wypoczynku

na plazy jest wycieczka
rowerowa trasq EV 10
wzdtuz brzegu

Zatoki Gdanskiej.

Trasa ma swoj poczatek w Helu, biegnie po Mie-
rzei Helskiej, dalej przez Puck, Tréjmiasto i Wy-
spe Sobieszewska, az na Mierzeje Wislana

i przez Krynice Morska prowadzi do samej grani-
cy z Rosja. taczna dtugosc tej wyjatkowe] rowe-
rowej trasy to ponad 170 kilometrow. W zalez-
nosci od indywidualnej kondycji i upodoban tu-
rysty, wyprawa moze stac sie inspiracjg do spe-
dzenia nad morzem aktywnego weekendu na
dwoch kotach, ale moze by¢ réwniez pomystem
na cykl krotkich, jednodniowych wycieczek ro-
werowych odbywanych z rodzing lub przyjaciét-
mi. Jednak jesli wzig¢ pod uwage liczbe atrak-
Cji przy trasie, a takze dodac odpowiednia ilos¢
czasu na zwiedzanie Tréjmiasta, na rowerowa
wyprawe nad Zatoka Gdanska mozna przezna-
czy¢ nawet tygodniowy urlop. Dobrym pomy-
stem jest zaplanowanie wyjazdu we wrzesniu,
gdyz ruch rowerowy jest wtedy znacznie mniej-
szy, pogoda wcigz dobra a baza noclegowa i ga-
stronomiczna caty czas dostepna. Warto zazna-
czy¢, ze w naszej wyprawie wykorzystamy frag-
menty nowo wybudowanej miedzynarodowe;]
trasy rowerowej EuroVelo 10 wraz z jej tacznika-
mi na mierzeje Helska i Wislana.

Odcinek: Hel - Wtadystawowo, dtugosc:

ok. 35 km, trudnos¢: odcinek tatwy

Poczatkiem wycieczki sg pomosty na koncu Cy-
pla Helskiego. 500 metrow promenady podnie-
siono na okoto metr ponad poziom wydm i po-
rastajacej je, naturalnej roslinnosci, dajac rzad-
ka mozliwos¢ znalezienia sie na rowerze w tego
typu otoczeniu. Przejezdzamy réwniez obok
bursztynowej latarni koto Urzedu Miasta, wpisa-
nej do Ksiegi Rekordéw Guinnessa. Zdecydowa-
nie mozemy uznac, ze rozpoczynamy wyprawe
wzdtuz bursztynowego wybrzeza.

Rowerowa podréz po Mierzei Helskiej urozmaica
wiele atrakgji krajoznawczych i kulturowych, roz-
rzuconych po catym obszarze pétwyspu.

Warto zajrze¢ do rybackich portéw w Helu, Ja-
starni czy Kuznicy, gdzie wcigz mozna poczuc
dawng atmosfere i kupi¢ $wiezg rybe prosto

Or~0 -’f/<7'€-

z kutra. O tradycjach battyckich potowdw opo-
wiada Muzeum Rybotowstwa w Helu, mieszcza-
ce sie w najstarszym zachowanym budynku na
catej mierzei, dawnego kosSciota ewangelickie-
go, tuz przy porcie. Obok miesci sie, uwielbiane
przez dzieci, fokarium, placowka badawcza Uni-
wersytetu Gdanskiego, ale tez wielka atrakcja tu-
rystyczna. Po drugiej stronie miasteczka widac
czerwong sylwetke latarni morskiej, z ktérej roz-
tacza sie zdecydowanie najlepszy widok na te
unikalne okolice.

Helska kosa (bo tak tez zartobliwie jest nazywa-
na Mierzeja Helska) stynie réwniez z dziesiatek
obiektéw militarnych rozrzuconych po jej wybrze-
Zu, budowanych zaréwno podczas Il wojny $wiato-
wej, jak i zaraz po niej, w ramach zimnowojennych
zbrojen. Catoscig opiekuje sie Muzeum Obrony
Wybrzeza w Helu, do ktérego nalezy zespof nie-

www.wiadomosciturystyczne.pl
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rowerowa trasa EV 10 wzdtuz

zwyktych bunkréw, schrondw na plazach i w lasach
koto Jastarni oraz w rejonie samego cypla. Pyt-
kie wody Zatoki Puckiej, bedacej czescig Zato-

ki Gdanskiej, zachecajg do uprawiania aktywnosci
wodnej. W Chatupach z bliska mozemy zobaczy¢
,morze” kolorowych Zagli windsurfingowych i la-
tawcow kitesurfingowych. Jak méwig znawcy te-
matu, to jedno z najlepszych miejsc w Europie do
uprawiania tego typu sportow, szczegolnie pdzna
wiosng i wczesna jesienia, gdy panuja tu sprzyja-
jqce warunki wiatrowe.

Odcinek: Wtadystawowo - Gdynia (centrum), diu-
gos¢: ok. 40 km, trudnosc: odcinek srednio trudny.
Od Wtadystawowa w kierunku potudniowym
mamy najbardziej urozmaicony krajobrazowo od-
cinek na trasie. Zaczyna sie bardziej pagoérkowaty
teren, dzieki ktéremu widoki na zatoke sg jeszcze

www.wiadomosciturystyczne.pl

bardziej spektakularne. Szczegolnie okazata pano-
rama roztacza sie z klifu w Mechelinkach. Tam tez
mozemy podziwia¢ malownicza, kamienista plaze.
Na odcinku miedzy Wtadystawowem a Gdynia
warto zaplanowac krétki odpoczynek i skorzystac¢
z dostepnosci plaz. Poznym latem jest tu prawie
pusto i do woli mozna rozkoszowac sie wyjatko-
wo duzg zawartoscig jodu w powietrzu, szumem
morza oraz wszechobecnym spokojem. Plaze sa
tu bardziej kameralne, dzikie i plazowanie nabiera
zupetnie innego wymiaru.

Dla turystow rowerowych przygotowano row-
niez specjalne miejsca postojowe, wyposazo-

ne we wiaty, tawostoty, stojaki rowerowe i standy
z mapa terenu. Na przyktad w Pucku i okolicy sa
4 parkingi rowerowe usytuowane nad samym mo-
rzem. Kolejne powstana w poblizu Kosakowa.

Odcinek: Gdynia (centrum) - Gdarisk (Swibno),
dtugos¢: ok. 47 km, trudnosé: odcinek tatwy

Na przejazd ze zwiedzaniem Tréjmiasta trzeba po-
Swieci¢ przynajmniej 3 dni, chociaz i tak bedzie

to o wiele za mato, majac na uwadze atrakcyjnosc
turystyczng Gdanska, Gdyni i Sopotu. W przy-
padku jednodniowych pobytow w poszczegol-
nych miastach najlepiej bedzie nie rozstawac sie
z naszymi rowerami. Rozbudowana sie¢ miejskich
drég rowerowych pozwoli dotrze¢ do wszystkich
interesujgcych nas miejsc.

Przejazd przez samo centrum Gdyni pozwoli na
poznanie unikanej, modernistycznej architektu-

ry ,Miasta z morza” oraz terendéw nadmorskich ze
skwerem Kosciuszki i Molo Potudniowym. Tu bije
serce Gdyni i tutaj znajduja sie najwieksze atrakcje,
m.in.: statek-muzeum Dar Pomorza, ORP Btyska-
wica czy Akwarium Gdynskie. Nie brakuje kawiarni
i restauracji serwujacych dania regionalne. Przed
samym Sopotem znajduje sie kameralna dzielnica
Gdyni Ortowo, ktéra stynie z okazatego klifu, kto-
rego $ciany zatapiaja sie w wodach Battyku.

W Sopocie mozna bywac witasciwie caty rok, ale
najlepsza porg jest wiasnie wczesna jesien. Latem
kurort peka w szwach od turystéw i dopiero po
wakacjach pokazuje swoje drugie, bardziej natu-
ralne i piekne oblicze. Znika ttum wczasowiczéw

i jest wiekszy spokdj, ktory sprzyja poznaniu wa-
loréw tego niezwyktego uzdrowiska. Nagle spacer
po molo, skwerze kuracyjnym czy stynnym dep-
taku Bohateréw Monte Cassino staje sie prawdzi-
wa przyjemnoscia. Takze przejazd popularng, nad-

morska drogg rowerowg jest duzo fatwiejszy.
Jednodniowy pobyt w Gdansku pozwoli zaledwie
pobieznie poznac miasto, ale bedzie okazja do po-
czucia atmosfery wolnosci, walki o swobody oby-
watelskie i ludzka godnos¢, jakie dominowaty nad
Mottawa w ostatnich dekadach. Poza zabytkowy-
mi obiektami historycznej czesci miasta, petnej han-
zeatyckiego klimatu, na liscie obowigzkowego zwie-
dzania znajduja sie Europejskie Centrum Solidarno-
$ci, Muzeum Il Wojny Swiatowej i Muzeum Burszty-
nu. Nie sposéb poming¢ gdanskie plaze w Jelitkowie,
Przymorzu, Brzeznie czy na Wyspie Sobieszewskiej.
Wszystkie sa na wyciagniecie reki od naszej trasy.

Odcinek: Mikoszewo - Piaski (granica), dtugos¢
ok. 55 km, trudnos¢: odcinek tatwy

W Mikoszewie na Mierzei Wislanej rozpoczy-

na sie ostatni akcent naszej wycieczki. Wszystko
wskazuje na to, ze w kolejnych latach odcinek tra-
sy EuroVelo przez Mierzeje Wislang moze stac sie
prawdziwym hitem na skale kraju. To ponad 50 ki-
lometréw w wiekszosci szutrowej drogi rowero-
wej przebiegajacej przez lasy, nadmorskie kurorty
Jantar, Stegna, Sztutowo, Katy Rybackie i Krynica
Morska, az do Piaskdw przy granicy polsko-rosyj-
skiej. Momentami, ktére budza najwieksze emo-
cje, sa odcinki prowadzace wysoka, odstonieta
krawedzig klifu wznoszacego sie nad sama plaza.
Petle Zatoki Gdanskiej mozna pokonywac w oby-
dwu kierunkach, jednak wydaje sie, ze przyjem-
niejszym wariantem bedzie przebieg od Helu do
Piaskow. Jest tu troche jak u Hitchcocka - zaczy-
na sie pieknym kilkukilometrowym rowerowym
trzesieniem ziemi miedzy Helem a Jurata, na-
stepnie napiecie budujg kolejne widokowe odcin-
ki i Swietne rowerowe inwestycje w Tréjmiescie,

a jedynym w swoim rodzaju finatem beda malow-
nicze fragmenty trasy po Mierzei Wislanej.
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Malopolska walczy o Niemcow
| Brytyjczykow

Mafopolska Organizacja Turystyczna, Miasto Krakéw i Urzad Marszatkowski beda wspdlnie promowac miasto
| region w Niemczech i Wielkiej Brytanii. Chca odzyskac turystéw straconych w czasie pandemii.

ELzBIETA GOLA

turystyczng, nikomu nie trzeba przypo-

minac. Globalnie podrézy zagranicznych
byto w zesztym roku o niemal 80 proc. mniej.
Ludzie, wraz ze spadkiem liczby nowych za-
kazen 1 postepujacym programem szczepiefl,
zaczynaja planowaé wyjazdy. O potencjal-
nych turystéw zabiega¢ beda wszyscy — agen-
ci turystyczni, biura podrdzy, miasta, regiony,
a takze kraje i kontynenty.

Krakéw i Matopolska szykuja sig, by za-
walczyé o uwage Niemcéw i Brytyjezykow.
Tamtejszy Urzad Marszatkowski z Urzedem
Miasta i Matopolska Organizacja Turystycz-
na, jako liderem projektu, realizujg program

Jak bardzo pandemia uderzyta w branze
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promocyjny skierowany na dwa wspomnia-
ne rynki. Ich prawg reka i glosem praktyka
zostal Grzegorz Soszynski, wieloletni prezes
biura podrézy Jan-Pol Incoming Tour Opera-
tor, obecnie ekspert turystyczny. Zespét pra-
cuje nad kampanig od kilku miesiecy, na razie
powstat brief oraz wyloniona zostata agen-
cja marketingowa, ktéra odpowiada za stwo-
rzenie kreacji i hasta reklamowego. — Cie-
sz¢ si¢, ze zadanie to zostato powierzone fir-
mie posiadajacej duze do§wiadczenie na ryn-
ku brytyjskim i niemieckim — méwi. — To
dla nas gwarancja, ze przekaz trafi do Swia-
domosci tamtejszych konsumentéw — doda-
je. Grzegorz Soszyfiski na razie nie chce zdra-
dza¢ zbyt wielu szczeg6téw kreatywnej stro-
ny kampanii, méwi tylko, ze bedzie odwoty-

wac sie do polskiej goscinnosci. — W koficu
nie bez kozery funkcjonuje u nas powiedzenie
,,Zastaw si¢, a postaw si¢”. Takze moi dotych-
Czasowi partnerzy zagraniczni zawsze zwra-
cali uwage na t¢ ceche Polakéw, dlaczego
wigc jej nie wykorzysta¢? — pyta. Wiadomo
tez, ze na obu rynkach kampania bedzie reali-
zowana przy wykorzystaniu tych samych na-
rz¢dzi, ale jej elementéw ma by¢ kilka, ktére
bedzie mozna dynamicznie i elastycznie do-
pasowywac do odbiorcéw kampanii.

CEL: ODZYSKAC TURYSTOW

Ekspert méwi, Ze przy projekcie nie cho-
dzi o wymyslanie Krakowa czy Matopolski
na nowo. — Nie zbudujemy innego Wawelu,
nie wykopiemy kolejnej Wieliczki. Promocja

www.wiadomosciturystyczne.pl



polega na zmienianiu opakowania, tego ucza
nas z reszta wielkie $wiatowe marki. Wez-
my za przyktad Coca-Cole, smak jest prak-
tycznie zawsze ten sam, ale butelka czy pusz-
ka sg co pewien czas inne. Czasem napdj pro-
muje §w. Mikotaj, kiedy indziej grupa przyja-
ciét lub rodzina. Ten mechanizm chcemy za-
stosowac u siebie — informuje. Celem projek-
tu jest odzyskanie ruchu turystycznego, bo na
tym skorzystaja nie tylko miasto czy region,
ale tez przedsigbiorcy turystyczni. Oni sami
réwniez beda mogli wiaczy¢ sie w dziatania,
a konkretnie, wzig¢ udziat w dwdch misjach
handlowych do Niemiec i Wielkiej Brytanii.
Najwcze$niej zrealizowana zostanie prawdo-
podobnie ta na rynku brytyjskim — wedlug
wstepnych planéw ma si¢ odby¢ przy okazji
londyfiskich targéw WTM w listopadzie. Czy
dojdzie do skutku, zalezy od sytuacji epide-
micznej i zwigzanych z nig regulacji. Kolejny
przystanek na Wyspach Brytyjskich to Man-
chester. W Niemczech plan road showu nie
zostal jeszcze okreSlony, ale wszystko wska-
zuje na to, ze beda to duze miasta zachod-
niej czesci kraju. — Bierzemy pod uwage tak-
ze siatke potaczefi lotniczych, bo w koficu to
jedna z najwazniejszych determinant przy po-
dejmowaniu decyzji o wyjezdzie — argumen-
tuje Grzegorz Soszynski. Obecnie tworzony
jest regulamin dla firm, ktére beda mogty sie
zgtaszaé do uczestnictwa w tych podrézach.
Liczba miejsc zostanie ograniczona prawdo-
podobnie do 10, a przedsiebiorcy nie poniosa
zadnych kosztéw z tym zwigzanych.

SPROWOKOWAC MEDIA

Dziatania kampanijne beda prowadzone
gléwnie w internecie, w planach znajduje si¢
tez realizacja duzego wydarzenia w Niem-
czech oraz Wielkiej Brytanii, ktére ma by¢
na tyle ciekawe i prowokujace, by przycia-
gna¢ uwage medidw. Czy pojawi sie na nim
jaki§ polski celebryta formatu Roberta Le-
wandowskiego, mozna na razie tylko speku-
lowa¢, cho¢ chodzi wtasnie o przedsigwzig-
cie na taka skale. Soszynski zapytany o spo-
sob oceny efektywnoSci projektu odpowiada,
ze sukcesem bedzie, jesli decydenci zdecydu-
ja si¢ projekt kontynuowaé. — Zanim produkt
turystyczny zostanie wypromowany, mijaja
zazwyczaj trzy lata. Projekt, w ktérym uczest-
nicz¢, ma by¢ realizowany tylko w przysztym
roku i cho¢ budzet, 8 mln zt, moze na papie-
rze wydawac si¢ spory, to w rzeczywisto§ci
pieniedzy potrzeba wigcej, by faktycznie od-
zyskaé turystéw dla Krakowa i Matopolski —
uwaza.

www.wiadomosciturystyczne.pl

#CzasNaPolske

Mitosnicy muzyki klasycznej
chca wiecej wiedziec
o Krzysztofie Pendereckim

Do Polski wybierajg sie albo osoby szukajace niedrogiego, ciekawego
miejsca na wypoczynek, albo zainteresowane jego kultura, historia

czy specyfika — mowi Grzegorz Soszynski.

kad pewno$é, ze prawidlowo odczy-
S tujecie Panstwo potrzeby turystéw

z rynku niemieckiego i brytyjskiego?
Czy na pewno wiadomo, czego turysci beda
oczekiwaé po pandemii?
Miasto Krakéw i wojewddztwo matopolskie
maja dane dla obu rynkéw oparte na analizach
ZOPOT w Berlinie i Londynie. Ja doktadam
wiedze praktyka. Turystéw niemieckich ob-
stugiwatem przez ponad 20 lat, znam ich po-
trzeby i oczekiwania. Zwrdcitem uwage part-
nerom projektu, ze przede wszystkim musimy
rozréznié trzy grupy potencjalnych klientéw
— chodzi o podréznych indywidualnych, gru-
powych i z segmentu MICE. Czasy, kiedy na
Slqsk lub Mazury przyjezdzali starsi Niemcy,
by odwiedzi¢ swoje rodzinne strony, juz mi-
nat. Teraz do Polski wybierajg si¢ albo osoby
szukajace niedrogiego, cickawego miejsca na
wypoczynek, lub zainteresowane jego kultu-
rg, historig czy specyfika. Ta ostatnia grupa to
zazwyczaj klient z segmentu premium — nie-
koniecznie oczekuje hotelu ze ztotymi klam-
kami, ale miejsca potozonego blisko centrum
i atrakcji z ciekawym klimatem i wysokg ja-
koscig. Ta ostatnia dotyczy tez innych ustug —
transportu czy przewodnikéw, ktérzy powin-
ni nie tylko zna¢ histori¢ miejsca, po ktérym
oprowadzaja, ale tez mie¢ wiedze z zakresu
interesujacego gosci. Na przyktad mito$ni-
cy muzyki klasycznej chcg wiedzie¢ wiecej
o Krzysztofie Pendereckim i jego tworczosci.

A co z rynkiem brytyjskim?

Tu tez walczymy ze stereotypami. Brytyj-
ski turysta to wcale nie ten, ktéry przyjez-
dza na mocno zakrapiany wieczér kawa-
lerski. Bedziemy kierowac si¢ z przekazem
marketingowym do mito$nikéw miast, ale
tez do oséb, ktére chca skorzystaé z oferty

Grzegorz Soszynski: Walczymy ze stereoty-
pami. Brytyjski turysta to wcale nie ten, kto-
ry przyjezdza na mocno zakrapiany wieczor
kawalerski

spa, sa zainteresowane turystyka aktyw-
na i kulinarng. Nie zapominamy o grupach
MICE i szkolnych. Na tych ostatnich moz-
na zarobi¢, bo brytyjska mlodziez nie sypia
w hostelach, tylko w hotelach, jezdzi autoka-
rami nie starszymi niz 4 lata i jada w spraw-
dzonych restauracjach.

Zarowno w Niemczech, jak i w Wielkiej
Brytanii mieszka wielu Polakéw. Myslicie
o wykorzystaniu Polonii do promocji kraju?
Nie jestem przekonany do tego pomystu, bo
wiadomo, ze kazdy chwali swoja ojczyzne,
przynajmniej od strony turystycznej. Taki
przekaz moze by¢ mato wiarygodny, lepszym
wariantem wydaje si¢ wykorzystanie Niem-
cow i Brytyjczykéw, ktérzy maja dobre do-
$wiadczenia z Polskg. Chcemy do pomocy za-
prosi¢ ambasadoréw MICE. Chodzi na przy-
kfad o polskich profesoréw, ktérzy znajda
swoich odpowiednikéw w tych dwdch krajach,
ktérzy byli u nas na kongresie lub konferencji
albo takie wydarzenie organizowali. Ich sto-
wo bedzie mialo duzg wage przy pozyskiwa-
niu kolejnych wydarzefi. Podobng zasade spro-
bujemy zastosowac przy turystyce leisure.
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Podlaskie tworzy szlak aktywnej
turystyki wodnej

Szlak CHa-KA-Bi faczacy Czarng Hancze, Kanat Augustowski i Biebrze ma stac sie markowym produktem
turystycznym Podlasia o zasiegu krajowym, a nawet europejskim.

NELLY KAMINSKA

Ha-KA-Bi to pomyst lokalnych grup
‘ dziatania — LGD Kanatu Augustow-

skiego i LGD Funduszu Biebrzan-
skiego. W ubiegtym roku zawarly one poro-
zumienie terytorialne pod nazwa Augustow-
sko-Biebrzafiski Park Turystyczny, a nastep-
nie stworzyly partnerstwo w ranach pilotazo-
wego programu Centrum Wsparcia Doradcze-
go, realizowanego przez Ministerstwo Fundu-
szy i Polityki Regionalnej. Jak tlumaczy re-
sort, Centrum to nowatorski program, ktérego
celem jest scalanie samorzadéw, zwigkszanie
ich sprawnoS$ci administracyjnej i doskona-
lenie kompetencji w zakresie diagnozowania
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potrzeb mieszkaficow, planowania strategicz-
nego i zarzadzania procesami inwestycyjny-
mi, by mogly sprawniej i efektywniej realizo-
waé dobrej jakoSci projekty. Jednym z takich
projektéw jest wtasnie szlak CHa-KA-Bi. Po-
rozumienie, ktére go formalnie powoluje,
podpisane zostalo w czerwcu.

WAZNA WSPOLPRACA

W tworzeniu szlaku uczestniczg takze inne lo-
kalne samorzady, instytucje zwigzane z tury-
styka, parki narodowe Wigierski i Biebrzan-
ski, przez ktére czeSciowo przebiega szlak,
i przedsigbiorstwa turystyczne dzialajace
w strefie Cha-KA-Bi. Projekt wspiera row-
niez samorzad wojewddztwa podlaskiego. —

ByliSmy partnerem strategicznym konferen-
cji, na ktérej podpisano deklaracje inauguru-
jaca przedsiewziecie — mowi marszatek Ar-
tur Kosicki. — CHa-KA-Bi bedzie perta na tu-
rystycznej mapie wojewddztwa. To przedsig-
wzigcie ogromne, odwazne i ambitne. A nam
chodzi o Podlaskie ambitne — dodaje. Wszy-
scy interesariusze przystapili juz do prac, kt6-
rych celem jest wykreowanie ponadlokal-
nej marki promujacej wojewddztwo podla-
skie w kraju i Europie. — Fizycznie, na ma-
pie i w terenie, szlak istnieje, nie jest on jed-
nak, poza wigkszymi miastami i miejscowo-
§ciami, takimi jak Augustéw czy Goniadz,
zagospodarowany turystycznie. Na wigkszo-
Sci odcinkéw brakuje niezbednej infrastruktu-
ry, m.in. przystani, punktéw obserwacji przy-
rody, miejsc biwakowych, zadaszonych wiat,
pod ktérymi wodniacy beda mogli odpoczaé,
sanitariatdw czy koszy na Smieci — mowi pre-
zes LGD Kanatu Augustowskiego i radny wo-
jewddzki Bogdan Dyjuk.

Szlak musi zosta¢ zagospodarowany w spo-
so6b przemys§lany, funkcjonalny, odpowie-
dzialny i nieinwazyjny, z dbatoScig o Srodo-
wisko przyrodnicze (wiele odcinkéw szlaku
przebiega przez obszary chronione) i z posza-
nowaniem prawa o ochronie zabytkéw (Ka-
nat Augustowski jest pomnikiem historii, cen-
nym zabytkiem hydrotechniki z pierwszej po-
fowy XIX wieku). — Konieczny jest branding,
opracowanie strategii marki i systemu zarzg-
dzania nig, a takze strategii promocji. Mamy
juz kilka pomystéw, chcielibySmy na przy-
ktad stworzy¢ osrodki informacji turystycz-
nej, ktére beda kojarzy¢ turystéw z ustugo-
dawcami, przygotowujac oferty turystyczne
na bazie propozycji zgtaszanych przez przed-
siebiorcéw — tlumaczy prezes.

Prace zwiazane z marka i zarzadzaniem
szlakiem majq zakonczy¢ si¢ jeszcze w tym
roku, te zwigzane z infrastrukturg potrwa-
ja dluzej, by¢ moze nawet do 2023 r. Jako
pierwsza, w polowie lipca, ruszyta strona

www.wiadomosciturystyczne.pl



internetowa, jeszcze nie w petni funkcjonal-
na, zawierajgca na razie opis szlaku i istnieja-
cej infrastruktury. Bogdan Dyjuk szacuje, ze
koszt realizacji projektu wyniesie nie mniej
niz 100 mln zt. — CHa-KA-Bi to przedsig-
wzigcie bardzo kosztowne, ale szansy upatru-
je w funduszach unijnych — méwi Artur Ko-
sicki. — Przed nami nowa perspektywa finan-
sowa, a turystyka to tez Regionalny Program
Operacyjny, programy transgraniczne czy
program Polska Wschodnia.

Mam nadzieje, ze programy te spetnig ocze-
kiwania branzy turystycznej — dodaje. Czar-
na Haficza, Kanat Augustowski i Biebrza to
oddzielnie uznane marki turystyczne, co za-
tem da potaczenie ich w jeden szlak? — Moim
zdaniem te dwie rzeki i kanat, mimo ich nie-
watpliwej atrakcyjnosci turystycznej, indywi-
dualnie nie beda w stanie wyj$¢ poza optot-
ki i sta¢ si¢ ponadregionalnymi, markowymi
produktami turystycznymi. Dopiero pofacze-
nie ich w jeden szlak, réznorodny pod wzgle-
dem Srodowiska przyrodniczego, historii ma-
terialnej, tradycji i kultury, daje petni¢ moz-
liwosci wybicia si¢ w skali kraju i Europy

TURYSTYKA WSPIERA ROZWO)

Zdaniem radnego mocnym punktem szlaku
jest mozliwo$¢ przemierzania go na rdzne-
go rodzaju jednostkach ptywajacych. — Czar-
na Hafcza stynie ze sptywéw kajakowych,
po Kanale Augustowskim ptywaja kajaki, za-
gléwki, ale takze jednostki napedzane silni-
kiem motorowym - statki zeglugi §rédlado-
wej, katamarany i houseboaty, z kolei po Bie-
brzy plywa si¢ kajakami, charakterystyczny-
mi tylko dla niej tratwami, a na niektérych,
wystarczajaco glebokich odcinkach takze to-
dziami z silnikiem elektrycznym — wyja$nia
Bogdan Dyjuk. Waznym celem pomystodaw-
céw szlaku, oprécz stworzenia rozpoznawal-
nej marki, jest pobudzenie regionalnej gospo-
darki. — Ze wzgledu na ochrong Srodowiska
przyrodniczego mamy ograniczone mozli-
wosci rozwoju gospodarczego, dlatego wiek-
szo$§¢ dziatalnoSci gospodarczych skupia si¢
wokot szeroko rozumianej turystyki. Mam na
mySli nie tylko baz¢ noclegowa czy gastrono-
miczna, ale takze na przyktad rolnictwo eko-
logiczne dostarczajace zdrowych, miejsco-
wych produktéw, na ktdre jest wirdd turystow

#CzasNaPolske

cy wiele dziedzin gospodarczych. Warunki
naturalne i potozenie geograficzne sprawia-
ja, ze sezon turystyczny trwa u nas zaledwie
dwa miesiace, od polowy czerwca do 15-20
sierpnia, jeSli jednak zagospodarujmy na-
sze walory turystyczne tak, aby staly si¢ mar-
ka turystyczng, wéwczas sezon bedzie mogh
trwac znacznie dtuzej — uwaza Bogdan Dy-
juk. — Rozwdj turystyki to jeden z gtéwnych
fundamentéw preznego rozwoju — dodaje Ar-
tur Kosicki. — Przedsigwzigcia, takie jak szlak
CHa-KA-Bi uatrakcyjniajg region, pozwala-
ja dotrzeé do jego najpiekniejszych zakatkow,
atym samym przyciagajq turystow. To z kolei
gwarantuje rozw6j branzy turystycznej, wiek-
sze pieniadze, lepsza jako§¢ zycia, a tym sa-
mym cheé wigzania swojej przysztosci z Pod-
laskiem, co oczywiScie wplywa na poprawe
demografii w naszym regionie. Kazde przed-
siewziecie, ktore rozwija gospodarke regio-
nu, ma pozytywny wptyw na wiele obszaréw.
To nie tylko zysk dla hoteli, gospodarstw
agroturystycznych, ale tez gastronomii i han-
dlu, to réwniez nowe miejsca pracy. Mamy
potencjal turystyczny i trzeba zaczaé go wy-

— wskazuje Dyjuk. ogromne zapotrzebowanie. To taficuch tacza- korzystywa¢ — konkluduje marszatek.

KUJAWY
POMORIE

KUJAWSKO-POMORSKA
TRASA FILMOWA

Kieslowski, Wajda, Hoffman, Smarzowski
docenili uroki Kujaw | Pomorza,

To tu powstawaty ich flmy!
kKujawsko-Pomorska Trasa Filmowa to niezwykla mapa
fAlmdw 1 ludz uradzonych w regionie!

Weidz na:

film.kujawsko-pomorskie.pl

i zaplanuj wedrowke szlakiem uroklivych plenerdw,

rabytkow | miast oraz miasteczek niemwykiven,

Odkryj filmowe Kujawsko-Pomorskie!

Fundusze Wojewddriwe Unia Europejska
Rzeczpospolita ﬁ

Europejskie Po Kijwsho-Pomonide Europejskl Fundusz

i Program Reglonalny - Iska Rorwoy Beglonalnego
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Rowerowa Trasa Pojezierzy
Zachodnich nabiera ksztattu

Trasa Pojezierzy Zachodnich — najdiuzszy, bo 423-kilometrowy szlak rowerowy na Pomorzu Zachodnim —
zyska w tym roku prawie 30 kilometrow gotowych Sciezek.

b ﬁhﬁ !

NELLY KAMINSKA

Trasa Pojezierzy Zachodnich (TPZ)
ma dwie odnogi — jedna biegnie ze
Szczecina (z przedtuzeniem do gra-
nicy z Niemcami) przez Stargard Szczecin-
ski w kierunku Pojezierza Ifiskiego, a druga
od granicy z Niemcami w okolicach Cedyni
przez My§liborz, Barlinek, Choszczno w kie-
runku Inska, gdzie taczy si¢ z odnoga szcze-
cinskg. Dalej prowadzi przez Drawsko Po-
morskie, Ztocieniec, Czaplinek do Szczecin-
ka i w gminie Biaty B6r dochodzi do granicy
z wojewddztwem pomorskim.

Jak podaje Urzad Marszatkowski Woje-
woédztwa Zachodniopomorskiego, we wrze-
$niu zostanie oddany do uzytku ponad pigcio-
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kilometrowy odcinek z MySliborza do Gta-
zowa. Jego wieksza czg$¢ (ok. 4,5 kilome-
tra) biegnie po §ladzie zdemontowanych to-
réw kolejowych, reszta wzdluz drogi krajo-
wej nr 26. — Wykorzystanie starych nasypow
kolejowych, ktére nie maja szans na przywro-
cenie ich dawnej funkcji, a teraz przeksztatca-
Jja sie w trasy rowerowe, powoli staje si¢ stan-
dardem. Ich konstrukcja pozwala na budowe
trwatych drdg, ktére z pewnoscia beda stu-
zy¢ rowerzystom przez wiele lat — méwi wi-
cemarszatek Tomasz Sobiera;.

PIERWSZE TRASY W TYM ROKU

Inwestycja objefa roboty ziemne, wykona-
nie konstrukcji drogi rowerowej, oznakowa-
nia pionowego i poziomego oraz elementow

zabezpieczajacych (m.in. nad przepustem na
cieku wodnym faczacym jeziora Lubie i Re-
nickie). Koszt rob6t budowlanych na odcin-
ku My§libérz — Gtazéw wyniést nieco po-
nad 3 mln zt. W tym roku gotowe bedg réw-
niez fragmenty budowane na zachéd od My-
§liborza # ponad 4,7 kilometra do Dobropola
i 4 kilometry z Géralic do Trzcifska-Zdroju.
Na ukoficzeniu jest tez wazny asfaltowy facz-
nik Mostkowo — Dzikowo o dtugosci 6 kilo-
metrow, ktdry ,,zepnie” istniejace $ciezki i ufa-
twi rowerzystom przejazd z MySliborza do
Barlinka. Dwukilometrowy odcinek powsta-
je na pétnoc od Choszczna, wzdtuz drogi wo-
jewddzkiej nr 160 do Pakosci. Na liscie tego-
rocznych inwestycji realizowanych na TPZ
znalazta si¢ réwniez 4,5-kilometrowa dro-
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ga z Drawska do Zaranska. W sumie TPZ zy-
ska w tym roku 29,9 kilometréw $ciezek o na-
wierzchni bitumicznej. Dodatkowo na dhugo-
Sci kilkudziesieciu kilometréw trasa zostanie
oznakowana.

PIENIADZE Z FUNDUSZY UNIJNYCH

Budowa TPZ, podzielona na etapy, realizowa-
na jest od 2018 r. we wspdtpracy z samorzada-
mi i finansowana w duzej mierze z funduszy
unijnych. Na 2022 r. zaplanowana jest m.in.
budowa 10-kilometrowego odcinka Rakowo
— Borne Sulinowo, po dawnym szlaku kole-
jowym, z efektowng przeprawg nad rzeka Pi-
fawa. Przetarg na realizacj¢ tego zadania zo-
stal ogtoszony na poczatku sierpnia. Z 423 ki-
lometréow szacowanej catkowitej diugosci
TPZ zrealizowano dotychczas 91 kilometréw,
z czego 85 kilometréw to odcinki inwestycyj-
ne. Pozostate odcinki s3 na etapie przygoto-
wania i po ukoficzeniu dokumentacji projek-
towej beda sukcesywnie budowane. — Roz-
budowa sieci szlakéw rowerowych na Pomo-
rzu Zachodnim przyspieszyta juz dobre kilka
lat temu, ale ten sezon jest wyjatkowo praco-
wity. I wiasciwie kazdy tydzien, kazdy mie-

sigc przynosi dobre wiadomosci dla mitosni-
kéw aktywnego wypoczynku — méwi marsza-
tek wojewddztwa Olgierd Geblewicz. — Na
Trasie Pojezierzy Zachodnich kilka inwesty-
cji jest na finiszu, co na pewno cieszy miesz-
kancéw i cykloturystéw, ktdérzy jeszcze licz-
niej beda odwiedzaé nasz region — dodaje.
Liczba rowerzystéw przemierzajacych szlak
ro$nie z roku na rok. Na przyktad od 1 maja
do 20 sierpnia 2019 r. licznik w Nowym Obje-
zierzu na TPZ zanotowat 7875 zliczefi, w tym
samym okresie rok poézniej 12119 zliczen,
a w tym roku juz 14146 zliczen. TPZ jest jed-
ng z 12 tras rowerowych wyszczeg6lnionych
w dokumencie ,,Koncepcja sieci tras rowero-
wych Pomorza Zachodniego” opracowanym
na zlecenie zarzadu wojewddztwa (pozostate
to Velo Baltica, Stary Kolejowy Szlak, Wokét
Zalewu Szczecifiskiego, Dolina Tywy, Watu
Pomorskiego, Dolina Regi — Drawiefiski Park
Narodowy, Zwinietych Toréw, Dolina Pto-
ni, Dolina Odry, Patacéw i Zamkoéw, Szcze-
cin — Kofobrzeg — ich tgczna dtugosé to ponad
2200 kilometréw). Obecnie realizowane s3
cztery trasy okre§lone w koncepcji jako prio-
rytetowe: Trasa Pojezierzy Zachodnich, Velo
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Baltica, Stary Kolejowy Szlak i Blue Velo.
Do uzytkowania oddano dotad facznie 353 ki-
lometry, z czego 168 kilometréw to odcinki
inwestycyjne. Doktadny przebieg pozostatych
tras nie jest jeszcze znany, na razie wytyczo-
no jedynie korytarze o szerokosci kilku kilo-
metréw. Na podstawie inwentaryzacji dostep-
nych w zasiggu korytarza drdég ustalony zosta-
nie zakres przysztych inwestycji.

TRASY KREGOStUPEM

Koncepcja zaklada tworzenie tras rowero-
wych na wzdr ,kregostupa i osci” — krego-
stup to przelotowe szlaki poprowadzone przez
gtéwne wezty komunikacyjne (dworce kole-
jowe, lotniska) oraz faczace oSrodki miejskie
i najwazniejsze atrakcje turystyczne regionu,
a ofci to ich taczniki z lokalnymi atrakcjami.
Taki system pozwala sprawnie poruszaé si¢
miedzy odleglymi punktami wojewddztwa,
a jednocze$nie zwiedzac atrakcyjne miejsca na
uboczu, stwarzajac tym samym réwne szanse
zysku zar6wno gminom potozonym na szlaku,
jak i tym od niego oddalonym. Gtéwne trasy
wojewddzkie powigzane sg z istniejacymi tra-
sami krajowymi i miedzynarodowymi.

Zachodniopomorska turystyka wodna to nie tylko
morze, ale takze przepiekne pojezierza potozone
wewnatrz regionu. To kraina wrecz stworzona do upra-
wiania windsurfingu, zeglarstwa, ptetwonurkowania,
nart wodnych, kajakarstwa oraz coraz popularniejsze-
go SUP — czyli deski z wiostem.

Peretkg wsrod zachodniopomorskich jezior jest In-
sko wchodzgce w sktad Pojezierza Inskiego. Stynie
ono z pieknych i bardzo czystych akwenow. Do naj-
wiekszych i najgtebszych naleza Woswin oraz wtasnie
Insko, ktore jest jednym z najpopularniejszych miejsc
w Polsce dla ptetwonurkow — zaréwno latem, jak i zimg
(popularne sg nurkowania pod lodem). Oprocz czystej
i przezroczystej wody na mitosnikow tej formy rekreacji
czeka kilka niespodzianek w gtebinach — samochod,
choinka, piankowa rzezba tabedzia, biurko, znaki dro-

gowe. Podobnie atrakcyjnymi akwenami do nurkowa-
nia s3: jezioro Miedwie kryjgce torpedownig z czasow
Il wojny Swiatowej, ,ztote™ jezioro Lubie koto Ztocien-
ca, ktérego odmety miaty pochtongc zimg 1944 roku
caty orszak $lubny, jezioro Pile (obok Bornego Suli-
nowa) z podwodnym lasem, podobnie jak w przypad-
ku jeziora Czarnogtowy powstatego po zalaniu kopalni
odkrywkowej. Kolejna wodna duma Pomorza Zachod-
niego to Pojezierze Drawskie liczace ponad 250 je-
zior. Najwigkszym i jednym z najpiekniejszych z nich
jest Drawsko, drugie pod wzgledem gtebokosci jezioro
w Polsce. Znajdujg sie na nim kilka wysp m.in.: Lelum,
Polelum, Mokra, Srodkowa, Bagienna, Czapla i naj-
wieksza z nich — Bielawa — o powierzchni 80 ha (pig-
ta pod wzgledem wielkoSci wyspa jeziorna w kraju).
| wreszcie Pojezierze Szczecineckie. Gtowny osrodek —

Szczecinek lezy pomiedzy jeziorami Trzesiecko i Wie-
limie. Pierwsze z nich wyposazone jest w jeden z naj-
dtuzszych w Polsce wyciggéw do nart wodnych o dtu-
gosci ponad kilometra. Pozwala na przejazd z predko-
$cig do 58 km/h. Latem po jeziorze Trzesiecko kursu-
ja dwa tramwaje wodne. Z Pojezierzem Szczecinec-
kim sasiaduje Pojezierze Wateckie nazywane ,Kraing
166 jezior”. Tu bierze swoj poczatek tzw. kajakowa Pe-
tla Watecka — szlak, ktory przebiega przez szesc jezior.

¥

-ﬂt Pomorze

Zachodnie



#CzasNaPolske

Industrialna wyszla
obronna reka z pandemii

Nowa atrakcja w zrewitalizowanej strefie naziemnej Sztolni Krélowa
Luiza wzbogaca oferte Muzeum Gornictwa Weglowego w Zabrzu,
najwiekszego centrum turystyki gorniczej w Polsce.

Jaga KoLawa

poczatkiem lipca br. w Zabrzu zaczeta

z funkcjonowac Strefa Carnall (nazwana
od charakterystycznego szybu goruja-

cego nad catoscig, bedacego czgscig historycz-
nej Kopalni Krélowa Luiza). Zamyka to sym-
bolicznie kilkanascie lat prac rewitalizacyjnych
prowadzonych w kompleksie Sztolni Krélowa
Luiza i Kopalni Guido — wiodacych markach
Muzeum Gérnictwa Weglowego. 330 min zt
na inwestycje (gtéwnie ze Srodkéw Unii Euro-
pejskiej), 10 kilometrow podziemnych tras tu-
rystycznych, 5 pozioméw podziemnej przygo-
dy z najbardziej ekstremalnymi trasami zwie-
dzania i ponad 30 obiektéw w 6 lokalizacjach
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w Zabrzu - liczby oddaja skale i unikatowos¢
poprzemystowej przestrzeni podziemnej i na-
ziemnej, gdzie prowadzona jest dziatalno$¢ mu-
zealna, edukacyjna i rekreacyjno-rozrywkowa,
oddanej we wladanie zwiedzajacym.

POKAZAC TO, CO NAJLEPSZE

Przed pandemig, w 2019 r. zabytki dziedzictwa
goérniczego odwiedzito 230 tys. odwiedzajacych.
Zarzadzajacy obiektem maja nadziej¢ na maso-
wy powrdt turystow, m.in. dzigki nowej atrak-
cji. — W XIX w. kopalnia Luiza byta jednym
z najnowoczesniejszych i najbardziej innowa-
cyjnych zaktadéw przemystowych w Europie.
Staramy si¢ — jako Muzeum Gdrnictwa Weglo-
wego — zachowywacé pamigé o tych obiektach.

W wyniku trwajacego 3 lata procesu rewitali-
zacji Strefy Carnall, dawne obiekty technicz-
ne zmienity swoja funkcje, ale zachowaty swoj
przemystowy charakter. Absolutnym unikatem
w Polsce jest maszyna parowa z 1915 r., ktd-
ra jest znowu na chodzie! Pokaz jej dziatania
z pewnoscig pozostawi niezapomniane wraze-
nia. Obowiazkowo trzeba zobaczy¢ wystawe
o §laskich superbohaterach, czyli ratownikach
goérniczych. Mamy budynek nadszybia z ory-
ginalnym wyposazeniem, wiez¢ szybowa, kto-
ra stafa si¢ punktem widokowym. Warto przy-
jecha¢ tutaj z calg rodzing. Zostata przygoto-
wana strefa chill-outu, a tuz obok edukacyj-
no-rekreacyjny Park 12C, po§wigcony zywio-
fom i technice. I co najwazniejsze, w sezonie
letnim wszystkie naziemne atrakcje Strefy Car-
nall mozna zwiedzac bezptatnie — zacheca Bar-
ttomiej Szewczyk, dyrektor Muzeum Gornic-
twa Weglowego w Zabrzu.

POPULARNE MIMO PANDEMII

Jak zauwaza Agnieszka Sikorska, dyrektor Slq-
skiej Organizacji Turystycznej, do wladz regio-
nu docieraja pozytywne sygnaty o frekwencji
w obiektach w regionie. — Po ubiegtorocznym
sezonie wakacyjnym mozemy powiedzie¢, ze
obiekty posiadajace ofert¢ w plenerze, na ,,Swie-
Zym powietrzu” — otwarte po okresie pande-
micznym — turySci wybierali najchetniej. Tak
byto w przypadku takich atrakcji, jak np. Za-
mek w Toszku, Zamek Ogrodzieniecki w Pod-
zamczu. Gorzej bylo z obiektami typu Kopalnia
Srebra w Tarnowskich Gérach. Mam nadzieje,
ze w tym roku, poniewaz czujemy si¢ bezpiecz-
niej dzigki szczepieniom, obiekty z ekspozycja-
mi wewnatrz budynkéw beda cieszyly sie po-
wodzeniem. JesteSmy spragnieni oferty kultu-
ralnej, o czym §wiadczy ,,odwiedzalno$¢” mu-
zeOw zaraz po otwarciu, po przerwie spowodo-
wanej obostrzeniami epidemicznymi. Powraca-
ja tez wydarzenia kulturalne. Za sukces mozna
uznac fakt, ze zaden obiekt na Szlaku Zabytkéw
Techniki Wojew6dztwa Slaskiego nie upadt.
Jesli chodzi o Strefe Carnall, kazda nowa atrak-
cja, nawet juz w istniejagcym od paru lat obiek-
cie, daje powiew §wiezoSci, moze zachecic do
ponownych odwiedzin osoby, ktére juz tutaj
byty. Warto postawi¢ na nowosci — nowe ekspo-
zycje czy formy zwiedzania — dodaje Agniesz-
ka Sikorska. Jesienig br. planowane jest otwar-
cie nowego obiektu zwigzanego z industrialnym
obliczem regionu — Muzeum Hutnictwa w Cho-
rzowie. Bez watpienia, turystyka przemystowa
w Slaskiem ma ciggle wielki potencjat, rozwija
si¢ i nie powinna by¢ traktowana jako niszowy
produkt turystyczny.

www.wiadomosciturystyczne.pl
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POWIAT EXCKI zaprasza aktywnych turystow

Powiat etcki z licznymi jeziorami, rzekami, lasami, morenowymi wzgoérzami, rozlegtymi réwninami i czystym powietrzem
to miejsce idealne do uprawiania zeglarstwa, kajakarstwa, windsurfingu, jazdy na rowerze i nordic walking.

B Powiat etcki to kwintesencja Mazur.
W krajobrazie tego wcigz niezadeptanego
zakatka dominujg jeziora, a lezaca nad Je-
ziorem Etckim stolica powiatu Etk, jak wie-
le miast na Mazurach, to przede wszystkim
prezny osrodek turystyki i sportéw wodnych.
- Gdzie bySmy nie rzucili kamieniem, zawsze
wpadnie on do jakiej$ wody - Zartuje dyrek-
tor Miedzyszkolnego Osrodka Sportowego
w Etku Andrzej Koc. MOS to nowoczesne
centrum szkolenia kadr sportowych, lezace
nad samym brzegiem Jeziora Etckiego, kto-
re prowadzi cztery sekcje: wio$larska, zeglar-
ska, ptywackg i lekkoatletyczna. - Z naszej
sekcji wioslarskiej wywodzi sie wicemistrz
olimpijski z Moskwy, a takze olimpijczycy
z Aten, Pekinu i Londynu. Przez 25 lat funk-
cjonowania osrodka jej adepci zdobyli w su-
mie 22 medale mistrzostw $wiata i Europy,
od 2010 r. wyszkolilismy tez 41 ztotych me-
dalistéw mistrzostw Polski - wylicza Andrzej
Koc. MOS prowadzi réwniez wypozyczalnie
sprzetu do ptywania.

Na najwiekszych jeziorach - tasmiady,
Selmet Wielki czy Etckim - mozna upra-
wiac Zeglarstwo i windsurfing. Na jeziora
mozna tez wyptynac todzig wiostowa i ro-
werem wodnym. Coraz wieksza popularno-
$cig cieszg sie supy, czyli deski do ptywa-
nia z wiostem.

www.wiadomosciturystyczne.pl

Wiekszos¢ jezior potaczona jest rzekami
i strumieniami, co sprzyja turystyce kajako-
wej. Dwie najwieksze rzeki powiatu etckie-
go - Etk, w gérnym biegu zwana tazna Stru-
ga i Lega, ktéra w dalszym biegu zmienia na-
zwe na Maftkin - to szlaki kajakowe o wy-
jatkowych walorach krajobrazowych i przy-
rodniczych, taczace Mazury z Biebrzg i Bie-
brzanskim Parkiem Narodowym.

W powiecie nie brakuje tez ciekawych
tras rowerowych poprowadzonych zaréwno
utwardzonymi Sciezkami rowerowymi w mia-
stach, jak i polnymi czy leSnymi drogami.

Rowerem mozna objecha¢ Jezioro
Etckie. Dwudziestokilometrowa trasa wie-
dzie bezposrednio brzegiem akwenu, m.in.
przez najatrakcyjniejsze turystycznie cze-
Sci Etku.

Rowerzysci moga tez zmierzyé sie
z bardziej wymagajacymi trasami MTB.
Lesny Szlak Rowerowy Powiatu Etckiego za-
czyna sie i konczy w Etku, ma 12 kilome-
tréw dtugosci i 300 metréw przewyzszenia,
a biegnie m.in. w poblizu Jeziora Tatarskie-
go i Gory Tatarskiej. To trasa trudna, z liczny-
mi podjazdami i zjazdami, o zréznicowanym
podtozu (piach, szuter). W 2015 r. wygrata
w konkursie na najlepsza sciezke rowerowa,
organizowanym przez Akademie Rowerowg
Cezarego Zamany.

Druga trasa MTB, réwniez petla, zaczy-
na sie na plazy w Prostkach, ma 21 kilome-
trow dtugosci i 110 metréw przewyzszenia.
Biegnie przez lasy i nad Jeziorem Toczytow-
skim, w poblizu dwdéch miejsc pamieci naro-
dowej z czaséw Il wojny $wiatowej. - Mimo
trudnosci technicznych na niektdérych odcin-
kach jezdza nig nawet mniej wprawni rowe-
rzysci. W ubiegtym roku pokonato jg 6 tys.
0séb - méwi prezes Uczniowskiego Klubu
Kolarskiego, Dariusz Gajdzinski, ktéry te tra-
se wytyczyt. - Szlak jest przepiekny krajo-
brazowo, po drodze przy odrobinie szczescia
mozna zobaczyc¢ bociany czarne i orliki krzy-
kliwe, ktére tam gniazduja - dodaje. Obie
trasy sg oznakowane i wyposazone w tabli-
ce z mapami.

Amatorzy aktywnego wypoczynku moga
sprébowac swoich sit w marszach, biegach,
rajdach rowerowych i innych wydarzeniach
sportowych, ktére odbywaja sie co roku
lub kilka razy w roku, m.in. w znanym w ca-
tej Polsce terenowym biegu z przeszkoda-
mi Runmageddon czy marszu na orientacje
Celuj w Etk.

Szczegdtowe opisy szlakédw kajakowych, ro-
werowych i pieszych znajduja sie na stronie
https:/turystyka.elk.pl.
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ROWEREM ,
PO GMINIE LUKOW

Gmina tukéw obfituje w ciekawe miejsca i atrakgje turystyczne, przyrodnicze, geologiczne i historyczne.
Zeby je zobaczy<¢, najlepiej wybrad sie rowerem Szlakiem Ziemi tukowskiej, zbaczajac co pewien czas
do tych obiektow, ktére umiejscowione s3 poza trasa Szlaku.

Tajemnice lasu

Miejscem doskonatym do odpo-
czynku s3 lasy. Stanowia one 33%
powierzchni gminy. Najbardziej
znanym jest Jata. To rezerwat przy-
rody utworzony w 1933 r. w celu
ochrony jodty. W tym jednym z naj-
starszych obszaréw chronionych
w Polsce wystepuje bogactwo flo-
ry i fauny. Poza jodta, zobaczymy
tu deby, swierki, sosny, jesiony, ol-
chy, graby i wiele innych gatunkéw
drzew i roslin. Zeby zobaczy¢ kto-
regos z przedstawicieli fauny, musi-
my mie¢ wigcej szczescia. Jesli ono
nam dopisze, to mamy szansg wy-
patrze¢ pfochliwa sarng, poteznego
jelenia, ociezatego fosia, czy prze-
bieglego lisa. Wstuchujac sie za$
w odgtosy lasu moze sie okaza¢, ze
pochodza one od ktéregos z licz-
nych gatunkéw ptakéw gniazduja-
cych w Jacie np. séw, dzieciotow,
dudkéw, czy orlikéw krzykliwych.
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Jodly szumia o bohaterach

W bogactwo przyrodnicze Jaty
wpisuje sie dziedzictwo historycz-
ne ziemi fukowskiej. Miaty tu miej-
sce wazne wydarzenia rozgrywa-
jace sie w okresie powstan na-
rodowych i Il wojny $wiatowej.
O bohaterach przypominaja po-
mniki. Najstarszy z nich zostat
zbudowany w 1928 r. ku pamieci
jednego z przywodcéw powsta-
nia styczniowego — ks. Stanistawa
Brzaski.

Pomnikiem, ktoéry trzeba zoba-
czy¢ bedac w Jacie, jest pomnik
upamietniajacy stacjonujacych tu
w 1944 r. zotnierzy | batalionu puf-
ku piechoty Armii Krajowej dowo-
dzonych przez kpt. Wactawa Rej-
maka ps. ,,Ostoja”. Z historig za$
obozu partyzanckiego AK w Jacie
mozna si¢ zapozna¢, udajac sie do
Klimek, gdzie powstaje jego rekon-
strukcja. Warto wybraé sie row-

niez poza Jate, zeby zobaczy¢ upa-
mietnienie bitwy pod Grezéwka,
ktora rozegrata sie 20 lipca 1944 r.

Geologiczne skarby gminy
Prawdziwym skarbem Gminy
sa amonity. Ukryte w ziemi ska-
mieniate muszle mieczakéw mor-
skich sprzed 166 min lat z pogra-
nicza jury srodkowej i gérnej, naj-
liczniej wystepuja w miejscowosci
Gotaszyn i dlatego tu zostat usta-
nowiony rezerwat pn. ,,Kra Juraj-
ska”. Struktura, ciekawymi ksztat-
tami i niespotykanymi barwami
zachwycaja kazdego kto je zoba-
czyl. Amozna je zobaczy¢ w miej-
scowosci Klimki. Zostat tam bo-
wiem utworzony ,,AMONIT - le-
$ny zespot rekreacyjno — eduka-
cyjny”, w ramach ktoérego funkcjo-
nuja: sala wystawiennicza o cha-
rakterze przyrodniczo-geologicz-

GMINA LUKOW

nym oraz kompleks AMONIT ze
szlakami turystycznymi i eduka-
cyjnymi.

Ciekawostki geologiczne w po-
staci gtazow narzutowych i tablic
informacyjnych dotyczacych pre-
zentowanych okazéw dostepne
sa takze w lapidariach utworzo-
nych w miejscowosciach — Biardy,
Dminin, Krynka, Strzyzew, Sule-
je, Szczygty Gérne, Ryzki i Zalesie.
Turysta uzyska w nich wiedze na
temat wieku i pochodzenia gtazéw
oraz cech rzezby powierzchni skat.

Propozycja dla lubiacych aktyw-
ny wypoczynek jest geocaching. Na
terenie Gminy zostat opracowany
,»szlak” keszy noszacy nazwe ,W kra-
inie amonita”. Na mapie uktada sie on
doktadnie w ksztaft amonita.

Zapraszamy do Gminy tukéw!
www.lukow.ug.gov.pl

www.wiadomosciturystyczne.pl



todzkie dla aktywnych

Jesli cheesz zostad odkrywea | wytrawnym podréznikiem, przemierzajac pieszo, rowerem,
kajakiem, czy mknac samochodem wytyczonym szlakiem, to koniecznie zajrzyj do woje-
wodztwa todzkiego. Przezyjesz przygode na tonie natury, poznajac bogactwo krajobrazo-
we regionu i jego walory turystyczne. bodzkie pelne jest architektonicznych peretek, ktére
nie tylko ciesza oczy, ale i przyciggaja ciekawa historia.

Mic tak nie odpreza, jak spedzanie czasu na
dwiezym powietrzu i w otoczeniu zieleni. Swiet-
nym wyborem bedg wycieczki do Zateczanskiego
i Przedborskiego Parku Krajobrazowego, ktdre
dzieki sieci malowniczych szlakdw turystycznych
i urozmaiconemu uksztattowaniu terenu doskonale
nadajg si¢ do pieszych wedrdwek. Pozwdl, by urze-
kla Cie sceneria Parku Krajobrazowego Wzniesien
tadzkich, a maszerujac z kijami do nordic walking
podziwiaj kilkusetletnie deby, graby | sosny oraz daj
sie oczarowad lazurowej wodzie Niebieskich Zré-
det - rezerwatu bedacego czedcia Sulejowskiego
Parku Krajobrazowego. Cheesz wedrowad lesnymi
iciezkami posrdd stawdw, nie opuszczajac miasta?
Odwiedz, zielone pluca Lodzi’, czyli Las Lagiewnicki,

Jezeli masz rower, to koniecznie wykorzystaj
go do zwiedzania wojewodztwa lodzkiego. Bo na
mitosnikéw dwoch kitek czeka nie lada gratkal
Ponad sto oznakowanych szlakéw rowerowych,
w tym 9 szlakdw ponadregionalnych i regionalnych
wytyczonych przez wojewddztwo todzkie, Szlaki
ponadregionalne - Lodzka Magistrala N-5 i bddzka
Magistrala W-E - sa prawdziwymi kopalniami zabyt-
kdw architektonicznych | przyrodniczych z miejsco-
wosciami 0 waznym Znaczeniu turystycznym min.
Warta, Szadkiem, Piotrkowem Trybunalskim, Wal-
borzem, Tomaszowem Mazowieckim, Inowlodzem,
Belchatowem. Kolejne dwa szlakl ponadregionalne
to skladajacy sie z dwoch odcinkdw Szlak Burszty-
nowy (odcinek Nadbzurzanski i Madwarcianski),
ktory prowadzi niemal przez cale wojewodztwo
traktami komunikacyjnymi znanymi od starozyt-
nosci czy Szlak Grunwaldzki, szczegodlnie polecany
mitosnikam historll, cznakowany dla upamigtnienia
600, rocznicy Bitwy pod Grunwaldem. Na regional-
nym szlaku W centrum Polski koniecznie zobacz

Oporéw z gotyckim zamkiem na wyspie, jednym
z najciekawszych zabytkow w kraju czy kolejng
architektoniczna perle jaka jest Leczyca z zamkiem
zhudowanym przez Kazimierza Wielkiego | pobli-
ski Tum ze stynng romarisky kolegiata, Zapraszamy
tez na regionalne szlaki: Mad Pilice, Ziemi Rawskigj
i Ziemi Sieradzkiej laczace] cztery szlaki: Skarby
Ziemi Sieradzkiej, Swietego Maksymiliana Kolbe-
go, Braci Czeskich | Wegla Brunatnego — wszystkie
wioda do niezwykle kuszacych zakatkaw regionu,
Zdrozeni podréeni mogs odpoczad | zrelaksowad
sie, korzystajac z leczniczych wlasciwosci wod geo-
termalnych w Termach Uniejow na szlaku regional-
nym Goracych Zradel.

A kiedy zrobi sie naprawde gorgoo | tempe-
ratura zacznie dawac sig we znaki, wybierz kajak,
bo gwarantujemy, Ze w regionie fodzkim bedziesz
mial pelne rece... wiostowanial Entuzjastom
kajakarstwa polecamy splyw rzeka Pilica, me-
andrujgca urokliwie wsrod rozleghych lak, lasow
czy bagien, gdzie tworzy liczne wyspy | zakola,
Koniecznie zrob przystanek pomiedzy Sulejowem
a Smardzewicami, gdzie znajduje sie Zalew Sulejow-
ski, ktory daje mozliwodc uprawiania wielu sportdw
wodnych. Po sphywie Pilica masz ochote na wiecej?
Warto wigc splyngd... Warta! Ta rzeka jest czesto
wybierana przez turystdw na pierwsza przygode
z kajakiem ze wzgledu na piekne widoki i fatwy szlak
wodny. ledli jestes fanem windsurfingu i zeglarstwa
to koniecznie zaplanuj czas nad Jeziorskiem, czyli
zbiornikiern zaporowym na Warcie. Jak juz nacie-
szyted oczy wspanialymi krajobrazami znad Pilicy
i Warty to plyniemy dalej, bo przed nami Bzura,
ktdrej fauna i flora urzekna niejednego turyste. Przy-
cigga zarowno doswiadczonych kajakarzy, jak i po-
czatkujacych w tej dziedzinie. Bzura nie jest pozba-
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todzkie

wiona jazdw i progow, a na niektdrych odcinkach
czekaja przenoski czy szybszy nurt wymagajacy
wigkszej ostroznosci. Jednak prawdziwego ducha
przygody odnajdziesz, splywajac Rawka, ktéra ze
wagledu na dziki charakter jest rzeka wymagajaca,
idealna dla bardziej wprawionych kajakarzy,
Wojewodztwo fodzkie ma ponad 200 osrodkaw
jezdzieckich, skad mozliwe sq wypady na konskim
grzbiecie. Oferuje tez cykliczne zawody hippiczne,
ktére adbywaja sie w Bogustawicach, Walewicach
i Gajewnikach. Turysto, na pewno wiesz, ze aby
w pelni docenic walory jakiegos miejsca to trzeba je
zobaczyé, Dlatego zapraszamy do naszego regionu!
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Produkt lokalny wazna
czescia turystyki

Osrodek Promogji Produktu Lokalnego ,Zagubek” uzupetnia oferte

turystyczng Drohiczyna.

MALGORZATA ORLIKOWSKA

czerwcu br. w Drohiczynie za-
inaugurowat dziatalno§¢ Nadbu-
zanski OSrodek Promocji Produk-

tu Lokalnego ,,Zagubek”. To miejsce, kt6-
re ma Iaczy¢ lokalnych producentéw zZywno-
§ci z turystami, takze integrowac lokalng spo-
feczno$¢ i wzmacniad turystyczng marke Pod-
lasia Nadbuzanskiego.

Do powstania ,,Zagubka” przyczynito si¢
kilka okolicznoSci. Najwazniejszym impul-
sem byt rosnacy popyt na produkty lokalne
wsréd odwiedzajacych Podlasie Nadbuzan-
skie. Gmina Drohiczyn od lat intensywnie
rozwija si¢ turystycznie. Lokalna branza tu-
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rystyczna miafa coraz wigcej zapytan od go-
$ci 0 mozliwos¢ zakupu lokalnych specjatow.
Zwykle byli odsytani do producentéw. — Pro-
blem w tym, ze nie kazdy turysta byl gotéw
pojecha¢ 5-20 kilometréw za miasto, zeby
naby¢ produkty u wytworcy, wigc ich sprze-
daz nie rozwijata si¢ tak mocno, jak mogtaby.
Z drugiej strony sami producenci sygnalizo-
wali potrzebe intensywniejszej promocji swo-
ich wyrobow, konieczne stato si¢ wigc stwo-
rzenie miejsca, ktére pozwolitoby skojarzyé
jednych z drugimi. Kiedy pojawifa si¢ mozli-
wos¢ pozyskania funduszy na rozbudowe tar-
gowiska miejskiego, gmina Drohiczyn sko-
rzystata z okazji — opisuje okolicznosci po-
wotania OSrodka Rafat Siwek, dyrektor Miej-

sko-Gminnego OS$rodka Kultury w Drohiczy-
nie, instytucji ktéra sprawuje piecze nad ,,Za-
gubkiem” i go prowadzi.

PROPAGOWAC DZIEDZICTWO

Osrodek jest nie tylko punktem dystrybucji
produktéw lokalnych, zajmuje si¢ tez ich sze-
roko rozumiang promocja, i szerzej — propa-
gowaniem dziedzictwa kulturowego Podla-
sia Nadbuzafiskiego. W ,,Zagubku” odwie-
dzajacy otrzymaja wyczerpujaca informacje
o ofercie producentéw lokalnych przysma-
kéw, funkcjonuje tam tez pokazowa kuchnia,
w ktorej organizowane sg warsztaty kulinar-
ne (przygotowywane sa m.in. zaguby, od kt6-
rych nazwe wziagl OSrodek), jest pokdj zaga-
dek ,,Krdlewska sala jadalna. Drohiczynskie
przysmaki” z kulinarnymi zagadkami, takze
sale wystawowe, w ktérych prezentuja si¢ lo-
kalni twércy i gdzie realizowane sa wydarze-
nia kulturalne i edukacyjne. Obecnie z ofer-
ty ,,Zagubka” korzystaja gléwnie mieszkancy,
kota gospodyn wiejskich i lokalna branza tu-
rystyczna, zwigksza si¢ jednak liczba odbior-
coéw zewnetrznych. — W program pobytu z po-
wodzeniem mozna wple$¢ wizyte w ,,Zagub-
ku”, np. w formie warsztatéw — méwi Rafat
Siwek. Przyznaje, ze w najblizszej przyszto-
Sci chce ofertg turystyczng Drohiczyna zain-
teresowac biura podrézy. W katalogach orga-
nizatoréw miatby sie znalez¢ nie tylko OSro-
dek, réwniez inne produkty, ktére juz zdotaty
zdoby¢ popularno$¢ wéréd turystéw, jak Mu-
zeum Motocykli czy Nadbuzanskie Centrum
Turystyki Kajakowej. Na nich si¢ zapewne
nie skonczy, lokalna branza turystyczna inten-
sywnie pracuje nad zwigkszeniem atrakcyjno-
§ci turystycznej Podlasia Nadbuzanskiego.

SZLAKI ROWEROWE POtLACZA

Z inicjatywy Lokalnej Grupy Dziatania ,,Ty-
giel Doliny Bugu” i Lokalnej Organizacji Tu-
rystycznej ,,LOT nad Bugiem” tworzone sa
obecnie szlaki rowerowe Iaczace subregion
z popularng trasg Green Velo.— Pdki co Green
Velo przebiega przez wschodnig czg$¢ na-
szych terendw, pomijajac najwazniejsze miej-
sca Podlasia Nadbuzanskiego. Chcemy, Zeby
byt z nimi dobrze skomunikowany, zeby ufa-
twié turystom dotarcie do naszego subregio-
nu — wyjaénia Justyna Paluch, wiceprezeska
LOT nad Bugiem, uéciSlajac, ze LOT wyzna-
czy 3 petle po mazowieckiej stronie Podlasia,
LGD za$ 7 petli po obu stronach rzeki. ,,LOT
nad Bugiem” ma tez wspétpracowaé z ,,Za-
gubkiem” przy promocji wytwoércéw lokal-
nych produktéw. ]

www.wiadomosciturystyczne.pl



Chorwacja
w lipcu prawie
odrobita straty

M Tylko w lipcu tego roku w Chorwacji wy-
poczywalo 3,7 min turystow, ktorzy wyku-

pili 25 mIn noclegow. To odpowiednio o 47

i 33 proc. wigcej niz w lipcu zesztego roku, wy-
nika ze statystyk opublikowanych przez tamtej-
sze Ministerstwo Turystyki i Sportu. Podsumo-
wanie pokazuje tez, ze udato sie juz osiagna¢
90 proc. wyniku zanotowanego dwa lata wcze-
$niej. W lipcu najwigcej noclegdw, bo 21,6 min,
wykupili goscie z zagranicy, pozostate 3,3 min
przypadto na turystow krajowych. Najwiecej
noclegow zostato wykupionych na Piw. Istria
(6,7 min), w Splicie-Dalmaciji (4,7 min) i w re-
gionie Primorje-Gorski Kotar (4,7 min). Na ko-
lejnym miejscu znalazt sie Zadar (4,3 min),
Szybenik-Knin (1,9 min) i Dubrownik-Nerewe-
ta (1,5 min). W analizowanym okresie gtfownym
rynkiem zrodfowym byty Niemcey (4,4 min go-
$ci), Stowenia (3,7 min), Polska (2,4 min), Cze-
chy (2 min) i Austria (1,9 min). MG

Proc.

wolumenu z 2019 r. — do takiego
poziomu powinien dojs¢ ruch lotniczy
w Europie w tym roku, wynika

z prognoz Eurocontrol. Na dzien

11 sierpnia sytuacja na rynku czarte-
rowym byta stabilna, a spadki wobec
2019 r. wynosity 12 proc. MG

www.wiadomosciturystyczne.pl

Kayak wskazat najlepsze wyspy

W Kreta, Teneryfa, Cypr, Lanzarote i Gran Canaria to wedtug poréwnywarki cenowej Kayak najatrak-
cyjniejsze wyspy w Europie, na ktérych warto spedzi¢ na wakacje. Na potrzeby badania wzieto pod
uwage siedem kategorii: pogode, dostepnosc, ceny, atrakcje, oferte dla dzieci, bezpieczenstwo

w kontekscie ochrony przed COVID-19 i zrdwnowazony rozwdj. Nastepnie kazdy z tych punktow zo-
stat podzielony na podkategorie — w sumie byto ich 19. W kazdej poszczegodine wyspy mogly otrzy-
mac od 1 do 5 punktow. Te najwyzej oceniane wyrdznialy sig przede wszystkim dobrg pogoda, przy-
stepnymi cenami oraz bogatg ofertg dla dzieci i dorostych, a takze plazami, ktére sg przystosowane
dla 0séb niepetnosprawnych. Poza ogdlnym rankingiem, powstaly tez zestawienia topowych miejsc
w bardziej szczegodtowych kategoriach. | tak najlepszg wyspg na wakacije na plazy jest Kreta, dla
0s0b spedzajacych urlop aktywnie Teneryfa, dla rodzin z dzie¢mi Kreta, dla poszukujgcych spokoju

i samotnosci Hiiumaa w Estonii, na urlop poza szczytem sezonu Kanary, a na wakacje w przystepnej
cenie Bozcaada w Turcji. TOP 10 w ogdlnym zestawieniu to: Kreta, Teneryfa, Cypr, Lanzarote, Gran

Canaria, Majorka, Sycylia, Fuerteventura, Sardynia i La Palma. MG

Po pozarach, grecka oferta
ze specjalng promocja

inisterstwo Turystyki Grecji przy-
gotowuje specjalny plan rozwoju
i promocji dla tych regionéw kra-

Jju, ktére szczegdlnie mocno ucierpialty z po-
wodu pozaréw. Projekt ma si¢ koncentrowaé
przede wszystkim na pétnocnej czgéci Eubet,
ale obejmie swoim zasiegiem takze starozytng
Olimpie, Ili¢ i wschodniag Mani. Regionalne
przedstawicielstwa resortu maja oceni¢ ska-
le zniszczen, ministerstwo jest tez w statym
kontakcie z lokalnymi wladzami, dzigki cze-
mu na biezaco pozyskuje informacje. Mini-
ster turystyki Harry Theocharis mowi, ze war-

Wartos$c

kampanii
promocyijnej Eubei
przekroczy

1,5 min euro

to$¢ kampanii promocyjnej Eubei przekroczy
1,5 mln euro i wyspa bedzie mogta prezen-
towac si¢ tez na wszystkich targach, w kt6-
rych udziat bedzie bra¢ Grecka Narodowa Or-
ganizacja Turystyczna. Wiceminister turysty-
ki Sofia Zacharaki ma nadzorowaé program
wsparcia dla wyspy, ktéry zaktada m.in. po-
wolanie instytutu szkoleniowego dla pra-
cownikéw branzy. Dodatkowo rzad przygo-
towat program wsparcia, z ktérego moga ko-
rzystaé¢ réwniez przedsigbiorstwa turystycz-
ne, a ktéry zaktada réznej formy pomocy fi-
nansowe. MG
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Atrakcyjna cenowo Albania przyciaga
klientow swiezoscia

Whprowadzenie obowiazkowej kwarantanny po powrocie m.in. z Albanii nie powinno uderzy¢ w ten kierunek,

bowiem wiekszos¢ wyjezdzajacych za granice turystdw to osoby zaszczepione.

MALGORZATA ORLIKOWSKA

2019 r. Albania przyjeta niemal 6,5
mln zagranicznych turystéw, w ko-
lejnym roku ich liczba zmniejszyta

sie o niemal 60 proc. Na tle innych destynacji
moze si¢ to wydawac relatywnie matym spad-
kiem, jesli jednak wzia¢ pod uwage, ze tury-
styka generuje tam az 27 proc. PKB, byt to dla
lokalnej gospodarki powazny cios. Nic zatem
dziwnego, ze wladzom Albanii zalezy na jak
najszybszym odbudowaniu miedzynarodo-
wego ruchu turystycznego. Jednym ze sposo-
béw na osiggnigcie tego celu bylo zniesienie
wymogéw dotyczacych przekraczania gra-
nic przez turystéw. Strategia ta przynosi efek-
ty. Jak donosit pod koniec lipca portal dispat-
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chist.com, tylko w czerwcu w kraju nad Ad-
riatykiem wypoczywato 604 tys. obcokrajow-
cow, czyli niewiele mniej niz przez pierwsze
cztery miesigce tego roku (ponad 750 tys.).
W 2015 r. odnotowano 59 tys. Polakéw wy-
poczywajacych w tym batkafiskim kraju, czte-
ry lata pézniej byto ich juz dwa razy wigcej
(133 tys.). W pandemicznym 2020 r. liczba
Polakéw mocno spadta (do ponad 24 tys.),
jednak albanska branza turystyczna wierzy
W znaczng poprawe statystyk w tym roku.
Czy jest to do osiagniecia?

CORAZ WIECEJ ZASZCZEPIONYCH

Wsréd przedstawicieli polskiej branzy tury-
styczny zdania sg podzielone. Jeszcze w poto-
wie czerwca biura odnotowywaty dobrg sprze-

daz tego kierunku. Ogloszone przez polskie
wladze pod koniec czerwca zmiany zasad od-
bywania kwarantanny przez osoby wracaja-
ce do Polski z krajéw spoza Strefy Schengen,
zmienily ten stan rzeczy. W Denar Travel kie-
runek stracit na atrakcyjnosci po ogloszeniu
obostrzen. Jak wyjasnia jego wilasciciel, An-
drzej Kazmierczak, to dlatego, ze w tym se-
zonie Albani¢ wybierali gtéwnie klienci nie-
zaszczepieni lub bedacy w trakcie procesu
szczepie (lub z niezaszczepionymi dziec-
mi). — WSrdd klientéw, ktérzy sa zaszczepie-
ni ten kierunek nie cieszy si¢ tak duzym zain-
teresowaniem. To gléwnie rodziny z dzie¢mi,
ktére wybieraja kierunki z bardziej rozbudo-
wang infrastruktura dla mafoletnich niz Alba-
nia, np. Turcje z jej duzymi kompleksami ho-

www.wiadomosciturystyczne.pl



telowymi wyposazonymi w kaciki dla dzieci
czy atrakcje wodne — wyjasnia Kazmierczak.
Zwraca uwage, ze od kofica czerwca zaintere-
sowanie Albanig w jego biurze utrzymuje si¢
na niskim poziomie. Bedzie tak dopéty, dop6-
ki wtadze nie zniosa obowigzku kwarantanny.

Inne obserwacje ma Maciej Szczechura,
cztonek zarzadu Rainbow. Jak moéwi, wy-
hamowanie sprzedazy zwigzane z oglosze-
niem kwarantanny byto krétkotrwate. Wygla-
da wiec na to, ze chwilowy kryzys nie odbi-
je si¢ na statystykach sprzedazowych, zwlasz-
cza ze znacznej czgsci klientéw Rainbow wy-
jezdzajacych do tego kraju nie dotycza wpro-
wadzone restrykcje, bo sg zaszczepieni. — Po
czerwcowym szczycie zainteresowania (brak
testu dla niezaszczepionych), w lipcu Albania
wrdcita do swojej standardowej pozycji, jeze-
li chodzi o popularno$¢ — twierdzi.

KIERUNEK NIEOCZYWISTY

Dzi§ za wczeSnie jest, by przesadzac, jak
w tym roku bedzie si¢ ksztattowaé popyt na
Albanie, pewne jest natomiast, ze w kolejnych
latach nadal bedzie zyskiwata na popularnosci.
Kierunek ma wiele waloréw. Maciej Szcze-
chura wskazuje m.in. na krétki bezposredni

przelot i szybki transfer do Durres, takze fakt,
ze to kraj, w ktérym podrézni moga zwiedzié
miejsca nieoczywiste, jakich nie spotkaja w in-
nych czedciach Europy. Nie bez znaczenia jest
wreszcie infrastruktura turystyczna, w tym ho-
tele potozone bezposrednio na plazy, w pierw-
szej linii brzegowej (z lezakami i parasolami
wliczonymi w cen¢ hotelu). Wiele z nich to
obiekty nowe, w Albanii trwa bowiem boom
inwestycyjny, dzigki ktéremu baza noclegowa
stale si¢ powigksza. Chetnie korzystajg z tego
rodzimi touroperatorzy, uzupetniajac swoje ka-
talogi o nowe obiekty czy atrakcje. To mozli-
we, poniewaz Albania to kraj wcigZ nie do kon-
ca wyeksploatowany turystycznie, co w konse-
kwencji daje duze pole do manewru, jesli cho-
dzi o tworzenie ciekawych programéw zwie-
dzania. — Co chwilg odkrywany nowe miej-
sca, ktére warto pokaza¢ turystom. W zesztym
roku np. dodali$§my do oferty wycieczek fakul-
tatywnych wyjazd w dziewicze Géry Péinoc-
noalbanskie, nad jezioro Koman. Dodatkowo
oferowane s co roku atrakcje typu jeep safari
czy sptywy kajakowe, ktére przyciagajq klien-
téw lubigcych aktywny wypoczynek — wymie-
nia Szczechura. Otwarcie si¢ touroperatoréw
na Albani¢ powoduje, ze oferta wypoczynko-

DESTYNACJE

wa jest dzi§ duzo bogatsza niz jeszcze kilka
lat temu. Jak wskazuje Andrzej Kazmierczak,
10 lat temu Albani¢ na polskim rynku mia-
fo w swoim portfolio tylko Rego-Bis, obec-
nie znajduje si¢ w katalogach wigkszoSci du-
zych organizatoréw, przez co oferta jest roz-
norodna i elastyczna. To réwniez wplywa na
jej atrakcyjno§¢. Istotny jest tez aspekt ceno-
wy. W ostatnich latach destynacja przyciagata
turystdw o mniej zasobnych portfelach (ofe-
rujgc jednoczes$nie niezty serwis hotelowy).
W tym roku — jak zauwaza wiasciciel Denar
Travel — zauwazy¢ mozna jednak relatywnie
duzy wzrost cen. — Jeszcze w 2019 r. tygodnio-
wy wypoczynek w Albanii kosztowat 2 tys. —
2.5 tys. zt w §rodku sezonu, dzi$ to koszt na-
wet 3 tys. zt — méwi przedstawiciel biura. Nie-
mniej, jak zaznacza, wcigz pozostaje atrakcyj-
na cenowo, a przy tym kusi swoja dziewiczo-
$cig, co jest walorem na tle tak dojrzatych de-
stynacji jak Grecja, Turcja czy Bulgaria. i

PISALISMY 0 TYM B B
Batkany otwarte na polskich turystow. Albania
wsrod liderow
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Walka o rafy koralowe.
Kremy na cenzurowanym

Popularne egzotyczne kierunki wprowadzajg zakaz stosowania kremow
przeciwstonecznych z filtrami chemicznymi.

2018 r. Hawaje staly si¢ pierw-
szym stanem w USA, ktdry zaka-
zal sprzedazy kreméw przeciw-

stonecznych zawierajacych oxybenzon i octi-
noksat. Takie obostrzenia réwniez czekaja tu-
rystow na Wyspach Dziewiczych, Arubie, Pa-
lau i w kilku rezerwatach Meksyku. Wszyst-
ko to dla ratowania raf koralowych. Ustawa
w tym roku weszla w zycie. TurySci nadal
moga przywiez¢ wlasny krem, jednak jezeli
0 nim zapomng, beda musieli naby¢ go w ap-
tece, posiadajac recepte lekarska. W 2020 r.
podobny nakaz wprowadzity wladze Austra-
lii, aby chronic jeden z ich najwigkszych skar-
bow: The Great Barrier Reef. Sytuacja jest

www.wiadomosciturystyczne.pl

Craig A. Downs: Przez filtry chemiczne kora-
lowce zaczynajg traci¢ naturalng zywa barwe

bardzo powazna, poniewaz jak podaja na-
ukowcy, w samym tylko 2015 r. do wody wo-
kot raf koralowych na calym $§wiecie trafito

okoto 14 tys. ton kosmetykoéw z filtrami prze-
ciwstonecznymi. Z roku na rok ta liczba jest
coraz wyzsza, a szkodliwe substancje powo-
duja nieodwracalne zmiany w ekosystemie. —
Przez filtry chemiczne koralowce zaczynaja
traci¢ naturalng Zywa barwe, gdy temperatura
wody osigga 31°C — poinformowat dr Craig A.
Downs, dyrektor wykonawczy Haereticus
Environmental Laboratory. Substancje che-
miczne zawarte w filtrach powoduja nisz-
czenie kolonii koralowcéw, ich blaknigcie,
co wskazuje na ekstremalny stres i genetycz-
ne uszkodzenia koralowcéw i innych organi-
zméw morskich.

Na czarnej liScie najbardziej szkodliwych
filtréw znajduje si¢ octinoksat, exybenzon
oraz oktokrylen, a takze oxybenzon, przez
ktéry koralowce ulega¢ moga wybieleniu.
Alternatywa dla chemicznych filtréw sg filtry
mineralne, ktére sg bezpieczne dla raf koralo-
wych. Podobny zakaz miat by¢ wprowadzo-
ny takze na Florydzie i w Kalifornii, jednak
ostatecznie nie udato si¢ go przeforsowac.
Przeciwnicy ustawy argumentuja, ze niepo-
trzebnie ogranicza ona wybdr bezpiecznych
kremow z filtrem, a by¢ moze nawet znieche-
ca do ich stosowania. MGO ul
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Rzad zapowiada zmiany w ustawie
o imprezach turystycznych

O tym, ze aktualna ustawa o imprezach turystycznych jest dla biur w sytuacjach nadzwyczajnych grozna, wiemy juz

od dawna. Mija juz pdftora roku od poczatku pandemi, ktdra zagrozifa istnieniu profesjonalnego sektora
organizatorow turystyki, a w tym wzgledzie nadal nie wida¢ zadnych zmian.

KRrzyszTor WILK

ozwigzania, ktére miaty chronic tury-
Rstéw w przypadku lokalnych zagro-

zef, takich jak cho¢by niepokoje spo-
feczne w danym kraju, okazaty si¢ dramatycz-
ne w sytuacji, gdy nadzwyczajne okolicznosci
ogarnety caly Swiat. Zgodnie z obowigzujaca
ustawg o imprezach turystycznych, w takim
przypadku organizatorzy musieli zwrécié tu-
rystom wszystkie otrzymane zaliczki, nieza-
leznie od tego, czy sami otrzymali takie zwro-
ty od swoich kontrahentow.

To rozwigzanie, jak si¢ okazalo, jest nie-
mozliwe do utrzymania na przyszto$¢, ponie-
waz biura podrézy po prostu nie moga samo-
dzielnie ponosi¢ takiego ryzyka i odpowie-
dzialnoSci. Trudno jest jednak narzeka¢ na
polskiego ustawodawce, skoro nasze przepisy
stanowig powtdrzenie istniejacych regulacji
unijnych i co do zasady nie mogg by¢ z nimi
sprzeczne.

ZWROT ZALICZEK

Podczas ostatniego posiedzenia Sejmowej
Komisji ds. Kultury Fizycznej, Sportu i Tu-
rystyki (22.07. br.) przedstawiciele Minister-
stwa Rozwoju poinformowali, ze prowadza
rozmowy z Komisja Europejskg odnosnie
zmiany treSci Unijnej Dyrektywy. Aktualne
jej zapisy nie pozwalajg polskiemu ustawo-
dawcy na zaden luz decyzyjny.

Unijne przepisy w art. 12 ust. 2 stanowia,
7e ,,(...) podrézny ma prawo do rozwigza-
nia umowy o udzial w imprezie turystycz-
nej przed rozpoczeciem imprezy turystycznej
bez ponoszenia jakiejkolwiek optaty za roz-
wigzanie w przypadku nieuniknionych i nad-
zwyczajnych okolicznoSci  wystepujacych
w miejscu docelowym lub jego najblizszym
sasiedztwie, ktdre to okolicznosci w znacza-
cym stopniu wptywaja na realizacj¢ imprezy
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turystycznej lub ktére w znaczacym stopniu
wplywaja na przewéz pasazeréw do miejsca
docelowego. W przypadku rozwigzania umo-
wy o udziat w imprezie turystycznej, zgodnie
z niniejszym ustgpem podrézny jest upraw-
niony do petnego zwrotu wszelkich wplat do-
konanych z tytutu imprezy turystyczne;j (...)”.

W sytuacjach nadzwyczajnych niezwy-
kle istotny jest rtéwniez zapis ust. 3 tego aktu
prawnego, ktory stanowi, ze ,organizator
moze rozwigza¢ umowe o udzial w impre-
zie turystycznej i dokonaé petnego zwrotu po-
dréznemu wszelkich wptat dokonanych z ty-
tutu imprezy turystycznej, bez ponoszenia od-
powiedzialnoSci za dodatkowa rekompensate,
jezeli: (...) organizator nie ma mozliwosci zre-
alizowania umowy z powodu nieuniknionych
i nadzwyczajnych okolicznosci i powiadomit
podréznego o rozwigzaniu umowy bez zbed-
nej zwloki przed rozpoczeciem imprezy tury-

stycznej.” O terminach wykonania tych obo-
wigzk6éw rozstrzyga ust. 4, zgodnie z ktérym:
~ZWroty na rzecz podréznego dokonywa-
ne s3 bez zbednej zwloki, a w kazdym razie
nie pézniej niz w ciagu 14 dni od rozwigza-
nia umowy o udziat w imprezie turystyczne;j.”

CO DALEJ Z ZALICZKAMI?
Jak wida¢ w wyzej zacytowanych przepisach,
bez decyzji organdéw unijnych nie moze by¢
mowy o modyfikacji przepiséw krajowych,
ktére muszg by¢ w tym wzgledzie spdjne. Ko-
misja europejska, majac tego Swiadomosé, od
1,5 roku nie wszczeta zadnych konkretnych
prac legislacyjnych. To rodzi pytania, czy nie
mozna tej problematyki rozstrzygna¢ innymi
metodami.

Uczestnicy posiedzenia komisji wskazywa-
li na konieczno$¢ podziatu ryzyka pomigdzy
wszystkich przedsigbiorcéw, albowiem obec-
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nie w najwiekszym stopniu skupia si¢ ono na
organizatorach. Trudno$ciag w tym wzgledzie
jest to, ze rozwigzania dotyczace np. hoteli
1 przewoznikow nie bedg mialy zastosowania
do wiekszosci kontrahentéw polskich organi-
zatoréw, albowiem sa to podmioty zagranicz-
ne i podlegaja pod inng jurysdykcje.

W deklaracjach przedstawicieli rzadu trud-
no w tym aspekcie odnalez¢ jaki§ pomyst
i wydaje si¢, ze cata nadzieja pokfadana jest
w tym, ze Unia Europejska poprzez swo-
je organy rozwigze ten problem. To podej-
$cie mogtoby wydawac si¢ prawidtowe, albo-
wiem po to jest wiasnie ustawodawstwo unij-
ne, aby rozwigzywac problemy wykraczaja-
ce poza jurysdykcje konkretnych krajéw, nie-
mniej znajac tempo procedowania jakichkol-
wiek zmian w UE, moze si¢ ostatecznie oka-
zaé Ze na zmiany w prawie poczekamy jesz-
cze miesigce lub lata.

POWIAZANE UStUGI TURYSTYCZNE
| ELEKTRONIZACJA
W czsie posiedzenia pojawit si¢ réwniez te-
mat wyodrgbnienia w ustawie podmiotow
$wiadczacych powiazane ustugi turystyczne,
ktérych zarejestrowanych jest mniej niz 100
w poréwnaniu do prawie 5 tys. organizatorow.
Zdaniem ministerstwa ta dziatalno$¢ jest mar-
ginalna, niemniej brak jest w tym zakresie ja-
kichkolwiek propozycji zmian, a raczej ocze-
kiwanie na weryfikacje przepisow unijnych.
Konkretng propozycja jest natomiast pelna
i obowiazkowa elektronizacja deklaracji skta-
danych do Turystycznego Funduszu Gwaran-
cyjnego. Pomyst jest niewatpliwie stuszny,
zwlaszcza przy uwzglednieniu ewentualnego
rozszerzenia informacji o miejscu docelowym
wycieczek objetych umowami, ktére pozwo-
lityby TFG na doktadniejszy monitoring bie-
zacych dzialafi organizatoréw. Sa to jednak
kwestie techniczne, ktére w niewielkim stop-
niu wptyna na poprawe sytuacji biur podrézy.

OCHRONA NAZWY , ORGANIZATOR"
To, na co warto zwrdci¢ uwage, to propozycja
zwigkszenia ochrony prawnej nazewnictwa
»organizator turystyki”. Ministerstwo rozwa-
za wprowadzenie nowych przepiséw, ktére
pozwolityby skuteczniej walczy¢ z tzw. ,,sza-
ra strefg”. Chodziloby o to, aby okreslenie
,»organizator turystyki” byto chronione w po-
dobny sposéb jak np. ,,hotel” czy ,,pensjonat”.
Wydaje sie, ze jest to temat, ktéry war-
to podja¢ niemniej juz w obecnym stanie
prawnym organizowanie imprez bez uzy-
skania wpisu do rejestru jest poddane sank-

www.wiadomosciturystyczne.pl

Krzysztof Wilk — radca prawny specjalizujgcy
sie w obstudze prawnej przedsigbiorcow
branzy turystycznej, www.rpkw.pl

cjom prawnym. Obecno$¢ w tzw. ,,szarej stre-
fie” nie wymaga wcale postugiwania si¢ na-
ZW3 ,,organizator turystyki”, a polega przede
wszystkim na §wiadczeniu ustug, ktére sg im-
prezami turystycznymi. W tym wzgledzie wy-
daje sie, ze wystarczytoby zaostrzenie obo-
wigzujacych juz sankcji i, co najwazniejsze,
skuteczne ich egzekwowanie.

ZMIANY W USTAWIE HOTELARSKIEJ
Dyrektor departamentu MRPiT Dominik Bo-
rek przedstawit informacje, iz w wéréd pla-
nowanych zmian bgdzie m.in. wzmocnienie
ochrony nazw obiektéw kategoryzowanych
(hotele, pensjonaty), ktéra w chwili obecnej
jest niewystarczajaca. Pojawia si¢ réwniez
propozycja stworzenia ogdélnopolskiego re-
jestru innych obiektéw noclegowych nie po-
siadajacych kategorii, a §wiadczacych ustugi
hotelarskie. To wymagaloby potaczenia reje-
strow prowadzonych aktualnie przez poszcze-
g6lne gminy.

Podobny pomyst dotyczy utworzenia reje-
stru przewodnikéw gérskich — w ocenie przed-
stawiciela ministerstwa istnieje infrastruktura
informatyczna, ktérg mozna wykorzysta¢ do
stworzenia rejestrow pozwalajacych na we-
ryfikacje uprawnien przez klientow. Ostat-
nim pomystem przedstawionym podczas po-
siedzenia komisji byto wprowadzenie do usta-
wy tzw. oplaty turystycznej, ktéra miataby za-
stapi¢ aktualnie obowigzujaca optate miejsco-
wa. Mankamentem tej ostatniej jest uzaleznie-
nie od warunkéw klimatycznych, ktérych jak
wiadomo wiele miejscowoSci turystycznych
po prostu nie spetnia.

Podsumowujac, po 1,5 roku obowigzywa-
niu stanu epidemii brak jest jakichkolwiek
konkretnych pomystéw, ktére mogtyby po-
prawi¢ sytuacje biur podrézy w Polsce. Trud-
no nie odnie$¢ wrazenia, ze cata nadzieja sku-
piona jest wokét perspektywy zmiany przepi-
séw unijnych, ktéra jak juz zostato to wskaza-
ne, musi potrwaé dtugo.

PRAWO

PODATKI

Pracodaw-

ca zaptaci za-
legte podatek
| sktadki

Ministerstwo Finanséw przygotowuje
nowy sposob na walke z tzw. ,szarg stre-
fg"” w ramach Polskiego tadu. Zgodnie
z tymi zatozeniami przedsiebiorca za-
trudniajgcy ,na czarno”, bedzie musiat
dolicza¢ do swojego przychodu wyna-
grodzenia zapfacone nieformalnie. Nie-
uczciwy pracodawca zaptaci tez z wta-
snej kieszeni zalegty podatek pracowni-
ka i jego sktadki na ubezpieczenie. Moze
sie jednak zdarzy¢, ze takie same skut-
ki bedzie miato tez przekwalifikowanie
przez ZUS np. umowy o dziefo na umo-
we 0 prace. Zmiana przepiséw ma za-
checi¢ zatrudnionych ,na czamo” pra-
cownikow do dochodzenia swoich praw
i zglaszania do odpowiednich orga-
now faktu, ze pracuja nielegalnie. Obec-
nie stwierdzenie zatrudnienia ,na czar-
no” albo ujawnienie wyptat czesci wyna-
grodzenia ,pod stotem” nie zwalnia oso-
by fizycznej zatrudnianej w ten sposob

z obowigzku rozliczenia podatku docho-
dowego od 0sob fizycznych. Zdaniem
ministerstwa, okolicznosci te powodujg,
ze pracownicy nie sg chetni do docho-
dzenia swoich praw z tytutu nieprawidto-
wosci w sposobie zatrudnienia, gdyz po
ich stronie rowniez wystgpi koniecznos¢
uregulowania zalegtosci. Nowe przepisy
majg doprowadzi¢ w tym wzgledzie do
catkowitej zmiany i przerzuci¢ cate ryzy-
ko nielegalnego zatrudnienia na przed-
siebiorce, a tym samym odstraszy¢ chet-
nych do obnizenia kosztow podatko-
wych i sktadkowych. KW

4 O -
Rzad planuje wprowadzi¢ zmiany, wedtug kto-
rych przedsiebiorca zatrudniajacy ,na czarmno”
bedzie musiat dolicza¢ do swojego przychodu
wynagrodzenia zaptacone nieformalnie
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Turystyka szkolna wymaga reki
profesjonalisty

MAGDALENA ZAWADZKA-NOWAKOWSKA: Turystyka szkolng nie mogg zajmowac sie samozwanczy

organizatorzy. Szara strefa psuje rynek.

NELLY KAMINSKA

iepetnosprawno$¢ czy choroba dziec-
Nka nie mogg by¢ przeszkoda w po-

dréZzowaniu — taka idea przy$wiecata
Magdalenie Zawadzkiej-Nowakowskiej, gdy
w 1999 r. zaktadata w Legionowie biuro tury-
styki szkolnej i edukacyjnej Guliwer. — Pod-
jeliSmy si¢ organizacji turystyki dla wszyst-
kich dzieci, nie tylko zdrowych, ale tez tych
na wozkach, gluchoniemych, niedowidzacych
czy autystycznych. Na poczatku mieliSmy
ogrom pracy, osobiScie jezdziliSmy np. do
muzedw, by sprawdzié, czy niepetnosprawne
dziecko bedzie moglo komfortowo je zwie-
dzi¢. NawiazaliSmy wspélprace z pielegniar-
kami, psychologami, przewodnikami w jezy-
ku migowym. Ale ten wysitek szybko zapro-
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centowal, bo w tamtych czasach nie bylo na
rynku biur, ktére podchodzityby do turystyki
szkolnej w sposéb tak kompleksowy — méwi
Magdalena Zawadzka-Nowakowska.

BEZPIECZENSTWO NAJWAZNIEJSZE

Wriascicielka Guliwera ma wiele pomystéw,
jak uatrakcyjni¢ i wzbogaci¢ wycieczki szkol-
ne. — Duzg wage przywigzujemy do kwestii
bezpieczefistwa i pierwszej pomocy. To nas
wyrdzniato od poczatku. Na koloniach i obo-
zach organizujemy spotkania np. z ratownika-
mi gorskimi czy specjalistami od samoobro-
ny. Dzigki takim zajeciom i dzieci, i rodzice
czuja si¢ pewniej — wskazuje organizatorka.
Jak zauwaza, pandemia Zle wptyneta na zdro-
wie psychiczne dzieci. — Pojawily si¢ depre-
sje, wycofanie, leki. Dlatego bedziemy zapra-

sza¢ na obozy takze psychologéw i psycho-
terapeutdw, ktoérzy beda uczy¢ dzieci nawig-
zywania relacji spofecznych, ale tez radzenia
sobie z hejtem i agresja — zapowiada. Kolej-
nym jej pomystem s3 warsztaty rekodzielni-
cze. — Dzi§ grupy szkolne jezdza przez caty
rok, ale kiedy zaczynaliémy dziatalno$¢, jez-
dzity tylko wiosna i krétko jesienig. Poza tymi
okresami nic si¢ w naszej branzy nie dzialo.
Zeby mie¢ prace w martwych sezonach, ku-
piliSmy upadla fabryke dlugopiséw i flama-
strow i przeksztatciliémy ja w Dom Ludo-
wy — mowi organizatorka. — Z wyksztatcenia
jestem historykiem etnografem, wiec dobrze
znam kulture ludowa. W rozkreceniu pracow-
ni pomégt mi niezyjacy juz tato, zaangazowa-
ny nauczyciel i pedagog, ktéry nauczyt mnie,
jak prowadzi¢ zajecia. Robimy bombki cho-
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inkowe, szopki, balwanki. Demonstrujemy dzieciom stare narzedzia
rolnicze i sprzety domowe, ktére tato kupit na pchlich targach. W spo-
s6b ozywiony prezentujemy nasza tradycje i obrzedy, ich barwno$¢
1 wyjatkowo§¢. Nie mamy problemu z pozyskaniem klientéw, bardzo
czesto szkoty, ktére jezdzg z nami na wycieczki, zamawiaja u nas poz-
niej warsztaty — opowiada wlascicielka Guliwera.

DYNAMICZNI SENIORZY

W czasie pandemii produkcja ozdéb w Domu Ludowym zajeli si¢
wspoétpracujacy z biurem piloci i przewodnicy, ktérzy nie mieli wow-
czas pracy, a pienigdze ze sprzedazy wsparty ich budzety. — Zapropo-
nowali§my im t¢ prace, bo baliSmy sie, Ze wyjada za granice albo si¢
przebranzowia. Wiedzieliémy, Ze sprawdzona kadra to podstawa i je-
§li ja teraz stracimy, po pandemii bedziemy zaczyna¢ od zera — méwi
Magdalena Zawadzka-Nowakowska. Na warsztaty rekodzielnicze za-
pisuja sie réwniez seniorzy. Coraz czgsciej jezdza tez na wycieczki. —
To kolejna grupa klientéw, ktéra w ostatnich czasach pigknie nam ro-
$nie. Dzi§ obstugujemy 90 proc. szkét i 10 proc. emerytow, ale z cza-
sem te proporcje moga zmienié si¢ na pét na pét — uwaza organizator-
ka. — Turystyka dla starszych oséb jest wazna i potrzebna, bo w spo-
feczefistwie bedzie przybywaé emerytéw. Czasem nawet nie jest dla
nich wazne, dokad jada, chcg si¢ po prostu spotka¢ i poby¢ ze soba
— méwi Magdalena Zawadzka-Nowakowska.

SZKOLNA TYLKO DLA PROFESJONALISTOW

Cho¢ rynek turystyki szkolnej od péttora roku tkwi w kryzysie, wia-
Scicielka Guliwera patrzy w przyszio$¢ z optymizmem. — O ile nie
beda wybuchaty pandemie, turystyce szkolnej raczej nic nie zagro-
zi, bo w tej branzy po prostu niezbedny jest profesjonalny organizator.
Zwykly turysta jednym kliknigciem moze kupié¢ przelot i noclegi, co
innego grupa szkolna, ktéra potrzebuje przewodnika, edukatora, indy-
widualnego podej$cia, programu utozonego specjalnie dla niej i dosto-
sowanego do pory roku, wieku i kondycji uczestnikéw — wskazuje or-
ganizatorka. — Dlatego tak ogromnym problemem s3 dziatajacy w ,,sza-
rej strefie” samozwanczy organizatorzy bez uprawnief, kontaktow, wie-
dzy i doSwiadczenia, ktérzy psuja rynek — zauwaza. — Nigdy nie byli-
$my nastawieni wylacznie na zysk, na pierwszym miejscu stawialiSmy
zadowolenie klienta. Do wszystkich podchodzilismy w sposéb pozy-
tywny, otwarty, indywidualny. Taka postawa, dzigki ktdrej zaskarbili-
$my sobie zaufanie i lojalno$¢ klientéw, pomogta nam przetrwaé pan-
demi¢ — konkluduje Magdalena Zawadzka-Nowakowska.

Magdalena Zawadzka-Nowakowska

PRYWATNIE: Urodzita sie w 1975 r. w Warszawie. Ukonczyia histo-
rie na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, a takze
roczne kursy organizacji turystyki i krajoznawstwa oraz pilotow wy-
cieczek. Ma meza Piotra, 15-letnig corke Wiktorie i psa. Uwielbiajg
podrézowac, wedrowac, uprawia¢ sporty wodne i gotowac.

ZAWODOWO: W 1999 r. zalozyta biuro turystyki szkolnej Guli-
wer. Udziela sie w nim takze maz, ktdry projektuje ulotki i plakaty,
pomaga przy koloniach i zimowiskach. Magda ma uprawnienia
m.in. przewodnika po Warszawie, wychowawcy kolonijnego, kie-
rownika placowek wypoczynku dzieci i mtodziezy, animatora cza-
Su wolnego.
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Zmiany personalne

Marcin Rozycki wiceprezesem POT

Rozycki wygrat konkurs na wiceprezesa ogtoszony przez Polskg
Organizacje Turystyczng pod koniec maja. Bedg mu podlegac
departamenty marketingu oraz strate-
gii i rozwoju. Od grudnia 2018 r. Ro-
zycki byt zastepcg prezydenta Kielc
ds. turystyki, sportu, edukacji, kultu-
ry i zdrowia, w kwietniu 2021 r. zostat
odwotany ze stanowiska. Przed roz-
poczeciem pracy w ratuszu byt me-
nedzerem Hotelu Binkowski w Kiel-
cach. Wykfada na Uniwersytecie Jana
Kochanowskiego w Kielcach. Ukon-
czy! studia MBA w Wyzszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie,
zarzadzanie i marketing na Uniwersytecie Jana Kochanowskiego
oraz Wyzszg Szkote Biznesu w Kielcach. NEL

Dominika Szulc zostaje w Brukseli na kolejna kadencje

Szulc jest dyrektorem Zagranicznego Osrodka Polskiej Organiza-
cji Turystycznej w Brukseli od 2009 r.

i wiasnie wygrata kolejny konkurs na
to stanowisko. Kariere zawodowa roz-
poczeta od pracy przewodnika po Po-
morzu i pilota wycieczek specijalizuja-
cego sie w krajach skandynawskich.
Wspottworzyta Pomorskg Regional-
ng Organizacije Turystyczng i byta
jednym z jej pierwszych pracowni-
kow. Pracowata tez w Urzedzie Miej-
skim w Gdansku, zajmujgc sie promocjg. Z POT-em zwigzala sie
w 2007 r. Dziecinstwo spedzita w Algierii. Ukonczyta skandynawi-
styke na Uniwersytecie Gdanskim. Odznaczona odznakg honoro-
wa ,Za zastugi dla turystyki”. Pasjonuije sie fotografig i jazdg kon-
na. NEL

Piotr Czech dyrektorem Lotniska Chopina

Wczesniej Czech petnit tam funkcije dyrektora operacyjnego.

W warszawskim porcie przepracowat w sumie 10 lat. Z branza lot-
niczg zwigzany jest od 2008 r., kiedy zaczaf prace w Przedsiebior-
stwie Panstwowym ,Porty Lotnicze”. W latach 2008-2011 w spot-
ce PL.2012 koordynowat przygotowania polskich lotnisk do obstu-
gi mistrzostw Europy w pitce nozne;.
W latach 2017-2021 w Polskiej Agencii
Zeglugi Powietrznej wspdttworzyt i roz-
wijal System Zarzgdzania Bezpieczen-
stwem. Wiosng 2021 r. wrécit do pracy
na Lotnisku Chopina. Wyktada w Aka-
demii Sztuki Wojennej i Uczelni tazar-
skiego w Warszawie. Jest absolwen-
tem Wydziatu Transportu Politechniki
Warszawskiej 0 specjalnosci sterowa-
nie ruchem w transporcie lotniczym. Obronit takze doktorat ,Polity-
ka bezpieczenstwa Unii Europejskiej w zakresie lotnictwa cywilne-
go” w Akademii Humanistycznej w Puftusku. NEL
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KRONIKA

Kociewie na
dwoch kotkach

W pofowie sierpnia Lokalna Organizacja Turystyczna Kociewie . ,
zorganizowata Kociewsko-Borowiacki Rajd Rowerowy. a w konsekwengji budowac jego
Byta to 24. edycja wydarzenia, ktorego celem jest promocija ko-
ciewskich tras rowerowych, a takze zachecanie do aktywnego
spedzania wolnego czasu. W tym roku do przejechania byto niemal
60 kilometrow. Wyprawa rozpoczeta sig i zakonczyta w Majewie,

w gminie Morzeszczyn. Rowerzys$ci przejechali m.in. przez Ga-
siorki, Wielbrandowo, Skorcz, Osiek, gdzie wzieli udziat w Jarmar-
ku Odpustowym, Radogoszcz, Jaszczerek, Rynkowke, Kopytkowo,

Do tej pory Organizacja pracowata nad marka-
mi Kujaw i Patuk. W tym roku przyszedt czas na
trzeci z pieciu subregiondw — Bory Tucholskie.
Cho¢ Bory uchodzg za najpopularniejsza obok
Torunia destynacje wojewodztwa kujawsko-po-
morskiego, konieczne jest zrewidowanie ich wi-

Bory Tucholskie marka

Od kilku lat Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna (K-POT)
buduje regionalne marki, ktdre maja wzmacnia¢ wizerunek regionu,

popularno$¢ wsrod turystéw.

zerunku i oferty turystycznej. Dziafania na rzecz
budowania marki Boréw Tucholskich K-POT za-
poczatkowat organizujgc, wspolnie z Powiatem
Tucholskim oraz Powiatem Swieckim, warsztaty.
Spotkania odbyly sig w Tucholi i Osiu w drugiej
potowie sierpnia. MO.

Smetowo i Lipig Gore. MO

Wody Polskie
Z nagroda

Podczas odbywajacego si¢ w potowie sierpnia w To-
runiu Festiwalu Wisty 2021 rozstrzygnigto konkurs
Przyjaznego Brzegu Centrum Turystyki Wodnej PTTK.

Bezpieczne wa

Pod koniec maja Warszawska Izba Turystyki zor-
ganizowata konferencje pt. ,,Bezpieczny i atrak-
cyjny wypoczynek dzieci i rodzin w dobie pande-
mii — Lato 2021”.

Do studia telewizyjnego zaproszono szesciu eks-
pertow reprezentujgcych: Centralny Szpital Klinicz-
ny MSWiA w osobie Dyrektora dr n. med. Zbigniewa
Kréla, GIS — prawnika Agnieszke Mroczek, WOPR —
Prezesa Zarzadu Gtownego Pawta Biasiaka oraz ko-
misarz Sabing Stepek z Wydziatu Prewencji Komen-
dy Stotecznej Policji, Czestawa Ziemniaka, zastep-

To konkurs organizowany przez PTTK wspolnie

z Polskim Zwiazkiem Zeglarskim majacy ksztattowac

spofeczng $wiadomos¢ w zakresie wartosci polskich
wad. W tym roku nagrode gtdwng przyznano

Wodom Polskim za budowe $luzy Guzianka Il na szla-
ku Wielkich Jezior Mazurskich. Nagrode odebrat

kacje WIT

ce Dyrektora Delegatury Mazowieckiego Kuratorium
Oswiaty i Macieja Nykla, prezesa Nekery.

Podczas konferenciji zaprezentowano aktualnie obo-
wigzujace przepisy i zasady organizacji wypoczynku
letniego dla grup zorganizowanych i turystow indy-
widualnych. W drugiej czesci eksperci odpowiadali
na pytania zadane przez uczestnikow konferencji
online. Spotkanie moderowat Przewodniczacy WIT
Andrzej Piotr Zukowski.

Partnerem konferencii byt Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Mazowieckiego. Patron medialny,
Wiadomosci Turystyczne.
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Dhammika
Kumari Semasinghe

Ambassador of Sri Lanka to the Republic of Poland

Ms. Dhammika Kumari Semasinghe, was born in Nikawe-
ratiya, Sri Lanka. The Ambassador began her undergradu-
ate studies in political science at the Peradeniya Universi-
ty, Kandy, and was awarded the opportunity to complete
her degree in International Relations and Public Policy at
Swarthmore College, Pennsylvania, USA. She has a Ma-
ster’s in International Public Policy from the School of Ad-
vanced International Studies (SAIS), Johns Hopkins Uni-
versity, Washington DC, USA. She is a career diplomat
(class of 1996) with 25 years of both bilateral and multila-
teral diplomatic experience, having served in different ca-
pacities in the political, economic and multilateral sections
of the Foreign Ministry, and abroad, in the Sri Lanka Mis-
sions in New York, Washington, DC and New Delhi. Prior
to the current assignment, Ambassador Semasinghe was
the Director General for Europe and Central Asia, and Eu-
ropean Union and Commonwealth at the Sri Lanka Fo-
reign Ministry. Formally assumed the post of Sri Lanka’s
Ambassador to the Republic of Poland on 6 July 2021.
She speaks Sinhala, English and Hindi, and is an aspiring
ceramic artist.

o
s rl a n a MALGORZATA ORLIKOWSKA
irst of all I wish to congratulate you on

Fyour new appointment as an Ambassador
of Sri Lanka to the Republic of Poland.

L

At the beginning of July you officially started

o u rl s m your diplomatic mission by presenting the Let-
ters of Credence to president of Poland, H.E.
Mr. Andrzej Duda. During that meeting you
assured Mr. President that Sri Lanka is open
for continuing and strengthening relationships
with Poland in various areas. Which areas you
consider as the most important in terms of

intensifying trade ties between our countries?
Is tourism one of them?

' o re‘ Ove Dhammika Kumari Semasinghe: Thank you
for your felicitations on my appointment as Sri
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Lanka’s Ambassador to the Republic of Poland.
I sincerely appreciate the opportunity of the
interview with your esteemed publication.
I'look forward to exploring in depth, the rich
culture and heritage of Poland, while focusing
on advancing cultural and people-to- people
linkages to build enduring bridges of friend-
ship. It is the people, I believe, of Sri Lanka and
Poland, who are the final keepers of memory
and friendship.

It is a singular honour to serve in a country that,
in the last three decades, has made tremendous
economic and social advancement. Poland is an
important bilateral partner for Sri Lanka in Cen-
tral Europe, as we seek to increase our footprint
in this region.

Our bilateral engagement, of over six decades,
has been gaining renewed strength and momen-
tum in the last 4-5 years. Increasing, two-way
trade and tourism flows has been a priority

for both sides. Sri Lanka and Poland are well
positioned to seize the opportunities in each
other’s countries as, we have the bilateral legal
framework already in place, with the signing

of the agreements on ‘Cooperation in the field
of Tourism’ and ‘Avoidance of Double Taxa-
tion and the Prevention of Fiscal Evasion with
respect to Taxes on Income’.

Total trade between our countries, has expanded
from US$ 13.5 million in 2000 to US$ 66.5
million in 2019. Sri Lanka’s main export item
to Poland is tea, and Poland’s key export prod-
uct to our country is refined sugar. Therefore,
there is not only potential to diversify the export
basket of both countries, but a certain urgency
to do so.

One of the most welcome developments to
catalyse trade and tourism has been direct
air-connectivity established between Warsaw
and Colombo by the LOT Polish Airlines, since
November 2019. We need to make this con-
nectivity viable by increasing two-way tourism
flows and through cargo operations.
Prospective Polish investors should consider
Sri Lanka as an attractive investment destina-
tion in the larger context of Asia, which is the
emerging economic powerhouse, according to
analysts. In fact the 21st century is often called
the ‘Asian Century’. Around 50 per cent of

the world’s population lives in this part of the
world. Sri Lanka is in Asia, and enjoys its own
unique strategic location as the gateway to ac-
cessing the vast Asia-Pacific markets.

We are keen to invite Polish businesses to
explore investment opportunities in prioritized
sectors with prospects for high value-addition
and high-tech infusion. These include IT ena-
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bled services, manufacturing (electronics), food
processing, agri-business, hospitality industry,
logistics, infrastructure, including transport and
pharmaceuticals.

As I have underlined before, Sri Lanka is
pro-business and welcomes investments

that have a ‘transformational impact’ on its
economy, leading it to be listed globally as

an important investment destination. As we
speak, Sri Lanka has already invited Polish
pharmaceutical companies to supply medical
equipment and medicines conforming to WHO
quality standards. Bids have also been circu-
lated for joint ventures in value addition in the
minerals sector.

The tourism industry is Sri Lanka’s third
foreign exchange generating sector. We have
prioritized Poland as a source destination, and
have already published a tender process calling
for applications to select a world class Public
Relations company for Poland. Tourist arrivals
from Poland have increased phenomenally
since 2012 from 5,806 arrivals to 20,896 by
2019.

The sector has already attracted US$950 mil-
lion in investments since March 2020. The

Sri Lanka Tourism Development Authority
(SLTDA) has streamlined the investor participa-
tion process by creating a user friendly single
application to meet with investor expectations
and international standards. An Investment Re-
lations Unit (IRU) has been set up to expedite
the approval of tourism investments, in addition
to publishing an Investor Handbook. Trans-
parency has been ensured with regard to the
application and approval process.

Before we focus on promoting activities in
Poland, let’s talk about current situation of
tourism in Sri Lanka. How pandemic influenced
tourism sector and tourism in Sri Lanka?

The pandemic unleashed drastic economic,
financial, investment and social disruptions

in Sri Lanka’s tourism industry. This is an
industry that employs around 3 million people.
The Small and Medium Enterprises (SMEs)
contribute over 40 per cent towards the indus-
try. The supply chain comprises of accommoda-
tion providers from five-star hotels to AIBIB,
travel agents, restaurants, curios shops, event
management companies (MICE) and such serv-
ice providers, artists, wellness and adventure-
related service providers, tour guides, drivers,
and an a vast array of informal sector workers.
This industry provides income to all those from
the corporate and government sectors to the
grassroots level. It is anticipated that the sector
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will lose around 41 per cent to 60 per cent of its
employees.

During the pre -pandemic period in 2019 and
despite the Easter Sunday terror attacks, Sri
Lanka was doing reasonably well by recording
1,913, 702 tourist arrivals and earning US$ 3.7
billion. It is heartening to note that over 11, 000
visitors came from Poland despite those attacks.
The sector’s direct contribution to the GDP was
4.3 per cent. However, by the end of 2020, ar-
rivals had drastically dropped to 507,704.

The Government proactively initiated several
measures to support the industry during this
pandemic period by extending debt morato-
riums, providing soft loans to cover utility
payments, extending liquor licenses, making
cash transfers for tour guides and chauffeurs,
reducing registration and renewal fees for those
within the industry, among others. Re-skilling
programmes are being initiated for those, who
lost jobs due to the pandemic.

In 2021 the world has started the vaccination
process. What percentage of the population of
Sri Lanka is already vaccinated and how long
will take to vaccine all of the population?

Sri Lanka has been handling the COVID -19
triggered public health crisis, and the accompa-
nying challenges, especially with the emerging
more transmissible variants and vaccination
supply shortages, with a keen sense of urgency.
The Government has intensified its vaccination
drive, with WHO recommended vaccinations,
including those recommend for emergency

use. The effort is fast paced, well administered,
and continuing without a vaccine resistant or
hesitant public.

With excellent bilateral donor country support,
and along with the WHO’s country specific vac-
cination assistance programme, Sri Lanka has
thus far vaccinated almost 50% of its popula-
tion, with 11.6 million of the 21 million popula-
tion having received the first dose, while 4 mil-
lion have been given both doses. All personnel
in the tourism sector are fully vaccinated.

The National COVID-19 Prevention Centre has
made it mandatory from 15 September 2021 for
members of the public to carry the vaccination
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certification cards to enable inter-district travel
and movement in public spaces, including for
commuters using public transport.

At the beginning of June Sri Lanka opened its
borders for international tourists. What are
the government predictions regarding tourism
recovery in Sri Lanka in the next years?

Sri Lanka has recognized that we are still in
unchartered territory with regard to the nature
of this pandemic. More importantly, we recog-
nize that going forward, we will be operating in
a context called the ‘new normal’. Therefore,
we are ready and willing to initiate our best ef-
forts to creatively adapt the industry to the ‘new
normal.’

In the short and medium term, Sri Lanka will
focus more on reviving tourism season by
season.

In order for us to recover satisfactorily and
aspire for the pre-pandemic growth rates, the
situation in the tourism source countries must
also improve. Therefore, the sector’s wellbeing
is globally integrated and inter-dependent in the
pandemic context.

However, we remain optimistic as ever because,
considering the arrivals figures for 2020 during
the first wave of the pandemic, Sri Lanka at-
tracted 507, 704 tourists between January -De-
cember. The significant source countries (over
10,000 arrivals) were Poland (11,908),Austral-
ia (20,283), China (26,147), France (24,838),
Germany(34,507), India (89,357), Russia
(49,397), Ukraine (17,169), the UK (55,455)
and US (16,842).

Outlook matters in challenging situations. Sri
Lanka has viewed this challenge, however
unprecedented, as an opportunity for building
up individual and collective resilience, and for
generating change through innovative thinking.

How does Sri Lanka lure international tourists
to visit this country? Does government support
inbound tourism in Sri Lanka?

Sri Lanka started welcoming foreign travellers
since the end of 2020.

At present, fully vaccinated visitors with
anegative pre and post arrival (within a day
on arrival) PCR test, are free to travel around
the country. The current restrictions on inter-
province travel do not apply to fully vaccinated
travellers.

We were quick to introduce the ‘travel bio bub-
ble’ concept for visitors in end 2020 following
the second wave, to enable travel within the
island to certified locations, and stay in similar
accommodation facilities. In the travel bubble,
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tourists were able to explore 22 sites in the
country, and stay in any number of certified safe
and secure hotels. For implementing this crea-
tive effort, Sri Lanka was awarded the ‘Safe
Travel Stamp’ by the World Travel and Tourism
Council. We were the first in the region to be so
awarded for adopting such a refreshingly novel
concept.

We have also recognized that traveler confi-
dence in his/her health safety has to be ensured,
and that is the new imperative in the COVID-19
pandemic context. Therefore, adopting a for-
ward looking and responsible approach, we
were quick to have all our all hoteliers, staff
guides, travel agents and chauffeurs trained,
certified and vaccinated.

Sri Lanka tourism implemented the live
streaming concept of ‘stay home today and
travel tomorrow’ by live streaming travel ex-
periences or tours such as, The ‘Couch Safari’,
which was viewed by around 350,000 viewers,
local and international. More recently, the
unique and magnificent Kandy Esela Perahera
pageant was live-streamed from 13-23 August
2021.

Our country continues to receive excellent rank-
ings and was named the best travel destination
for its fabulous products and services by the
Lonely Planet, Condé Nast, Wanderlust, CNN,
among others. More recently, the French Club
Med ranked Sri Lanka as the second best coun-
try for digital nomads. Bloomberg Business
listed the Sigiriya Rock Fortress as one of the
new Seven Wonders of the World, making Sri
Lanka, the only Asian country, to make it into
the list, along with six other iconic sites appeal-
ing to the new age traveller.

We are already preparing to cater to the so
called, ‘pent up demand’ of the ‘new normal’
traveller. Our tourism planners have identified
that ‘active tourism’ ‘wellness’ products have
become popular during the pandemic. These
include hiking, cycling, water rafting, camper
van tours, and rejuvenation and healing through
Ayurveda and wellness experiences.

Sri Lanka is proactively developing sustain-
able tourism to stay competitive, and meet the
demand in the Post COVID-19 phase. We are
cognizant of the need to adapt our product to
the outlook of future travellers, especially the
Millennial and GenZ visitors, who are mindful
of their ecological/travel footprint.

Most of our attractions are natural, and Sri Lan-
ka’s eight UNESCO World Heritage attractions
are in rural areas, among the rural communities.
As an island, Sri Lanka is extremely vulner-
able to ravages of Climate Change. Therefore,
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going forward, we will adopt a sustainable and
community based approach to develop, what
travel agencies call ‘greener and fairer’ holiday
packages. This is why, Sri Lanka also acquired
membership in the Global Sustainable Tourism
Council (GSTC).

Sri Lanka tourism has incorporated the UN
Sustainable Development Goals 2030 into its
agenda. Towards that end, guidelines are being
prepared to mandate new tourism projects to
have sustainability requirements, including
renewable energy, recycling, and zero single
use plastic. Boutique hotels will be given

a timeframe to comply with sustainability goals.
The Sri Lanka Marine Environment Protection
Authority is partnering with Sri Lanka Tourism
to ensure a healthy coastal and ocean environ-
ment for future generations

At the policy and systemic level, the Sri Lanka
Tourism Act is being revamped through sector
wide stakeholder consultations. The goal is to
reorient the demand and supply chain by chang-
ing business models and governance structures
to promote brand building.

For the first time, Sri Lanka has launched a five
year integrated global promotions campaign
worth US$ 190 million. In fact, call for expres-
sions of interest have been made by the Sri Lan-
ka Tourism Development Authority, to appoint
a Public Relations firm in Poland, to launch

a destination marketing and branding campaign,
including through digital marketing to cover
Poland and Central and Eastern Europe.

What do you consider as the most important in
resuming tourist flow between Poland and Sri
Lanka?

First, I want to say to Polish visitors ‘ay-
ubowan’ (may you live long) and that our doors
are open for you, as they were centuries ago,
for Polish travellers since the 1800s. We also
appreciate that Polish nationals, in a gesture of
solidarity, chose to travel to our country in 2019
following the horrific Easter Sunday terror
attacks.

It is important to connect the mind of the curi-
ous and discerning Polish visitor with the soul
of Sri Lanka tourism, which lies in our smiling
and welcoming people, their warm hospital-
ity, in the therapeutic cuisine we enjoy, in the
healing Ayurveda, in the stunning and natural
landscape and seascape, and in the timeless
eloquence of its 2,500 year old culture and
heritage.

We need to connect the present day Polish trav-
eller with the documented travels of Poland’s
well known travelers, researchers, sociologists
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and anthropologists, artists, poets and col-
lectors to then Ceylon. They were, Stanistaw
Ignacy Witkiewicz (Witkacy), Bronistaw
Malinowski Julian Fatat, Karol Lanckoronski
and Adam Asnyk. Their experiences are
vividly captured in the book — “Moja podréz

7 Witkacym i Malinowskim na Cejlon” (My
travel to Ceylon with Witkacy and Malinowski)
by Krecisz Alina. The diverse experiences and
the natural beauty they encountered in such

a compact land space, have survived time, and
remains pristine as ever. We want your interest
in Sri Lanka to travel from one generation to
another.

We want to convince and compel the Polish
visitor that Sri Lanka could be your home away
from home. If you want to connect to Zako-
pane from Sri Lanka, then travel to Kandy
and the rest of the hill country dotted with lush
tea plantations. If you want a site to fire your
imagination, and quell your conscience, then
climb to the top of the Sigiriya Rock fortress,
a conceptual marvel, and hang out with the
community in the area, as Sigiriya is under

a sustainable tourism development programme.
Sri Lanka can, and will cater to your ‘pent

up demand’ to de-stress and re-charge for the
‘new normal’ by offering our time tested and
holistic Ayurveda experiences and wellness
repertoire. What is on offer in Sri Lanka is
timeless and wholesome, and what we offer
to make your experience worthwhile, is not
mindless, but mindful.

We want to assure the prospective visitor

that his/her health is a priority for Sri Lanka.
That is why our tourism recovery efforts and
safety protocols are all science-led. We urge
travellers to understand that all our efforts to
ensure safety, are being undertaken within the
parameters of a public health crisis, and that
global pandemics often compel governments
to impose restrictions on the choices otherwise
available to individuals, because it is for the
greater good.

What kind of activities you’d like to undertake
on Polish market to promote Sri Lanka as

a tourist destination?

Sri Lanka will conduct tourism promotional
roadshows and participate in major travel shows
hosted by Poland.

We look forward to collaborating closely with
tour operators, prominent travel agents such

as Rainbow, ITAKA and Tui, the LOT Polish
Airlines, Polish Tourism Organization (PTO),
Credit Card companies, and the media, includ-
ing travel bloggers, to initiate an integrated
tourism promotion approach by combining
marketing, advertising and journalism. We look
forward to reactivating our ‘Visiting Journalists
Programme.’

Sri Lanka Tourism will conduct webinars for
tour operators and travel agents regarding our
products and health protocols currently in place.
It is also useful to hold market integration pro-
motional activities, where we combine tourism
promotion with related products. For instance,
Ceylon tea tasting events could incorporate the

promotion of virtual tours to Sri Lanka’s lush
tea estates, while showcasing the traditional
snacks that accompany tea drinking in the ex-
quisite porcelain ware of Noritake, Dankotuwa
or Lanka Porcelain. We will organize festivals
to familiarize the Polish consumer with our
singularly delicious pineapples, mangoes, and
29 varieties of bananas.

In the period ahead, we will collaborate with
Sri Lanka Tourism to organize programmes

for families and children, such as kite flying,
and traditional lantern making events. Discus-
sions are under way to organize virtual tours
for school children to the Udawalawe Elephant
Transit Home, turtle nurseries, and whale
watching.

We also need to undertake overall image
building of the country, its people, Sri Lanka’s
excellent social and health indicators, its herit-
age, and many achievements, through public
diplomacy programmes.

Equally important, it is useful for our hospi-
tality sector to increase its awareness of the
makeup of the Polish visitor. Exchange of study
tours and Polish language training programmes
for Sri Lankan chefs and hotel personnel, in the
tourism and hotel schools in Poland, would be
very instructive.

It would be wonderful to include your delicious
pierogis in the menus of Sri Lankan hotels,
restaurants and AirBNBs. We have to be crea-
tive and generous in our approach, by not only
celebrating Sri Lanka in Poland, but also Poland
in Sri Lanka.




