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KOMENTARZE

Zaneta Berus
Diagnoza to stowo klucz

Sebastian Oprzadek
Always look on the Bright Side of life

ROZMOWA NA OTWARCIE

Ciesze sie, ze wracamy do wydarzen
stacjonarnych

O wspdtpracy przy organizacji eventéw

i priorytetach bezpieczerstwa rozmawiamy

z Katarzyna Redlich, kierownikiem Zespotu
Wizerunku i Promocji w Grupie PZU.

AKTUALNOSCI

Meetings Week Poland budzi branze do zycia
Tegoroczny Meetings Week Poland miat zidentyfi-
kowac wyzwania stojgce przed przemystem spotkan
w dobie popandemicznej i przynies¢ odpowiedz na
pytanie, jak sie na nie przygotowac.

SITE Polska uruchomit programu Young Leaders
Hampton by Hilton w Szczecinie
Kompasy dla absolwentéw SGTiH Vistula

Visual Europe Group w Warszawie

Visual Europe Group, wielokrotnie nagradzana firma
zajmujqca sie technologiq eventowg otwiera swoje
lokalne biuro w Warszawie.

OPINIE

Branza odpowiada na popandemiczne
wyzwania

— Nawet gdy otrzymujemy konkretne zapytanie z
rynku zagranicznego, nie poprzestajemy na pozyska-
niu tego jednego klienta — méwi Aneta Klepacka-Kot-
buk, Dyrektor Generalny MCC Mazurkas Conference
Centre & Hotel****

AKTUALNOSCI

Austria atrakcyjna dla turystéw biznesowych
Uczestnicy Austriackiego Workshopu przekonywali,

ze Austria sprawdzi sie rowniez jako miejsce

do organizacji réznego rodzaju wydarzen

branzowych.

El PADRE z wyréznieniem agencji roku 2021
Podczas MP Power Night, finatu konkursu MP Power
Awards® 202 | zostali ogfoszeni laureaci — osobisto-
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sci branzy, najlepsze agencje, projekty, obiekty

i produkty oraz wreczono Powery Specjalne. Z okazji
dziesigtego jubileuszu konkursu Jury wybrato Event
Dziesieciolecia. Organizatorem MP Power Awards®
jest MeetingPlanner.pl.

WARSZTAT

Metaverse - swiat pelen konferenc;ji?

Okreslenie Metaverse zostafo ukute na poczgtku lat
dziewiecdziesigtych przez autora powiesci SF
Stephensona na okreslenie nastepcy Internetu.
Oparty na wirtualnej rzeczywistosci Metaverse miat
by¢ zamieszkany przez kontrolowane przez
uzytkownika awatary, a takze demony systemowe.

MICE Peland
R

KWIECIEN/MA] 2022

Mobiguard - wsparcie bezpieczenstwa

na imprezach masowych

Co moze zrobi¢ organizator eventu, aby zapewnic
bezpieczenstwo podczas organizowanego wydarzenia
i jak w tym kluczowym procesie moze pomdc
nowoczesna technologia?

PRAWO

Rzad wprowadza tagodniejsza wersje

Polskiego tadu

Perturbacje zwigzane z wprowadzeniem nowych
rozwigzan podatkowych pod hastem Polskiego tadu
nie majq korica. Po krytyce przepiséw i pospiesznych
modyfikacjach Ministerstwo wycofuje sie z czesci
zmian i wprowadza kolejne regulacje.

WYDARZENIA

Meet The Bidder dat nadzieje na lepsze jutro
W potowie marca w Arche Krakowska Hotel odbyta
sie 29 edycja targéw Meet The Bidder SMART Fairs
orga-nizowanych przez firm Travel Bidder.

LUDZIE

Personalnie... Beata Bronowicz

O zmianie, ktéra daje rados¢ rozmawiamy z Beatg
Bronowicz — Kierownikiem ds. Komercjalizacji

w Oddziale TWKS Totalizatora Sportowego.

KRONIKA

Gala MP Power Night w Scenie Relax
Meet the Bidder

Meetings Week Poland wiosenne przebudzenie

Kompasy Vistuli
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Komentarze

Lider i szef musi
zostac

mentorem,
nauczycielem,
ktory

pokaze, jak
powinno wygladac
wzorcowe wykona-
nie zadania. Nie
nalezy mylic tej
fazy z wykony-
waniem pracy za
pracownika.

ZANETA BERUS

Zaneta.berus@In2Win.pl

Diagnoza
to stowo klucz

B W miare ozywiania sie gospodarki, zwlaszcza tak doswiadczonej przez pandemie

i obecna sytuacje geopolityczna, zdarza sie, iz projektéw, ktdrych byto jak na lekarstwo,

nagle pojawia sie ponad miare i wiele firm i agendji o nie walczy.

Skuteczna sprzedaz to aktywne dziatanie, podtrzymywanie relacji oraz umiejetno$c

negocjacji i zamykania transakcji. Czesto w firmie pracownicy narzekaja na szefa,

iz ,wrzuca” im ponad miare i wymaga rzeczy niestworzonych. Jesli kto$ jest szefem

i liderem z krwi i ko$ci, na pewno zauwazy te narzekania i umie je skutecznie

zdiagnozowac.

Wszystkie bowiem sprowadzajg sie do trzech gldéwnych powoddw:

* Rzeczywistej sytuacji nadmiaru zadan przydzielanych jednej osobie i w rezultacie
niemoznosci ich wykonania w wymaganym czasie i 0 wymaganej jakosci;

* Gdy pracownik nie umie lub nie ma narzedzi do wykonania takiego zadania;

* Gdy najzwyczajniej w $wiecie pracownik nalezy do grupy leniwcow, duzo
rozprawiajacych o nadmiarze zadan.

Kazda z nich wymaga innego traktowania i kazda trzeba wzig¢ pod lupe osobno.

W przypadku pierwszym nalezy razem z pracownikiem przejrzec listg aktualnych

projektow, nad jakimi pracuje, oraz wyjasni¢ ile czasu rzeczywiscie, przy danych

warunkach i umiejetnosciach, nalezy poswieci¢ na poszczegdlne zadania. By¢ moze okaze

sie, ze pracownik ma ragje i uczciwie méwi, iz nie podota — wtedy projekt przydzielamy

innej osobie. Przypadek drugi jest nieco odmienny i nalezy go potraktowac jako dobra

okazje do nauki. W koncu chcemy wychowa¢ dobrego handlowca, ktéremu bedzie

mozna powierza¢ coraz lepsze i bardziej skomplikowane projekty. W tym wypadku

lider i szef musi zosta¢ mentorem, nauczycielem, ktéry pokaze jak powinno wygladac

wzorcowe wykonanie takiego zadania. Nie nalezy mylic tej fazy z wykonywaniem pracy

za pracownika — to ma by¢ prowadzenie go i wskazywanie drogi z wyznaczanymi mikro

zadaniami.

| wreszcie ostatnia, najgorsza chyba sytuacja, kiedy mamy na pokfadzie osobe nie tylko

nie wykonujaca swoich zadan, ale tez narzekajaca i demotywujaca innych cztonkéw

zespotu. Reakgja lidera i szefa musi by¢ jednoznaczna — albo poprawi sie ten stan

rzeczy, albo pracownik szuka wyzwan gdzie indziej, bo chyba nikogo dzisiaj nie sta¢ na

utrzymywanie nic nie robigcego pracownika i jeszcze psujacego atmosfere w firmie.

Taki pracownik, kiedy poczuje, ze jednak jest monitorowany i jego zachowanie jest

oceniane Zle, czasem sam zmienia sie, a czasem trzeba pomac, bo takie zachowanie to

nieraz réwniez wyraz frustracji innymi sytuacjami czy manifestacja sprzeciwu przeciwko

czemus. Przyczyna wyjdzie w rozmowie, a wiec madry szef nie zacznie od karania, tylko

od diagnozy, bo ona, jak w medycynie, jest poczatkiem planu ratunkowego i zmian.

Nieraz przyczyna frustradji jest sam szef, ktéry nie zachowuije sie jak trzeba — dobrze,

jak jest sie w stanie zmieni¢, ale czasem niestety nie i problem narasta razem z rotacjg

cennych pracownikow.

Z)/CZQ wiec wszystkim szefom dobrej diagnozy sytuacji we wiasnych firmach

i zastosowania adekwatnego do sytuadji rozwigzania.
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SEBASTIAN OPRZADEK

sebastian.oprzadek@elpadre.pl

Side of Life

B Po dwdch latach pandemii, szoku wywotanym wybuchem wojny w Ukrainie
(co skutkowalo czesto zawieszeniem lub odwotaniem czesci planowanych
projektow) wreszcie sytuacja wraca do normy. Przetrwaliémy! Spotykamy

sie! Odbyt sie Meetings Week Poland, na zywo moglismy sie spotkac

i porozmawia¢ podczas | 0. Jubileuszowej Gali MP Power (korzystajac z okazji
jeszcze raz gratuluje wszystkim nominowanym i nagrodzonym).

Najwazniejsze, ze spotykaja sie nasi klienci, realizowane sa kongresy, seminaria,
konferencje, kongresy gospodarcze notujg bardzo wysoka frekwencje —
chcemy nadrobic te 2 lata, spotykad sie na zywo, rozmawiac i mito spedza¢
czas. Chetnie idziemy do restauragji, na piwo czy wino ze znajomymi, wracaja
koncerty plenerowe i duze festiwale. Pozytywnej energii dodaje réwniez dobra
pogoda.

Dziatamy w nowej rzeczywistosci — czesto docieraja do nas informadje, ze

nie wszystkie agencje i podwykonawcy przetrwali. Cze$¢ polegfa biznesowo,
czes¢ swiadomie zrezygnowalta z pracy w ryzykownej jak si¢ okazato branzy.
Zostali rzeczywiscie ci, ktdrzy chea realizowad si¢ w branzy spotkan. Co wazne
pojawiaja sie réwniez miodzi ludzie petni energii, pozytywnego nastawienia,
ktorzy wiaza swoja przyszios¢ z branza MICE. Szukaja odpowiednich
kierunkdw studidw, szkolen i kurséw zwiazanych z eventami, dopytuja

o mozliwo$¢ odbycia praktyk. Chcg sie uczyc.

Mimo szalejacej inflacji, krétkich termindw na przygotowanie oferty,

krétszego niz dawniej czasu przeznaczonego na realizacje, duzej sezonowosci

i realizowania nierzadko 200 proc. normy jestesmy pozytywnie nastawieni.
Patrzymy z optymizmem w przyszfos¢. No dobra, troche jestesmy poobijani
przez te dwa lata, nie byty one dla nas fatwe i wiele nas kosztowaty. Praca
czesto jest intensywna, przy duzym poziomie stresu — na pewno event
manager to nie jest idealny zawdd dla wszystkich. Ale adrenalina, tworzenie
nowych projektéw, zadowolenie i rado$¢ uczestnikdw spotkan daja wielka
satysfakcje i wynagradzja wszelkie niedogodnosci. Dlatego to robimy.

Zyczq wszystkim wytrwatosci i pozytywnego nastawienia. Always Look on the
Bright Side of Life. [ ]

Always Look on the Bright
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Rozmowa na otwarcie

Zmieniamy sig
dla klienta, zeby zapewnic

ZLECENIODAWCY

Ciesze sie,
do wydarzen

L

~+Intuicyiny proces . +*
Whabdym kana, +

Z€ wracamy
stacjonarnych

O wspdtpracy przy organizacji eventow i priorytetach bezpieczenstwa rozmawiamy z Katarzyna Redlich,
kierownikiem Zespotu Wizerunku i Promocji w Grupie PZU

H Ma Pani wieloletnie doswiadczenie w organizacji
eventow, jak ocenia Pani czas pandemii w tym zakresie
Pandemia byla doswiadczeniem, ktére pozwolito zweryfiko-
wac klasyczne postrzeganie eventdw i spojrze¢ na nie z innej
perspektywy. Kalendarz eventowy w PZU jest zapetniony
i mocno zréznicowany. Czes¢ eventéw ma charakter wize-
runkowy, czes$¢ szkoleniowy, jeszcze inne s3 forma podzie-
kowania za zaangazowanie w codziennej pracy, czyli klasycz-
ne gale. Dlatego proces przekfadania termindw oraz rozméw
Z naszymi partnerami biznesowymi o nowych mozliwosciach
kontaktu z pracownikami i klientami, byt duzym wyzwaniem.
Przez czas pandemii rozwineliémy nowe narzedzia komuni-
kacji, jak chociazby wspdtpraca ze stabilng platforma streamin-
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gowa, ale rowniez postawilismy mocniej na wizualne aspekty,
rozszerzong rzeczywisto$¢, ktdre w realiach kontaktu zdalne-
go staly sie kluczowe. Konieczno$¢ tych realizacji wzbogacita
nas o nowa wiedze i doswiadczenie w tym obszarze.
Wydarzenia online, przypomnialy mi o wartosci klasyczne;
formy eventow. Ciesze sie, ze wracamy do wydarzen sta-
cjonarnych, w ktdrych wszyscy, zardwno organizatorzy, jak
i uczestnicy — czujemy sie najlepiej.

Czy w Pani portfolio znajduje sie event, z ktorego jest
Pani szczegdlnie dumna?

Mogtabym opowiada¢ godzinami [usmiech]... Z te
blizszej przesztosci dumna jestem z realizacji pierwszej

T
=

[




Wiekszos¢ reali-
zowanych projek-
téw eventowych to
nasze wydarzenia
wewnetrzne kiero-
wane do pracowni-
kow, wspotpracow-
nikdw czy klientéw.

komunikacji i publikacji Strategii Grupy PZU, ktéra odbyta
sie w styczniu 2018 roku w warszawskim EXPO.

Projekt z samego zatozenia réznit sie od klasycznych form
eventu. Przyjmujac za wzdr sukcesu tradycyjnego even-
tu taki parytet, gdzie 80% stanowi oprawa, a 20% mery-
toryczna czg$¢ spotkania, przy tym projekcie byto dokiad-
nie odwrotnie. Calo$¢ organizacyjno-realizacyjna opierata
sie na odpowiednim zaprezentowaniu danych strategicz-
nych w innowacyjnej, graficznej formie. Oczywiscie glow-
nymi bohaterami wydarzenia byt Zarzad Grupy, ktory wziat
na swoje barki prezentacje wynikéw i plandw. Jednak udato
sie zapewni¢ im odpowiednie rozwigzania, ktére wzmoc-
nity przekaz i przyczynity sie do osiagniecia zamierzonego
celu. Wyjatkowo cennym doswiadczeniem byfa koordyna-
cja i zarzadzenie cafoscig prac organizacyjno-realizacyjnych.
Projekt byt wyjatkowy réwniez od strony technicznej.
Przestrzenna konstrukcja sceniczna oparta o bryte sze-
dcianu pozwolita uzyska¢ wrazenie otaczajacej prelegen-
téw rzeczywistosci biznesowej. Animacje przygotowa-
ne w trzech plaszczyznach sprawialy wrazenie gtebi, wir-
tualnej przestrzeni i interaktywnosci. Tworzac ten pro-
jekt staliémy sie prekursorami i wyznaczylismy nowe tren-
dy. Po jego realizacji pomyst, forma oraz technika prezen-
tacji staly sie inspiracjg dla innych firm, a forma wydarze-
nia zostata wielokrotnie wykorzystana podczas prezentacji
i wydarzen firmowych. Z kazdej kolejnej realizacji strate-
gii jestem tak samo dumna, ale do tej pierwszej mam naj-
wiekszy sentyment.

Za bardzo udany projekt uwazam réwniez zeszioroczng
,Droge do Zdrowia z PZU" — akcje, podczas ktdrej ofero-
walismy mieszkancom wybranych miast mozliwo$¢ prze-
badania sie i konsultacji wynikdw z lekarzami. Byto to duze
logistycznie przedsiewziecie, ktdre wymagalo pracy okoto
40 oséb w trybie ciaglym przez 3 miesigce. Liczby pew-
nie przemowig najlepiej: 85 dni bylismy w trasie, w sumie
przejechalismy 10 500 km, odwiedzilismy |3 miejscowo-
éci, a odwiedzito nas blisko 6 000 oséb — to bardzo dobry
wynik.

Organizatorzy wydarzen wieszcza wzrost znaczenia
wydarzen online i hybrydowych, jak Pani to ocenia?
Mam troche inne zdanie na ten temat, by¢ moze wyni-
kajace ze specyfiki mojej pracy w korporacji. Wydarzenia
online rozlaly sie na rynek i juz z nami z pewnoscia pozo-
stang — skutecznie sprawdzity sie w eventach o charak-
terze szkoleniowym, czy rozwojowym. Z szeroko poje-
tymi realizacjami hybrydowymi mamy stosunkowo mate
doswiadczenie, poniewaz nie mamy takich potrzeb. Jed-
nak bazujac na potrzebach biznesowych partnerdw, z ktd-
rymi organizuje wydarzenia w Grupie, wrécilismy juz do
klasycznej formy spotkan. Mozliwos¢ interakcji i odczuwa-
nia szeregu bodzcow zewngtrznych jest nieoceniona i jak
sadze — konieczna do utrzymania relacji miedzyludzkich.
Moja perspektywa opiera sie jednak na wydarzeniach
w wiekszosci wewnetrznych, czyli typowych dla korpora-
cyjnej dziafalnosci eventowej. W skali poza korporacyjnej
— zgadzam sig, online i hybryda zyskaja na wartosci z pro-
stej przyczyny: duzych zasiegdw, przy nizszych kosztach.

Do kogo Panstwo kierujecie swoje projekty, jak powsta-
je pomyst na event?

Wiekszos¢ realizowanych projektow eventowych to nasze
wydarzenia wewngtrzne kierowane do pracownikéw,
wspdipracownikdéw czy klientdw. Te wydarzenia nie sg
szeroko komunikowane i wiedza o nich pozostaje w kregu
zainteresowanych.

Wydarzenia, ktére komunikujemy w social mediach
(SoMe), wiaza sie z naszg aktywnoscig wizerunkowa. Kie-
rowane sa do szerokiej, czasem konkretnej grupy doce-
lowej. ,Drogi do Zdrowia” organizowaliémy dla lokalnych
spotecznosci chcacych sie przebadac i skonsultowac wyniki
z lekarzami. Program ,Dobrej Druzyny” tez ma charakter
powszechny i kierowany jest do dzieci zrzeszonych w klu-
bach czy akademiach sportowych.

Bierzemy czynny udziat w wydarzeniach organizowanych
przez podmioty, ktére wspieramy, jak na przykiad Bieg
Piastow w Jakuszycach. Bedziemy tam obecni ze strefa
dla uczestnikdw festiwalu i ich rodzin. Wiekszos¢ eventdw
wynika z potrzeb biznesowych, czy tez motywacyjnych.
Czed¢, o ktorych Panstwo najczesciej dowiadujecie sie
z mediéw, jest wynikiem dziatar i odpowiedzialnosci spo-
tecznej Grupy PZU. Staramy sie by¢ tam, gdzie jesteSmy
potrzebni. Pozostaja wydarzenia wizerunkowe — gdzie
brandu PZU po prostu nie moze zabraknad.

Czy korzystaja Panstwo ze wspolpracy agencji evento-
wych, czy organizuja eventy we wtasnym zakresie? Od
czego to zalezy?

W przypadku wiekszych, czy masowych wydarzen wspot-
pracujemy z agencjami eventowymi, ktére wybieramy na
podstawie przetargu. Liczba realizacji, ktdra wzbogaca nasze
portfolio, jest bardzo duza. Cenimy sobie wspdtprace
z agencjami, ktére z racji doswiadczenia, kreatywnosci

'MICE!
Poland

Katarzyna Redlich
Kierownik Zespotu Wizerunku

i Promogji w PZU.

Od ponad 15. lat zwigza-

na z organizacjq wydarzen
specjalnych, trade marketin-
giem, komunikacjq wewnetrz-
ngq i sponsoringiem. Na swoim
koncie ma ponad tysiqc reali-
zacji eventowych.
Doswiadczenie zbierata zaréw-
no po stronie agencji evento-
wej (m.in. dla PKO BP, Tota-
lizatora Sportowego, Grupy
Zywiec, Grupy PZU i Pep-
sico), jak i po stronie Klien-

ta (Grupa PZU). Od dwéch
lat kieruje zespofem odpowie-
dzialnym za organizacje wyda-
rzen specjalnych (eventéw)
oraz projektdw sponsoringo-
wych w PZU.

>
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i szerokiego spektrum wiedzy na temat nowinek technolo-
gicznych, pozostaja dla nas waznym wsparciem. Wspdlne
burze mdzgdw — polaczenie Swiezosci teamdw agencyjnych
z naszym know-how, praktyka i znajomoscig grupy docelo-
Wej — przynosza najlepsze efekty.

Czy jest cos czego nie akceptuje Pani u agencji czy pod-
wykonawcy?

Przede wszystkim nie akceptuje braku partnerstwa i ela-
stycznosci. Umowa ramowa zwigzujemy sie obustron-
nie i doktadamy wszelkich staran, aby kazde wydarzenie
cechowal najwyzszy poziom realizacji. Nie zawsze moze-
my pozwoli¢ sobie na wigksze budzety, ktére w prostszy
i szybszy sposdb generowatyby skale. Doceniam wysitek
i czas poswiecony na dopracowanie organizacyjne i kre-
atywne podejscie, ktdre nierzadko generuje nisko-kosz-
towe rozwigzania spetniajace nasze oczekiwania i cele.
Zwracam réwniez uwage na unikanie rutyny, ktéra bywa
bardzo szkodliwa. Proste wydawatoby sie realizacje, moga
skonczy¢ sie porazka, gdy nie poswieci im sie wystarczajg-
cej uwagi i kontroli. Tak wiec na te aspekty jestem wyijat-
kowo wyczulona.

Jakie najwieksze wyzwania stoja dzi$ przed organiza-
torami eventow?

Decydenci musza mie¢ $wiadomo$¢ zmian ekonomicz-
nych jakie nastapity w ostatnim czasie. Na rynku juz
zauwazalne s3 braki kadrowe i ustugowe. W zesztorocz-
nym szczycie eventowym préba byta dla nas dostepnosc
podwykonawcdw: scenografii oraz przepustowosci agen-
ji eventowych, ktére ucierpialy w czasie pandemii. Sku-
teczne podejmowanie briefdw i przygotowywanie kre-
atywnych ofert byto wyzwaniem dla obu stron. A szyku-
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jemy sie na pracowita wiosne. Sprawdzianem bedzie wia-
$ciwa wycena i budzet eventdw. A w przypadku nieodpo-
wiedniego skalkulowania budzetéw realizacja moze skut-
kowac obnizeniem atrakcyjnosci eventu. Warto bedzie
uruchomi¢ pokfady kreatywnosci i poszukac rozwigzan,
ktére niekoniecznie wygenerujg wysokie koszty produkdji,
ale speinig zamierzone cele.

Jakie dziatania podejmujecie, aby eventy byly bezpiecz-
ne?

Wspdtpracujemy z podmiotem medycznym, ktéry wspie-
ra nas w weryfikacji stanu zdrowia i dysponuje narze-
dziami do dobrowolnego zweryfikowania uczestnikdw.
Osoba posiadajaca aktywny paszport covidowy, ktéry
wyrazita zgode na sprawdzenie tej informagji, automa-
tycznie nie wlicza sie do limitu oséb wskazanych w roz-
porzadzeniu Rady Ministréw. Przy wigkszych realiza-
cjach, dla wspdlnego bezpieczenstwa, korzystamy réw-
niez z szybkich testow na obecnos¢ COVID-19 w spe-
cjalnie wyznaczonych punktach przed hotelami. Wszyst-
kie realizacje odbyly sie zgodnie z obowiazujacym pra-
wem i przede wszystkim — byly bezpieczne z epidemicz-
nego punktu widzenia.

Nad jakimi projektami Pani obecnie pracuje?

Obecnie briefujemy eventy zgodnie z corocznym kalenda-
rzem na pierwszy i drugi kwartat roku. Pracujemy juz nad
wydarzeniami dla pracownikdw, podsumowaniami roku
i spotkaniami z klientami. Pojawia sig wiele wydarzen bran-
zowych, w ktérych bedziemy uczestniczy¢. Myslimy réw-
niez o powtodrzeniu formatéw powszechnych, ktére w tym
roku okazaly sie potrzebne i cieszyly sie pozytywnym odbio-
rem, wspierajac wyniki biznesowe Grupy PZU. [ ]
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Meetings Week Poland
budzi branze do zycia

Tegoroczny Meetings Week Poland miaf zidentyfikowac wyzwania stojace przed przemystem spotkar w dobie
popandemicznej i przynies¢ odpowiedz na pytanie, jak sie na nie przygotowac.

B W kwietniu w przestrzeniach Muzeum . Pitsudskiego
w Sulejowku przeprowadzono Meetings Week Poland — kon-
ferencje, ktéra przez lata zapracowala na miano najwazniej-
szego wydarzenia dla sektora MICE, a w tym roku zostata
tez uznana za wyjatkowa. Po pierwsze dlatego, ze po dwu-
letniej obecnodci w internecie powrdcita do formuty stacjo-
namej, przede wszystkim jednak dlatego, ze odbywala sie po
raz dziesiaty.

Promocja Polski przez wydarzenia

|dea Meetings Week Poland jest dziafanie na rzecz profesjona-
lizacji sektora MICE poprzez dostarczanie uczestnikom spedja-
listycznej wiedzy, umozliwienie wymiany do$wiadczen i prak-
tyk oraz dzielenie sie pomysfami na podnoszenie jakosci ofero-
wanych ustug. Z tego wzgledu program merytoryczny MWP
zawsze jest opracowywany tak, by odpowiada¢ na aktualne
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potrzeby branzy i nawiazywac do biezacej sytuacji na rynku. Nie
inaczej bylo w czasie tegorocznej edycji, w ktdrej sporo miej-
sca poswiecono kondydji sektora MICE w kontekscie pandemii,
wojny w Ukrainie czy w odniesieniu do lokalnych i globalnych
wyzwan. W ciggu dwéch dni konferendji, w ramach 9 blokéw
tematycznych przeprowadzono w sumie |6 debat, prelekdji
i warsztatow obejmujacych kazdy z segmentdw sektora MICE.
W czesdci otwierajacej konferencje — Poland Meeting Destina-
tion — podjeto temat przysziosci rynku spotkan, ktdry w ostat-
nich 2 latach zmagat sie z ogromnym kryzysem, a dzi§ dodat-
kowo mierzy sig ze skutkami toczacej sie nieopodal wojny.
Pierwsza z debat w tym bloku dotyczyta kondycji rodzimego
rynku turystycznego i sektora MICE, a takze tego, w jaki spo-
sob wspierad te segmenty, by odnalazly sie w nowych warun-
kach funkcjonowania. Uczestnicy rozmowy przyznali, ze
odwilz w turystyce rozpoczefa sie juz w 2021 r., co byto wida¢



i po wiekszej liczbie przyjazdéw obcokrajowcdw do Polski
(+15 proc. w por. do 2020 r.), i wiekszej liczbie noclegdw
udzielonych turystom (+ 10 proc. w poréwnaniu do 2020 r.),
i duzych wzrostach w turystyce krajowej — odnotowano
ponad 25 proc. wiecej ruchu krajowego niz rok weczesdniej.
Co istotne, liczba obiektow hotelarskich, czesto z infrastruk-
turg konferencyjna, ktére powstaly w pandemicznych latach,
byta wyzsza niz w latach ubieglych. — 2021 r. to jest rekordo-
wy rok, w ktérym mamy 80 luksusowych obiektéw 5-gwiazd-
kowych — przyznat Dominik Borek, dyrektor Departamen-
tu Turystyki w MSIT. Ireneusz Weglowski, prezes IGHP,
zauwazyt, ze wojna moze z duzym prawdopodobienstwem
odwréci¢ te pozytywne trendy. Z jednej strony przyczynic
sie do zahamowania boomu inwestycyjnego w hotelarstwie,
z drugiej do zmniejszenia zainteresowania Polska jako kierun-
kiem turystycznym i MICE. — Co bedzie w maju i czerwcu,
kiedy nastapi odplyw czy przeptyw uchodzcow? (...) Hotele
s3 gotowe, bezpieczne i chetne [przyjmowac turystdw, orga-
nizowa¢ wydarzenia), ale czy strona popytowa na to odpo-
wie! — pytat w czasie debaty. Paula Fanderowska stwierdzi-
fa, ze w obiekcie ktéry reprezentuje — ICE Krakdw — w tym
roku odwotano tylko | z |3 zaplanowanych miedzynarodo-
wych wydarzen. Dodala tez, ze do krakowskiego convention
bureau caly czas trafiajg zapytania o organizacje spotkan bizne-
sowych, podobnie jak do lokalnych punktéw IT. To oznacza,
Ze po stronie meeting plannerdw jest wola, by je organizowac
w Krakowie. Jej zdaniem Polsce potrzebna jest dzi§ kampania
wizerunkowa, ktdra przedstawi nasz kraj jako destynacje nie
tylko bezpieczna, rowniez taka, ktéra jest dobrze przygotowa-
na do organizadji wydarzen biznesowych i je z powodzeniem
realizuje. Znakomitg okazjg do promocji s3 miedzynarodowe
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wydarzenia, ktérych nasz kraj bedzie gospodarzem w najbliz-
szych miesigcach. Mowa m.in. o kongresie ICCA, Igrzyskach
Europejskich czy MS w siatkéwee kobiet i mezczyzn.

W ramach tego samego bloku odbyta sie tez dyskusja na
temat wydarzen hybrydowych, ktére sprawdzily sie w cza-
sie pandemii, kiedy aktywnos$¢ sektora MICE przeniosta sie do
sieci. Pytanie, czy powrdt spotkan bezposrednich nie zagro-
zi ich popularnosci. Uczestnicy byli zgodni, ze w pandemii
rodzima branza sprawnie zaadaptowalta hybrydy do swo-
ich potrzeb. Potwierdzajg to wyniki raportu ,Przemyst spo-
tkan i wydarzen w Polsce w 2021 r.”, opracowanego przez
Poland Convention Bureau. Jak informowala przedstawicielka
PCB, Aneta Ksiazek, w ubieglym roku liczba wydarzen hybry-
dowych zorganizowanych w kraju wzrosta o 7 proc. w sto-
sunku do 2020 r. Wydaje sie wiec przesadzone, ze spotkania
w tej formule beda nadal organizowane, choc¢, zdaniem Mate-
usza Czerwinskiego, wiceprezesa Warszawskiej Organizacji
Turystycznej, nie jest pewne, czy beda wykorzystywane do
kazdego typu wydarzenia. — Hybryda sprawdza sie tam, gdzie
jest silna motywacja merytoryczna uczestnikdéw do stuchania
i odbierania contentu — analizowat, sugerujac, ze moga miec
mniejsze zastosowanie w wydarzeniach ukierunkowanych na
networking. W bardziej optymistycznych barwach przysztos¢
hybryd widzi Michat Marciniak, zafozyciel platformy do orga-
nizowania wydarzen online — veventy.com, ktory wskazat,
ze wydarzenia hybrydowe nigdy nie zastapia wydarzen reali-
zowanych w realu, niemniej warto da¢ uczestnikom prawo
wyboru, w jakiej formie chcg uczestniczy¢ w evencie. Juz teraz
widaé, np. po przemysle farmaceutycznym, medycznym, ze
jest coraz wieksze zapotrzebowanie na hybrydy. — Mamy
wydarzenia medyczne, na ktérych fizycznie byto 1000 uczest-
nikéw, a z online’'owymi 7 tys. — méwit w czasie debaty, doda-
jac, ze wyzwaniem dla przemystu spotkan jest dzi$ profesjona-
lizacja wydarzen online, tak by byly réwnie atrakcyjne i anga-
Zujace, co eventy face-to-face. — Prawdziwa hybryda to nie
plaska transmisja, ale wszelkie funkcjonalnosdi, ktdre pozwalaja
na to zeby umozliwi¢ komunikacje uczestnikdw miedzy soba,
mie¢ mozliwos¢ interakdji z prelegentami czy réznych gamyfi-
kacji, ktdre wzmacniajg zaangazowanie.

Przemyst spotkan w obliczu zmian

Przed wyzwaniami stoi tez branza targowa. Podczas debaty
zorganizowanej przez Polska Izbe Przemystu Targowego eks-
perci zastanawiali sie, czy w dobie pocovidowe] imprezy tar-
gowe nadal bedy skutecznym narzedziem marketingu bez-
posredniego i relacyjnego. Kryzys sanitarny wymusit na rynku
zmiany w podejsciu do promodji i marketingu, z drugiej stro-
ny zwigkszyt role i wykorzystanie nowoczesnych technolo-
gii w docieraniu do klientéw. Uczestnicy podkredlali, ze pod
wzgledem technologicznym targi s3 na czasie, bowiem jesz-
cze przed pandemia implementowaly rézne nowoczesne
rozwiazania, by zwiekszy¢ swoja atrakcyjnos¢. | o ile dysku-
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> watpliwosci, ze targi stacjonarne odbuduja swoja pozycje. Sta-
nie sie to jednak tylko wtedy, kiedy wydarzenia tego typu
zmienig swoja formute. Zdaniem Pawla Orfowskiego, wice-
prezesa zarzadu Miedzynarodowych Targdw Gdarskich, targi
nie moga by¢ dzi$ traktowane wylacznie jako funkcjonujaca
przez 2-3 dni platforma, ktéra umozliwia nawiazywanie rela-
i miedzy wystawcami a potencjalnymi klientami. Maja byc
wydarzeniem, ktdre faczy dang spofecznos¢ przez caly rok,
dostarczajac jej wiedze, edukacje, takze zapewniajac wrazenia
czy doswiadczenia. Targi jako wydarzenie powinny wiec sta-
nowi¢ swego rodzaju dopetnienie aktywnosci realizowanych
przez organizatoréw na co dzien w intemecie. Organizatorzy
powinni zatem przyjac role lideréw swoich branz, jednocze-
$nie marketingowcdw, agentdw bookingowych i producen-
téw telewizyjnych.
W tym kierunku poszli juz niektérzy organizatoréw, np. Mie-
dzynarodowe Targi Poznanskie, ktdre z powodzeniem reali-
zujg m.in. targi gier komputerowych Poznar Game Arena, na
ktdrych kazdego roku pojawia si¢ od 80 do 100 tys. uczestni-
kéw, lub Cavaliade — jedna z najwiekszych w Europie imprez
jezdzieckich — skierowana do oséb w przedziale wiekowym
[3—19 lat. By utrzymywal zainteresowanie impreza wsrdd
mitodnikdw  koni odwiedzajacych, MTP podejmuje rdzne
rodzaje aktywnosci. — Utrzymujemy portal tej spotecznosdi,
wydajemy gazete, stworzyliémy Cavaliade TV. (...) Zwigzu-
jemy spoteczno$¢ z projektem, zeby sprawi¢, ze 2-3 razy do
roku przyjda na wydarzenie stacjonarne — méwit w czasie dys-
kusji Tomasz Kobierski, prezes zarzadu Grupy MTP.
Temat wyzwan stojacych przed branzg spotkan — i szerzej —
turystyka, pojawit sie tez podczas spotkania zorganizowanego

12 MICE Poland kwiecien/maj 2022

przez Stowarzyszenie Organizatoréw Incentive Travel, gdzie
podjeto problematyke szarej strefy. Ze zjawiskiem tym sek-
tor boryka sie nie od dzi§, niemniej w dobie popandemicznej
determinacja, by rozprawic sie z nielegalnie dziatajacymi pod-
miotami na rynku jest szczegdlnie duza, bo moze wplynac na
odbudowanie zaufania do branz turystycznej i MICE. Pod-
czas spotkania prezesi SOIT, Olga Krzemirska-Zasadzka, Pol-
skiej Izby Turystyki, Pawet Niewiadomski i RPSIW TUgether,
tukasz Adamowicz, podpisali list intencyjny, ktdry umozliwi im
wspdiprace w zakresie walki z szarg strefa. W jej ramach ma
zosta¢ powotane tzw. Obserwatorium turystyczne, cialo eks-
perckie, ktére bedzie monitorowac przedsigbiorcdw dziafaja-
cych na rynku pod katem legalnosci prowadzonej przez nich
dzialalnosdi, takze edukowad konsumentow w zakresie legal-
nych praktyk na rynku turystycznym.

Nie mniej wazne tematy podejmowano w czasie pozostatych
paneli. Eksperci analizowali kondycje przemystu spotkarn m.in.
w kontek$cie wdrazania rozwigzan proekologicznych oraz
dzialai ukierunkowanych na zréwnowazony rozwdj. Dru-
giego dnia konferendji odbyt sie duzy panel ,Future for MICE,
nowe otwarcie — nowe szanse” zorganizowany przez RPSIW,
ktéry miat zidentyfikowad najwazniejsze problemy i trendy
w tzw. nowej normalnosci, takze wskaza¢ perspektywy roz-
woju poszczegdinych gatezi sektora MICE. Meetings Week
Poland byt wreszcie okazjg do podsumowania 20 lat dziatal-
nosci Poland Convention Bureau, funkcjonujacego w struktu-
rach Polskiej Organizacji Turystycznej. Jubileusz stanowit punkt
wyjécia do dyskusji na temat roli biur marketingu terytorialne-
go w Polsce i zmian, jakie na przestrzeni lat zaszly w kontekscie
promodji destynacj. MALGORZATA ORLIKOWSKA (




STOWARZYSZENIA
SITE Polska

M Program Young Leaders SITE
Polska opiera si¢ o zréwnowa-
Zony rozwdj i wspiera rézno-
rodnos¢.

Stowarzyszenie SITE Polska zainau-
gurowato druga edycje Programu
Young Leaders.

W 2022 do programu zakwalifiko-
walo sie 7 oséb. Wszyscy to byli
lub obecni studenci Uczelni Vistula.
Jest to autorski program prowadzo-
ny przez polski oddziat SITE Glo-
bal. SITE Polska w swoich dzia-
faniach uwzglednia zasady zréw-
nowazonego rozwoju. Uczestnicy

programu reprezentuja rézne kraje
i kultury: Polske, Biatorus, Ukra-
ine i Zimbabwe. Zasada diversity
w tym przypadku doskonale wpi-
suje sie w plany rozwoju mfo-
dych talentéw w turystyce. Rézno-
rodnos¢ daje szersza perspektywe
i dodatkowe mozliwosci poznania
innych kultur i tradycji.

Program 2022 oparty jest na czte-
rech filarach: Mentoring, Group
Action Learning, Networking, Edu-
cation. W 2022 roku wigkszy nacisk
pofozony zostanie na interaktywne
zajecia z wykorzystaniem zasobow
czionkdéw SITE Polska jak réwniez

uruchomit programu Young Leaders

aktualnosci

zainteresowan studentéw. Wiele
taczy uczestnikéw programu i pro-
fesjonalistow z branzy, co pokazafa
zapoznawcza gra na spotkaniu inau-
guracyjnym.

Uczestni-

cy programu
reprezentujg
rézne kraje

i kultury:
Polske, Biato-
rus, Ukraine

i Zimbabwe

Opiekunami Programu z ramienia
SITE Polska sa: Piotr Cieslak, Grazy-
na Grot-Duziak, Krzysztof Michnie-
wicz, Radostaw Szafranowicz-Ma-
tozied. ()

VENUE
Hampton by Hilton

B Hilton (NYSE: HLT) ogto-
sit plany otwarcia szesciu hote-
li w Niemczech, Wtoszech, Wiel-
kiej Brytanii i w Polsce.

Obiekty dotacza do ponad 60 hoteli
marki Hiltton Garden Inni 100 hoteli
marki Hampton by Hilton, dziafaja-
cych obecnie w Europie. W nastep-

w Szczecinie

stwie zawarcia umowy franczyzo-
wej ze Szczecin Hospitality Group
Sp. z o.0., Hampton by Hilton
Szczecin East otworzy sie w stycz-
niu 2024 roku. Jest to pierwszy
obiekt marki Hilton w Szczecinie,
sibdmym co do wielkosci miescie
w Polsce i siedzibie najwigkszego
w kraju komercyjnego portu mor-

skiego. Szczecin ma bezposred-
nie pofaczenia kolejowe i promo-

we z innymi krajami europejskimi,
w tym z Niemcami, Holandig, Cze-
chami i Szwecja. Hotel oferujacy
|03 pokojéw goscinnych potozony
bedzie w samym sercu handlowej
dzielnicy Szczecina, po wschod-
niej stronie Odry. Udogodnienia
hotelowe obejmowac beda cen-
trum biznesowe, centrum fitness
oraz dwie sale konferencyjne, ktére
mozna bedzie przeksztaici¢ w jedno
wieksze pomieszczenie na potrze-
by imprez. [ ]

EDUKACJA

Kompasy dla absolwentow SGTiH Vistula

B Pod haslem #TimetoMe-
et odbyly sic w hotelu Novo-
tel w Warszawie Ogélnopolskie
Obchody Dnia Przemystu Spo-
tkan GMID 2022. Wydarzenie
bylo pofaczone z gala ,,Kom-
paséw Vistuli” - konkursu dla
absolwentow Szkoly Gtéwnej
Turystyki i Hotelarstwa Vistula.

,Kompasy Vistuli” wreczono po raz
trzedi. Szkofa wyrdznia w ten spo-
séb swoich najlepszych absolwen-
téw, ktorzy odniedli znaczacy suk-
ces na polu zawodowym zwiaza-
nym z szeroko pojeta goscinnoscia,
w pracy w sektorach takich jak: tury-
styka, hotelarstwo i HORECA, bran-
za spotkan czy zarzadzanie sportem.

W tegorocznej edycji  konkursu,
w kategorii Menedzer, ktérej part-
nerem jest Izba Gospodarcza Hote-
larstwa Polskiego, Kapituta nagrodzi-
fa Dmytro Moiseienke, absolwen-
ta studidw licengjackich na kierun-
ku Turystyka i rekreacja (2019 r.).
Dmytro jest obecnie project mana-
gerem w EMEA, Meeting!5 SA. To
Platforma eventowa, ktéra pozwala
na budowanie i realizacje wydarzen
zarbwno w $wiecie rzeczywistym,
jak i wirtualnym.

W Kategorii Przedsiebiorca, ktorej
partnerem jest MPI Poland, uhono-
rowano Rafala Kupisza, absolwen-
ta studidw licengjackich na kierun-
ku Turystyka i rekreacja (2013 rok).
Jest wiascicielem firmy Global Service

Agendja Artystyczna oraz Food Park
Skwer przy Orlej. Jego firma powsta-
fa jako start-up. Obsfugiwal wesela.
Teraz z sukcesem zajmuje sie obsfu-
g3 muzyczng | artystycznag bardzo
roznych wydarzen. Kapituta ,Kom-
pasow Vistuli” docenila elastycznos¢

Kapituta nagrodzita
Dmytro Moiseienke,
absolwenta studiéw
licencjackich

na kierunku Turystyka
i rekreacja.

i i kreatywnosc tegorocznych laure-
atéw, odwage, konsekwencje ener-
gie i wytrwalo$¢. Wiadnie te cechy
sg szczegdlnie wazne w dzisiejszych
czasach. Bez nich nie da sie ani prze-
trwac w branzy, ani planowa¢ dobre;
przyszlosci. [ ]
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\/isual Europe Group w Warszawie

Visual Europe Group, wielokrotnie nagradzana firma zajmujgca sie technologiq
eventowgq, otwiera swoje lokalne biuro w Warszawie.

isual Europe Group, jeden z naj-

wiekszych dostawcéw technolo-

gii eventowych w Europie Srodko-

wej, otwiera w tym roku lokalne

biura w 4 krajach Europy. Firma
chce stac sie kluczowym graczem w sektorze
MICE w Polsce. Jako jeden z pionierdw w bran-
zy, Visual Europe Group jest nie tylko dostawca
sprzetu audiowizualnego, ale takze komplek-
sowym Think Tankiem w zakresie tworzenia
wydarzen. Polskie oraz Czeskie biuro juz rozpo-
czety dziatalnos¢ i s3 prowadzone przez uzna-
nych ekspertow.

Grupa Visual Europe jest jednym z najwiek-
szych operatorow na rynku technologii even-
towych w Europie Srodkowo-Wschodniej.
Do tej pory zrealizowata projekty w 13 kra-
jach i zatrudnia ponad 200 oséb. W ubie-
gtym roku odpowiadata za ponad 1200 wyda-
rzef na zywo, w tym hybrydowych oraz cyfro-

wych. Posiada ponad 15-letnie doSwiadczenie
w projektowaniu, budowie i eksploatacji sys-
temow audiowizualnych. Visual Europe Group
jest takze dostawca technologii do duzych
obiektéw sportowych oraz hal widowiskowych.

Firma w swoim portfolio ma takie wydarzenia
jak Sziget Festival, Finat Pitki Recznej Kobiet
i jest dostawca sprzetu do Hungexpo, Budapest
Park i Puskas Arena, ktora zostata zbudowana
na Mistrzostwa Europy w Pitce Noznej 2020.
W ostatnich latach firma zdobyta liczne wyroz-
nienia, w tym najbardziej prestizowe nagro-
dy branzowe, takie jak Bea World Festival
czy Ztoty Medal na Eventex Awards. Zdoby-
ta 7 nagrdéd w tegorocznym finale Eventex,
a takze jest cztonkiem listy Eventex 500 zrze-
szajac tylko tych odnoszacych najwieksze suk-
cesy na Swiecie w kategorii organizatorow
wydarzen i firm zajmujacych sie technologia
eventowa.

.Chcemy stat sie kluczowym graczem w polskim sektorze MICE.
Branza eventowa bardzo ucierpiata podczas pandemii,

jednak dzieki stabilnemu zapleczu, innowacyjnemu podejsciu

i unikalnej wiedzy Grupy Visual Europe przetrwata kryzys i stata
sie silniejsza. Z optymizmem patrzymy w przysztosc.

Wielka wartoScig naszej obecnosci na miejscu w Warszawie jest
to, ze mozemy bezposrednio kontaktowac sie z naszymi klien-
tami i dotaczac do projektéw od samego poczatku” — mowi
Janos F. Fazakas, Chief Global Strategist Grupy Visual Europe.
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Roman Mioduszewski potwierdzit, ze optymistycznie patrzy

w przysztoSc i ma nadzieje, ze jego doSwiadczenie z nowymi
przedsiewzieciami bedzie kluczowe na rynku jakim jest

Polska. ,Gdy otwieraliSmy Liberty na poczatku 2015 roku kole-
dzy z branzy mowili mi, ze jest zbyt duza konkurencja i raczej
nam sie nie powiedzie, poniewaz wielu wczesniej probowato juz

bezskutecznie z Liberty w Polsce. Odpowiadatem zawsze, ze tort

mozna odpowiednio podzieli¢, bo kazdy klient szuka innej war-
tosci dodanej wiec staratem sie dziatat tak, jakby konkurengji
na rynku po prostu nie byto. 18 miesiecy pozniej przez 3 kolejne
lata z rzedu znajdowaliSmy sie w TOP 3 biur wsrod 90 destyna-
gji Liberty na catym Swiecie, od Chin po Argentyne i takie same
ambicje wigze z otwarciem Visual Europe Group w Polsce”.

VISUAL
EUROPE

GROUP

Visual Europe Group otwiera w tym roku lokal-
ne biura w 4 krajach Europy, w tym w Polsce,
i zamierza stac sie kluczowym graczem w sek-
torze MICE. Stanowisko Country Managera
w Hiszpanii i Stowenii jest nadal otwarte, dla-
tego kandydaci z doSwiadczeniami zawodowy-
mi w tym sektorze mogg przesytac swoje apli-
kacje na adres recruting@visualeurope.com.
Celem jest znalezienie lidera biura z doSwiad-
czeniem po stronie klienta, ktéry moze pomaoc
klientom firmy od koncepcji do ostatniego
etapu wdrozenia.

Polski Country Manager, Roman Mioduszew-
ski, ma ponad 15-letnie doSwiadczenie w tury-
styce biznesowej, byt wspotzatozycielem i sze-
fem polskiego oddziatu Liberty International
Tourism Group. Natomiast czeski Country
Manager, Mauricio Guerrero posiada réwniez
wieloletnie doSwiadczenie w sektorze MICE
w Europie Srodkowej, Ameryce tacifskiej i Az,
nadzorujac przez ponad 10 lat obowigzki zwig-
zane z turystyka biznesowga Grupy Pegasus.
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Branza odpowiada na popandemiczne
wyzwania

Inwestujmy w rynki zagraniczne

JRealizacje
zagraniczne
czesto podnosza
poprzeczke. Daja
szanse wykazania
sie. Dojrzaty do
rozwigzan, ktore
podnoszg jakos¢
i zwiekszaja
atrakcyjnosc
wydarzen".

AGNIESZKA
CHABER-TOMCZAK

New Business Director
Digital Knowledge Village,
www . digitalspace.pl

Kreacja
i wieksze
budzety

B Projekty zagraniczne, niosa bardzo wiele korzysci. Kto nie
bylby zainteresowany zwiekszeniem zasiegu swoich ustug?
Czesto projekty zagraniczne dajg nam mozliwo$¢ wykazania
sie, gdy jest na to budzet, jak rowniez zgoda na kreatywnos¢,
niestandardowe rozwigzania.

Wejécie na okredlony rynek zagraniczny wiaze sie dla firmy
eventowej ze znajomoscia jezyka na poziomie nomenklatu-
ry. Jest to bardzo wazne, gdy komunikacja opiera sie w duzej
mierze na kontakcie zdalnym, by obie strony dokfadnie rozu-
miaty zakres i scenariusz realizacji. Na realizacje ma wptyw
réwniez mentalnos¢ i poczucie odpowiedzialnosci za pro-
jekt. Dlatego tez my zawsze wysylamy ekipe naszych reali-
zatorow, ktdrzy sa na miejscu, nawet jesli jest wynajete stu-
dio zagraniczne wraz zagraniczna obsfuga. Kluczowa jest
preprodukcja. Czesto prelegenci zagraniczni nie sa dostep-
ni przed wydarzeniem, by przecwiczy¢ scenariusz, bowiem
nie otrzymuja za préby dodatkowego wynagrodzenia. Reali-
zacje zagraniczne czesto sa bardziej restrykcyjne, w zakresie
obcigzania dodatkowymi kosztami, czy dokladnym egzekwo-
waniem zegara, wszelkich opdznien czy przediuzen na planie.
Wysoki poziom rozwoju technologicznego pozwolit nam
coraz bardziej angazowac sie w srodowisko wirtualne. Czas
pandemii spowodowal, ze praktycznie wszyscy zostali niejako
zmuszeni do korzystania z wirtualnych rozwiazan. To bardzo
utatwito wspdtprace przy realizacjach zagranicznych.
Realizacje zagraniczne czesto podnosza poprzeczke. Daja
szanse wykazania si¢. Dojrzaly do rozwiazan, ktére podno-
szg jakos¢ i zwiekszajg atrakcyjnos¢ wydarzen. Przykfadem sa
wirtualne $rodowiska (VR) i rozszerzona rzeczywistos¢ (AR).
Obserwujac $wiatowe realizacje wydarzen jasno widaé, ze
czas ,zwyklego” greena dobiega konca. Niedtugo standar-
dem bedzie realizacja w wirtualnym studio. Co wiecej jasno
juz wida¢, ze kolejnym krokiem sa realizacje z wykorzysta-
niem dledzenia pozycji kamery (camera tracking). Jest juz
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coraz wigcej przykltaddw tego typu realizacji. Nastepnym ele-
mentem poszerzajacym mozliwosci realizacyjne jest Sledze-
nie 0séb wystepujacych. Co ciekawe w tym roku juz pojawiaja
sie pierwsze przykiady takich realizacji. Niewatpliwie w obsza-
rze wydarzen wirtualnych punktem docelowym bedzie petna
i swobodna interakcja oséb ze $rodowiskiem wirtualnym.
Inwestycja w ten segment jest kluczowa dla rozwoju firmy. @

ANETA
KLEPACKA-KOLBUK

Dyrektor Generalny MCC
Mazurkas Conference Centre
& Hotel**#*

Docierac
do osodb
decyzyjnych

B Inwestowanie w zagraniczny segment dzialalnosci evento-
wej jest wazne dla istnienia jak i rozwoju firmy. Jako Grupa
Mazurkas oferujemy klientowi zagranicznemu serwis 3607,
zyskujac zaréwno jakosciowa, jak i cenowa przewage konku-
rencyjna (nie mamy potrzeby zatrudniania podwykonawcow).
Analizujgc dany rynek zagraniczny koncentrujemy sie¢ na bez-
posrednim dotarciu do oséb decyzyjnych, ktére faktycznie
beda mogly rozwazy¢ nasza oferte.

Nawet gdy otrzymujemy konkretne zapytanie z rynku zagra-
nicznego, nie poprzestajemy na pozyskaniu tego jednego
klienta. Jego zainteresowanie, traktujemy jako wskazéwke, ze
na tym rynku istnieje potencjat na nasze rozwiazania evento-
we. Szukamy wowczas dodatkowych/nowych kontaktéw na
danym rynku zagranicznym, by zbudowac sobie jego pelniej-
szy obraz oraz alternatywy biznesowe i przewage negocjacyj-
na w dalszych rozmowach z kontrahentem.

Kilka sprawdzonych metod poszukiwania partneréw, ktére
stosujemy w swojej praktyce, to: ¢ udziat w targach migdzy-
narodowych i w tour'ach handlowych na dany rynek; ¢ orga-
nizowanie study tour'dw do Polski: ® korzystanie z social
mediéw; ® korzystanie z baz danych B2B, dziatania e-mailin-
gowe (tzw. cold marketing); ® wspdipraca z organami mia-
sta i gminy w ramach promociji regionu i firm polskich na ryn-
kach zagranicznych. [ ]



EWA WOCH

Wiceprezes Zarzadu
Targi w Krakowie sp. z 0.0.

Organizatorzy
targow
zderzyli sie
ze Sciang

B Ostatnie dwa lata byly ekstremalnie trudne dla branzy tar-
gowe]. Podobnie jak cata branza MICE, na wiosne 2020 orga-
nizatorzy targéw ,zderzyli si¢ ze $ciang”... Z dnia na dzien
musielismy zamkna¢ imprezy, ktére juz praktycznie staly cze-
kajac na otwarcie, byly w peini opfacone przez wystaw-
cdw, a koszty w wiekszosci przez nas poniesione i zapfa-
cone. Oczywiscie tak jak branza kongresowa usifowaliémy
na poczatku wméwic sobie i klientom, ze przeciez moze-
my organizowac targi w sieci. Ze to wiaénie jest przyszio$¢,
ze teraz to juz nikt nie bedzie jezdzit i wydawat ogromnych
pieniedzy na udzial w miedzynarodowych imprezach stacjo-
narnych. Powstaly nawet specjalne programy, awatary i inne
zadziwiajace rozwiazania internetowe, majace stac sie ,targa-
mi nowej ery”. | co? | nic! Zadnych targdw, mimo buczucz-
nych zapowiedzi, nie udafo sie przenies¢ do sieci, nawet jesli
udato si¢ komus zorganizowac jakie$ pojedyncze edycje!
Drzi$ cafa branza targowa usituje powrdci¢ do zycia. Obostrze-
nia epidemiologiczne w réznych krajach powoli sa likwidowa-
ne, wiec teoretycznie bez wiekszych przeszkdéd mozna orga-
nizowac targi. Ale to tylko teoria. Imprezy targowej nie da sie
zorganizowac w 2 miesiace, na to potrzeba co najmniej roku.
UFI szacuje, ze te wielkie miedzynarodowe imprezy wroca
na rynek dopiero w roku 2023 lub nawet 2024. Ale czy
na pewno wrdca! Obecnie mozemy zaobserwowad nowy
trend w organizacji targdw — coraz wiekszym zainteresowa-
niem organizatorow i uczestnikdw ciesza sie mniejsze, regio-
nalne targi adresowane do lokalnych rynkéw. W dobie kiopo-
téw z fancuchami dostaw, fatwiej i efektywniej jest organizo-
wac imprezy o mniejszym zasiegu i skupione tylko na jednym
kontynencie czy regionie. | niektdrzy organizatorzy (np. easy-
Fairs, JEC) realizujgc konsekwentnie ten pomyst, zdecydowa-
li sie na organizacje jednej gléwnej, miedzynarodowe] impre-
zy targowej w danym temacie, a nastepnie powielaja ten temat
na tzw. ,regio days”, czyli bardzo lokalnych, mniejszych impre-
zach targowych w konkretnych regionach. | chyba ten spo-
sdb sie sprawdza. To wiasnie tacy organizatorzy najszybciej sie
podnosza z zastoju.

My, czyli Targi w Krakowie, jesteSmy optymistami. W tym roku
juz odbyly sie w naszym Expo Krakéw 4 duze imprezy targo-
we, ktére cieszyly sie bardzo duzym zainteresowaniem.Nad-
chodzace targi, w tym zupeinie nowe projekty realizowane po
raz pierwszy tez napawaja optymizmem. Jedno jest pewne —
ludzie chca sie spotykad, firmy potrzebuja bezposrednich rela-
cji z klientem a targi cho¢ ciagle zmieniajg swoja formute i styli-
styke sa nieodzownym narzedziem marketingowym. ([ ]

opini

regionalne rosng

ZANETA BERUS

CEO In2Win

Niby takie
same, ale
jednak inne..

B Targi ruszyly z kopyta zaréwno w kraju, jak i na $wiecie.
Pandemii nie przetrwaly jednak wszystkie firmy ani organiza-
torzy. Wielu z nich zmienifo powaznie portfolio, ale obser-
wujemy tez aktywny trend zakupow, przejec i akwizycji.
Cos, co na swiecie jest standardem i firmy korzystaja z oka-
zji powiekszenia swojego portfolio nie w sposéb organicz-
ny tylko skokowy, w Polsce jeszcze ciagle jest czym$ nowym
i w zasadzie nieznanym w branzy targowej czy eventowe.
To jest pierwsza dostrzegalna réinica poréwnaw-
cza rynku polskiego z zagranicznym. Dobrze, ze mamy
jaskotke w postaci Ptak Warsaw Expo, ktéry ostatnio ,poszedt
na zakupy” i juz moze pochwali¢ sie nowymi nabytkami
w postaci znanej imprezy Eurogastro czy TT Warsaw przeje-
tej od znanego warszawskiego organizatora MT Targi Polska.
W kolejce na ogloszenie juz czekaja kolejne imprezy, ktore
odnotujg zmiane organizatora.

Widoczna golym okiem jest odwaga organizatoréw
w podejmowaniu decyzji o uruchomieniu targow i roz-
mach, ktory mimo mniejszej powierzchni byt widocz-
ny. Tej odwagi nieraz brakuje polskim organizatorom,
gléwnie z powodéw finansowych. Pierwsze jaskétki zwia-
stujace powr6t polskich targdw, to imprezy, ktére po pande-
mii juz sie odbyly to np. ubiegloroczne Dental Show czy War-
saw Industry Week w Ptak Warsaw Expo, kolejne imprezy
tegoroczne w tym obiekcie (zaplanowano ich kilkadziesiat),
imprezy Miedzynarodowych Targéw Poznanskich czy Tar-
géw Kielce oraz Targéw w Krakowie. Warty podkreslenia
jest fakt, iz postawiono giéwnie na targi B2B, bo sektory nie
lubig prézni i musza sie spotykac. W Polsce po pandemii zre-
zygnowano prawie w ogdle z targdw konsumenckich. Nato-
miast Clarion Events stawia nadal na miedzynarodowy format
imprez B2C czyli skierowanych do publicznosci.

Inna réznica widoczna gotym okiem to udziat wystaw-
cow miedzynarodowych — ci s3 obecni na wszystkich
imprezach duzych graczy miedzynarodowych, natomiast
na rynku polskim imprezy byly w 99% polskie, bez udziafu
wystawcdw z zagranicy. Ten procent trzeba zmieni¢, aby tak
jak przed pandemia, mozna byto zauwazy¢ miedzynarodowe
pawilony. To bedzie chyba najciezsze do zmiany, bo psycho-
logiczna bariera po pandemii, a obecnie jeszcze spowodowa-
na wojna toczacy sie za nasza wschodnia granica niestety nie
pomaga polskim organizatorom.

Inna zauwazalna cecha to ulatwienia wizowe, jakie
stosuja inne kraje, aby takich kupcéw miedzynarodo-
wych moéc gosci¢. Polska niestety nadal stosuje standardy

.Zadnych targow
mimo bufczucz-
nych zapowie-
dzi, nie udato
sie przenieSC
do sieci, nawet
jesli udato sie

waC jakieS poje
dyncze edycje!"
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pandemiczne w tym zakresie, co bardzo utrudnia prace orga-
nizatorom chcacym sprowadzi¢ kupcow np. z rejonu Zatoki
Arabskiej czy Kazachstanu. Dobrze, ze chociaz Turcja zosta-
fa wprowadzona na tzw. Zielong liste krajéw z ufatwienia-
mi wizowymi.

Wreszcie juz ostatnia widoczna réznica. Mimo
przywrocenia formatu targéw na zywo, wigkszos¢
miedzynarodowych organizatoréw prowadzita je
w formule hybrydowej, korzystajac z dobrodziejstw
platform internetowych wypracowanych w pande-
mii. Dzieki temu organizatorzy moga cieszy¢ sie zwiekszo-

nymi wptywami za marketing, udziat w webinarach czy kon-
ferencjach.

Polscy organizatorzy nie korzystaja z tego prawie wcale.
Nigdy do konca nie potrafili zaufa¢ wersjom onlinowym i nie
potrafig tego spienieza¢ w odpowiedni sposéb. To powodu-
je, iz nie chcg korzystac z takich rozwigzan, co wplywa z kolei
na niedostatecznie szybki rozwdj imprez polskich.

Zatem réznic jest kilka, ale powaznych, ktére powoduja, iz
zagraniczni gracze globalni rozwijaja sie ponownie w tem-
pie dwucyfrowym, a polscy organizatorzy nadal licza straty
i z braku srodkéw nie podejmuja odwaznych decyziji. [ ]

Pracownicy tesknig za outdoorem

JMWzrost inflacji
znaczaco wptynat
na rynek wyda-
rzeh. Jeszcze

w 2021 roku
wysokie ceny nie
byty odczuwalne,
jednak dzis mamy
zupetnie odmien-
ng sytuacje".

MATEUSZ
MACYSZYN

CEO Fabryka Wydarzen

Skad te btedy

eventow
plenerowych

B Firmowe eventy plenerowe nie maja juz wytacznie charak-
teru imprezowego. To potrzeby edukagji, komunikacji, spor-
tu czy zdrowego stylu zycia. Wraz ze zmiang modelu pracy na
hybrydowy zachodzi ewolucja w oczekiwaniach uczestnikow
wydarzen. Zleceniodawcy takze ucza sie nowych potrzeb
pracownikéw, popetniajac bledy przy planowaniu imprez.
Outdoor nie lubi oczekiwania na ostatni moment
Wiekszos¢ firm wydiuzyla proces decyzyjny badz zwleka
do ostatnich tygodni z zawarciem umowy. Nieswiadomie
pogarszaja wiasne szanse na efektywny projekt. Przepadaja-
ce rezerwadje, brak dostepnosci miejsc, odgdrna presja i krét-
ki czas do realizacji moga wptyna¢ negatywnie na produkdje.
Niedoszacowanie budzetu i wplyw inflacji

Na pierwszym miejscu tegorocznych probleméw przy plano-
waniu pojawia sie budzet. Czesto jeszcze wyliczany na bazie
realizacji sprzed pandemii. Skala wydatkdw, potrzeb i pracy
przy imprezach plenerowych zawsze byfa, jest i bedzie naj-
wyzsza. Wzrost inflacji znaczaco wptynat na rynek wydarzen.
Jeszcze w 202 | roku wysokie ceny nie byly odczuwalne, jed-
nak dzi$ mamy zupefnie odmienng sytuacje. Firmy powinny
rozmawiac otwarcie, wspdlnie planowad wydatki i szacowad
budzety. Agencje nie maja wplywu na koszty energi, gastro-
nomii czy paliw. Ale moga mie¢ realne oddziatywanie na efek-
tywnos¢ finansowa wydarzen.

Zamknieta komunikacja zwrotna

Dlaczego klienci nie udzielaja feedbackdw dla przegranych
ofert? Jedli to robia, to bardzo rzadko. Event managerowie
potrzebuja wyciaga¢ wnioski. Chcac dopasowad projekt pod
marke, opiniujmy szczerze. Nie zamykajmy sie na rozmowy
oraz podsumowania. [ ]
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przy planowaniu

EMILIA
MELON OLCHOWICZ

Melon Catering

Zbilansowany
positek

na Swiezym
powietrzu

B Segment HoReCa ponownie zaczyna rozkwita¢. Nieusta-
jaco rosnie potrzeba spotkan, organizacji przyjec i celebra-
qji, cho¢ wojna w Ukrainie niestety w duzej mierze utrudni-
fa planowanie eventéw. Zwiaszcza korporacje o zasiegu mie-
dzynarodowym wstrzymuja sie z podejmowaniem decyzji.
To oczywiscie bardzo niepokoace zjawisko, tym bardziej, ze
w naszej branzy mamy wysoki udziat pracownikow z Ukrainy.
Eventy organizowane w plenerze daja mnéstwo mozliwo-
sci. Najwieksza atrakcjg s stacje live cooking, zwlaszcza te
inspirowane kuchnia orientu. Tradycyjnie z duzym zaintere-
sowaniem spotykaja sie zdrowe, zbilansowane positki, kuch-
nia wegetarianska i rosnaca w site kuchnia wegarska. Nowym
trendem dostrzeganym przez nas na imprezach sg inspiracje
z Tik Toka i Instagrama, ktére Swietnie sie sprawdzaja w ple-
nerze i stanowig duzg atrakcje dla gosci.

Kolejnym czynnikiem na ktory warto zwrdci¢ uwage jest
zapotrzebowanie na personalizacje produktéw. Branding
kulinarny staf sie istotnym narzgdziem, ktére docenili mar-
ketingowcy i managerowie. Wysokiej jakosci catering od
zawsze byt swietng forma promocgji. Musimy jednak wszyscy
mie¢ na uwadze widmo nieuchronnego kryzysu zywnoscio-
wego i klopotéw z plynnoscia dostaw, dlatego szczegdinie
wazna w tym czasie jest polityka zero waste, ktdra powinna
by¢ wyznacznikiem dla wszystkich organizatoréw wydarzen.
Ceny ustug w ostatnich 24. miesigcach znacznie wzrosty,
cho ciagle s3 na bardzo niskim poziomie w stosunku do cen
w krajach ze starej UE.

Mozliwosci w naszej branzy sg nieograniczone. Obserwu-
jemy istotne zwiekszenie popytu na wysoka jakos¢, ciekawe
pomysly, innowacyjne rozwiazania i profesjonalizm. [ ]



DESTYNACJE

AktualnoSci

MICE
Poland,

Austria atrakcyjna dla turystow

biznesowych

Uczestnicy Austriackiego Workshopu przekonywali, ze Austria sprawdzi sie rowniez jako miejsce do organizadji

réznego rodzaju wydarzen branzowych.

B W kwietniu br. Narodowe Biuro Promocji Austrii austria.
info przeprowadzito Austriacki Workshop. Organizowane od
2009 r. spotkania austriackiej i polskiej branzy turystycznej tra-
dycyjnie maja umozliwia¢ stronom nawigzywanie i wzmacnia-
nie relacji biznesowych. Sposréd 13 wystawcow obecnych
w Warszawie, cze$¢ celowata w pozyskanie partnerdw zajmu-
jacych sie sektorem MICE. Jednym z nich byla Michaela Tha-
ler, reprezentujaca Otztal Tourismus — organizacje promujaca
Doline Otztal. Polozona w zachodniej czeéci Austrii Dolina to
znany osrodek turystyki aktywnej, ale moze by¢ takze atrak-
cyjnym miejscem do organizadji réznego rodzaju spotkan biz-
nesowych. Wiekszo$¢ turystdw przyjezdza tam zima, by sko-
rzysta¢ z mozliwosci, jakie daje 6 regionéw narciarskich, nie-
mniej w cieplejszych miesigcach réwniez mozna spgdzi¢ czas
na wiele sposobdw. Sa szlaki turystyki pieszej i rowerowej,
atrakcje przyrodnicze, sa tez ciekawe muzea, by wymieni¢ np.
007 Elements, czyli Muzeum Jamesa Bonda na Gaislachkogel
w Solden nawigzujace do kreconych w tym miejscu scen do
,Spectre” czy Top Mountain Crosspoint w Hochgurgl — poto-
zone najwyzej w Europie muzeum motocykli. Oferte uzupel-
nia kalendarz wydarzen sportowych i kulturalnych oraz boga-
te zaplecze noclegowe. W rozciagajacej sie na diugosci 65 km
Dolinie funkcjonuje 1,5 tys. obiektéw noclegowych z 30 tys.
miejsc — od apartamentdw, pensjonatéw, po hotele. Wéréd
tych ostatnich reprezentantka Otztal Tourismus wymienia
zwlaszcza dwa: 4-gwiazdkowy Aqua Dome w Langenfeld. —
Gurgl Carat w Obergurgl to nasze nowe centrum konferen-
cyjne i eventowe z przestrzeniami konferencyjnymi mogacymi
pomiesci¢ 500 oséb — informuje Michaela Thaler, zapowiada-
jac otwarcie obiektu latem tego roku.

Partneréw z sektora spotkan poszukiwafa tez Susanne Hol-
ler z organizacji promujacej Graz — Graz Tourismus. Drugie
co do wielko$ci miasto Austrii urzeka kameralna, niezobowia-
zUjaca atmosferg, wpisang na Liste éwiatowego Dziedzictwa
UNESCO staréwka i bogata oferta kulinarng oparta na lokal-
nych skfadnikach. Jak méwita w czasie warsztatdéw Susanne
Holler, Graz to propozycja dla tych, ktérzy lubig celebrowad
zycie, dobrze zjes¢ i wypi¢. — To mafe miasto, w ktérym zycie
plynie wolniej, co sprzyja relaksowi i resetowi — charakteryzu-
je miasto. Dodaje, ze przed pandemia ponad potowe nocu-
jacych w Grazu stanowili turysci biznesowi. Nic jednak dziw-
nego, skoro metropolia i okolice to wazny os$rodek przemy-
stowy kraju. — Realizujemy sporo matych kongreséw, even-
tow dzieki obecnosci w poblizu firm przemystu samochodo-
wego i lotniczego — informuje Holler. Wiekszo$¢ dziatajacych
w miescie hoteli ma zaplecze konferencyjne, jest tez Graz
Convention Bureau, ktéry pomaga w organizacji wydarzen
biznesowych. Co istotne, organizatorzy kongreséw moga
liczy¢ na wsparcie finansowe ze strony miasta, $cislej Stowa-
rzyszenia Turystycznego Regionu Graz (Region Graz Tourist
Association), jesli organizujg wydarzenia w ramach ktérych
wygenerowanych zostanie minimum 200 noclegéw w lokal-
nych hotelach.

Z oferta dla turystéw biznesowych i przemystu spotkan przy-
jechal tez Swiat Krysztatéw Swarovskiego — D. Swarovski
Tourism Services. Do dyspozycji gosci biznesowych jest 9 sal
o bardziej lub mniej uroczystym wystroju, z ktorych najwigk-
sza jest w stanie pomiesci¢ nawet 800 osdb. Obiekt zapew-
nia kompleksowa obstuge wydarzen, od sprzetu konferencyj-
nego, po catering. MO [ ]

Spotkania
austriackiej

i polskiej branzy

turystycznej
tradycyjnie
maja umozliwiac
stronom
nawigzywanie

i wzmacnianie
relacji
biznesowych.
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MP POWER

AWARDS

EL PADRE z wyroznieniem
agencji roku 2021

Podczas MP Power Night, finatu konkursu MP Power Awards® 2021, zostali ogloszeni laureaci — osobistosci branzy,
najlepsze agendje, projekty, obiekty i produkty oraz wreczono Powery Specjalne. Z okazji dziesigtego jubileuszu
konkursu Jury wybralo Event Dziesieciolecia. Organizatorem MP Power Awards® jest MeetingPlanner.pl.

B W dziesiatej edycji MP Power Awards® jury tradycyj-
nie nagrodzito najlepsze eventy, wskazato miejsca ze szcze-
gdélnym potencjalem eventowym, eventowy produkt roku,
wyréznifo osobistodci branzy, przyznato nagrody specjalne,
w tym zréwnowazony rozwdj w branzy eventowej (dochdd
ze zgloszeh w tej czesci konkursu zostat w catosci przekaza-
ny na rzecz wsparcia Ukrainy) oraz wylonito najlepsze agencje
eventowe (Top10), a wérdd nich Agencje Roku 202 1. Kon-
kurs odbywa sie pod patronatem Prezesa Polskiej Organiza-
qji Turystycznej.

Statuetki — Powery zostaly wreczone podczas gali MP Power
Night, po dwdch latach wrécita do tradycyjnej formuty na
Zywo — w warszawskiej Scenie Relax spotkafo sie ponad
500 gosci, przedstawicieli wszystkich sektoréw branzy spo-
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tkan i wydarzen. Uroczysty finat dziesiatej edycji MP Power
Awards® mozna bylto $ledzi¢ takze online.

Jubileuszowy finat przywotywat wspomnienia dotyczace dzie-
sieciu lat organizacji konkursu MP Power Awards®, ale jed-
noczesdnie historii branzy, ktéra w ciggu ostatniej dekady byta
szczegdlnie burzliwa. Zardwno maszyna czasu, jak i linia czasu
czy nawiazujace do jego mierzenia motywy piasku, bedace
stalym elementem wizualnej oprawy eventu, wprowadza-
ty klimat retrospekcji. — Dziesig¢ lat konkursu to setki zgfo-
szonych projektéw, obiektdw, produktéw, to listy najbardzie]
znaczacych w rozwoju branzy postaci, ponad stu eksper-
téw, ktorzy pojawiali sie w gronach jurorskich, i kronika bran-
zy jednoczesnie — méwi Sylwia Banaszewska, prezes zarzadu
Meeting Planner Sp z 0.0. — MP Power Awards® to swoisty



raport i barometr rynku eventowego. Wskazuje dobre roz-
wigzania, promuje trendy, prezentuje czgsto przetomowe dla
branzy zjawiska — podsumowuje Magdalena Kondas, redaktor
naczelna MeetingPlanner.pl.

Nagrody MP Power Awards® sg wynikiem pracy trzech zespo-
fow juroréw, zlozonych z przedstawicieli korporacji, agencji
i podwykonawcéw, pod przewodnictwem dr. hab. Krzyszto-
fa Celucha. Zespdt zlozony z przedstawicieli korporacji oce-
niat zgloszone do konkursu projekty, biorac pod uwage m.in.
ich kreacje, sposob realizadji, logistyke, relacje pomiedzy zato-
zeniami. W tej edycji po raz trzeci jury przyznato tytut Agen-
qji Roku, ktéry ponownie obronita agencja eventowa El Padre.
Przedstawiciele wszystkich sektoréw branzy poszukiwali oso-
bistosci, ktére w 2021 roku wyrdznity sig swoimi dokonaniami
i dziafalnodcia na rzecz branzy. Zespdt, w ktérego skfad weszli
producenci z agencji eventowych oraz osoby realizujace spo-
tkania w korporacjach, ocenial obiekty i produkty eventowe.
W pracach jury tej grupy pomagat audyt nominowanych obiek-
tow przeprowadzony przez firme Z-Factor. Odrebng grupe
juroréw konkursu Kreatywny Roku Branzy Eventowej popro-
wadzit jej przewodniczacy, Kreatywny Roku Branzy Eventowej
2012 Bogdan Wasiel. Z okazji jubileuszu konkursu redakcja
MeetingPlanner.pl przyznata trzy Powery Specjalne. Finat MP
Power Awards® poprowadzit Robert Jarek, a podczas powe-
rowej nocy wystapit zespdt Soul Sistas. Gosci powitat prezes
zarzadu Sceny Relax Robert Ledéchowski. Za kreacje i rezyse-
rie MP Power Night odpowiadat Mr. Idea event creation bouti-
que, za produkgje i realizacje — Rebelia Media Group w strate-
gicznym partnerstwie z Sceng Relax, Pro4Media, Light Deco,
Transmisjelive, Dreamage oraz Royal Catering.
MAGDALENA KONDAS [ ]

NAGRODZENI

MP Power Awards® 2021: Laureaci

AGENCJA ROKU EL Padre

Finalisci: BERM i Live Age

MP Power Projekt Event promocja marki;

Red Bull Roof Ride Katowice, klient: Red Bull, agencja: Snow PR, Ten Team

Event promocja marki online Forum. Usmiech robi dzien dobry, klient: Rossmann Supermarkety
Drogeryjne Polska, agencja: El Padre

Event - celebracja T for Together, klient: T Mobile, agencja: Mamy To

Event - celebracja online ING Tech Poland: LEMiversum — Annual Awards Gala, klient: ING Hubs
Poland, agencja: El Padre

Event - integracja Letnia Wyprawa, klient: Eurocash SA, agencja: Grupa MSG

Event - integracja online Zabka Maly Wielki Sport, klient: Zabka, agencja: Imagine Nation

Event - edukacja Podroze z miedziag — mobilna wystawa KGHM, klient: KGHM SA, agencja: BERM
Event - edukacja online Microsoft EduDay, klient: Microsoft Polska, agencja: Live Age

Event pozostate formy Clouds Fest Final Call, klient: Revolume, agencja: |80heartbeats + Jung v Matt
Incentive travel Aviva Express, klient: Aviva, agencja: MindBlowing

Kongres Internet Governance Forum, klient: Organizacja Narodéw Zjednoczonych, Ministerstwo Cyfry-
zacji, agencja: El Padre, BERM

Targi Miedzynarodowe Targi Ksiazki w Krakowie, Targi w Krakowie, projekt wiasny

Kampania zintegrowana z wykorzystaniem event marketingu (dwdch zwyciezcow)

# | YearChallenge, klient: Dentons, agencja: Bespoke; Wojewddztwo todzkie. Nowoczesnosé inspirowa-
na tradycja, klient: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa tédzkiego, agencja: BERM

Stage Design (dwdch zwyciezcow)

ING Tech Poland LEMiversum — AnnualAwards Gala, Klient: ING Hubs Poland, agencja: El Padre; Pre-
miera Kia Evé, klient: Kia Polska, agencja: Plej

CSR Twoje TAK ma moc, Klient: Fundacga BGK im. J. K. Steczkowskiego, agencja: Rebelia Media Group
NAGRODY JUBILEUSZOWE

Event Dziesieciolecia geremonia Otwarcia The World Games Wroclaw 2017, klient: Wroctawski
Komitet Organizacyjny — Swiatowe Igrzyska Sportowe 2017, agencja: Walk Events

Power Specjalny Dialog Branzowy ,Dobry Przetarg”, Stowarzyszenia Komunikacji Marketingowej SAR,
Polskie Stowarzyszenie Manageréw Logistyki i Zakupow

MP Power 12 Meeting Planner Korporacyjny — Marketer lub Wiasciciel Biznesowy; Dariusz Maciotek,
dyrektor zarzadzajacy Pionu Komunikacji, Marketingu, Zaangazowania Spotecznego, BNP Paribas Bank
Polska

Meeting Planner Korporacyjny — Dziat zakupéw Anna Luchowska, category manager Procure-
ment Department, Grupa Zywiec

Meeting Planner Korporacyjny — Manager ESG i/lub CSR Joanna Gorczyca, dyrektor Biura
Zréwnowazonego Rozwoju, PZU

Meeting Planner - Stowarzyszenie prof. dr hab. n. med. Piotr Chiosta, prezes zarzadu, Polskie
Towarzystwo Urologiczne

Meeting Planner - Agencja Eventowa Dominik Gérka, CEO, dyrektor kreatywny, Live Age
Meeting Planner — Agencja Incentive Travel Olga Krzeminska-Zasadzka, CEO, Power

Meeting Planner - PCO / DMC Ewa Woch, wiceprezes zarzadu Targi w Krakowie

Dostawca - Venue Marcin Herra, prezes zarzadu, Arena Operator, Arena Gliwice

Dostawca - Technika eventowa Krzysztof Paradowski, prezes zarzadu CMA (do pazdziernika 2021)
Dostawca - Catering Katarzyna Lewandowska, kierownik Dziatu Sprzedazy Cateringu, Mazurkas
Catering 360°

Dostawca open Pawel Jablonski, prezes zarzadu, Meeting| 5

Convention Bureau / Biuro Marketingu Miejsc Malgorzata Przygdrska-Skowron, kierownik Kra-
kow Convention Bureau

Jubileuszowy Power Specjalny dr hab. Krzysztof Celuch, przewodniczacy Jury MP Power Awards®;
Wojciech Liszka, CEO Z-Factor (partner MP Power Awards® i audytor MP Power Venue)
Zréwnowazony rozwoj w branzy eventowej Eventy neutralne weglowo, TerGo

MP Power Venue

Miejsce eventowe Miedzynarodowe Centrum Kongresowe w Katowicach

Hotel eventowo-konferencyjny The Bridge Wrocfaw MGallery

Hotel biznesowy Leonardo Royal Warsaw

Obiekt wielofunkcyjny Concordia Design Wrocfaw

Zielony Obiekt Mercure Katowice Centrum

Premiera NYX Hotel Warsaw

MP Power Produkt Dronelight Show, Astranate

Kreatywny Roku Branzy Eventowej Aniela Radomska, senior creative Imagine Nation

Miody Kreatywny Branzy Eventowej Katarzyna to$, Modii3d

Odkrycie Roku MPI Poland Adam Niespor, Eventivo
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Metaverse — Swiat pefen
konferencji?

Okreslenie Metaverse zostato ukute na poczatku lat dziewiecdziesigtych przez autora powiesci SF Stephensona
na okreslenie nastepcy Internetu. Oparty na wirtualnej rzeczywistosci Metaverse miat by¢ zamieszkany przez
kontrolowane przez uzytkownika awatary, a takze demony systemowe.

B Za pierwsza platforme wirtualnego $wiata powszech-
nie uwaza sie Second Life z 2003 r. Prawie dwadziescia
lat pozniej Marc Zuckerberg, zatozyciel firmy Facebook,
przemianowal swoja firme na ,Meta Platforms”, deklaru-
jac jej zaangazowanie w rozwdj wirtualnej rzeczywistosci.

Drugie zycie — pierwsza proba?

Second Life to internetowa platforma multimedial-
na pozwalajaca na stworzenie, poprzez wykreowanego
przez nas awatara, wirtualnego zycia dla naszej postaci.
W Second Life nasze awatary moga spotykac sig z innymi
awatarami towarzysko, uczestniczy<¢ w zajeciach indywidu-
alnych lub grupowych, robi¢ zakupy. Moga tez handlowac
wirtualnymi nieruchomosciami, za posrednictwem wirtu-
alnej waluty tego $wiata, jaka jest dolar Linden — token.
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Waluta ta uznawana jest wylacznie w Second Life, lecz to
nie ogranicza mozliwosci graczy Second Life do jej wymia-
ny na prawdziwa walute za pomoca giefdy LindeX. Ze sta-
tystyk wynika, ze tylko w roku 2015 uzytkownicy Second
Life wyptacili 60 min dolaréw amerykanskich, a PKB tego
wirtualnego $wiata wyniosto 500 min dolaréw amerykan-
skich. Dwa lata wczedniej Linden Lab podato do publicz-
nej wiadomodci, ze przez ponad 10 lat istnienia swojego
wirtualnego $wiata warto$¢ transakgji przeprowadzonych
pomiedzy jego ,mieszkarncami” wyniosta 3,2 mid dolaréw
amerykanskich.

Po 10 latach od stworzenia Second Life, platforma autor-
stwa Linden Lab z siedzibg w San Francisco miala okoto
miliona uzytkownikéw. Potem jednak zainteresowanie
nig nieco przygasto. Na czym polegal, czy w zasadzie



w dalszym ciggu polega, fenomen Second Life? Na tym,
ze podobnie jak w naszym $wiecie, tak i w jego wirtualnej
wersji, mieszkancy wytwarzajacy dobra lub ustugi otrzymy-
wali wszelkie prawa do dysponowania nimi. Na poczat-
ku istnienia Second Life prawo to bylo niczym nieograni-
czone, w pozniejszym etapie istnienia wirtualnego $wia-
ta zmieniono regulamin w zakresie praw autorskich, lecz
gléwny mechanizm pozwalajacy na handel wytworzonymi
dobrami pozostat bez zmian. Nic zatem dziwnego, ze jak
w rzeczywistosci, tak i w Second Life niektérzy mieszkancy
osiagneli prawdziwe fortuny. Ailin Gaerf, znana w Second
Life jako Anshe Chung, zaczynajac od inwestycji w wyso-
kosci niespetna |0 dolaréw w ciagu dwach i pdt roku, na
handlu wirtualnymi nieruchomos$ciami dorobita sie miliona
dolaréw. W $lad za pojedynczymi graczami ruszyty korpo-
racje. IBM kupit 23 wyspy w ramach Second Life do wirtu-
alnych szkolen i symulagji kluczowych proceséw bizneso-
wych. Natomiast Malediwy byty pierwszym krajem, ktéry
otworzyt swojg ambasade w Second Life.

Nihil novi sub sole - zycie w wirtualnym swiecie
Historia wirtualnego Second Life to historia niezwykle zbli-
zona do swojego oryginatu. Zreszta jak mogloby by¢ ina-
czej. Poczatkowo ten wirtualny $wiat nie miat zbyt wielu
zakazow, ale utrzymywanie takiej sytuadji nie trwafo dtugo.
Przepisy regulujace niektére aspekty zycia codziennego
w $wiecie rzeczywistym zaczely oddziafywaé na swoje
internetowe odbicie. W roku 2007 Linden Lab oglosi-
to zakaz hazardu, aby nie sta¢ si¢ przedmiotem regulacji
przepiséw federalnych USA w tym zakresie. | jak w nor-
malnym $wiecie, wprowadzenie tego zakazu wzbudzito
wielkie wzburzenie uzytkownikéw. Zakaz ten odbit sie na
ptynnosci wirtualnych bankdw i stat sie przyczynkiem do
wprowadzenia zakazu pfacenia statych odsetek od depo-
zytéw gotdwkowych.

Regulacje to jeden aspekt. Second Life obejmuje jednak
wiele innych dziedzin zycia codziennego, poczynajac od
sztuki, poprzez sport (wyscigi, surfing, zeglarstwo, spor-
ty kontaktowe to tylko niektére aktywnosci, ktdre maja
swoich stalych wielbicieli), edukacje, religie czy nauke
oraz — jakze by inaczej polityke. We wrzesniu 2006 roku
byty gubernator Wirginii Mark Warner stat sie pierwszym
politykiem, ktory wygtosit przemdwienie w Second Life.
W 2007 roku w Second Life wybuchty zamieszki pomie-
dzy cztonkami francuskiego Frontu Narodowego a dziafa-
czami antyrasistowskimi.

Second Life byt tez takze przedmiotem kilku wiekszych
spraw sadowych. W 2006 roku adwokat Marc Bragg
pozwat Linden Lab za nielegalne pozbawienie go praw
do konta po tym, jak odkryt luke w systemie umozliwia-
jaca zakup gruntéw ponizej ceny rezerwowej. Dostep do
konta zostat przywrédcony, a Bragg odzyskat swoje ,nieru-
chomosci”. Dwa lata pdzniej Linden Lab zostato pozwa-
ne za domniemane naruszanie praw autorskich i znakdw
towarowych w Second Life.

Metaverse jako Second Life 2.0?

Second Life, pomimo poczatkowych zachwytéw, nie uzy-
skato znaczacej skali. Srednia liczba uzytkownikéw pozo-
stajacych w tym samym czasie w systemie nie przekracza-
ta 40 tys., przy czym najwigksza liczba uzytkownikéw zalo-
gowanych jednorazowo nie przekroczyta 90 tys. Dlacze-
go? Od samego poczatku istnienia Second Life cierpiat na
dolegliwosci zwiazane z niestabilnoscia systemu, opdznie-
nia oraz awarie, ktére mogty i w efekcie powodowaly utra-

te zasobow uzytkownikdw. Do pewnego stopnia techno-
logia dalej stanowi duze wyzwanie dla rozwoju Metaver-
se. Jego powiazanie z wymagajaca sprzetowo technologia
VR powoduje ograniczenia w zakresie mozliwosci wyko-
rzystywania urzadzer mobilnych (trudnosci z uzyskaniem
wiadciwej jakosci odwzorowania obrazu). Do tego docho-
dzi problem ceny. Cena zestawdw VR potrafi sie wahac
od 300 do 3500 dolaréw amerykanskich.

W grudniu 2021 roku, Raja Koduri — wiceprezes firmy
Intel stwierdzit, ze dopracowanie urzadzen VR do nie-
zbednej jakosci i odpowiednich parametrach technicz-
nych bedzie wymagato |000-krotnego wzrostu wydajno-
$ci obliczeniowej w stosunku do dzisiejszego stanu techni-
ki. Brzmi powaznie. Historia ostatnich lat pokazuje jednak,
ze taki wzrost jest wylacznie kwestia czasu.

Jak dtugo przyjdzie nam czekaé¢ na zamieszkanie w wir-
tualnym sSwiecie?

Mark Zuckerberg decydujac sie na rebranding i oglaszajac
swoja wiare w to, ze Metaverse bedzie nastepca mobil-
nego Internetu daf znak, ze nie tylko nie boi sie stojacych
przed nim technologicznych wyzwan, lecz réwniez jest
w stanie postawi¢ na to przyszio$¢ swojej firmy. Wiek-
szo$¢ ekspertow uwaza, ze takie posuniecie byto nieunik-
nione. Po pierwsze, z uwagi na to ze Facebook potrze-
bowal odéwiezenia swojego wizerunku po serii skanda-
li — z Cambridge Analytica na czele. Po drugie, inwesty-
cja w firme Oculus — jednego z lidera branzy VR - okazala
sie na tyle udana, ze firma Zuckerberga zaczeta wyodreb-
nia¢ przychody osiggane przez ten dziat swojej dziafalnosci
jako oddzielng pozycje. Po trzecie, Zuckerberg i jego plat-
forma jest jednym z gléwnych beneficjentow kolejnej fali
rewoludji cyfrowe] w obszarze infrastruktury teleinforma-
tycznej. Mozliwosci stwarzane przez sieci $wiatfowodo-
we oraz telefonie mobilng 5G wspierane przez dynamicz-
ny rozwdj centréw przetwarzania danych pozwalajg przy-
puszczad, ze Metaverse jest blizej niz uwazaja jego krytycy.
Doswiadczenia pandemii pokazaly takze, ze rzeczywistosé
wirtualna nie stuzy wylacznie do utrzymywania kontak-
téw towarzyskich oraz wspdlnych gier w Internecie. Moze
by¢ takze przestrzenia, w ktérej realizowac sie beda inne
obszary naszej codziennej dziafalnosci, w tym nasza aktyw-
nos$¢ pracownicza czy gospodarcza. Olbrzymie przyspie-
szenie transformacji cyfrowej w ciggu ostatnich dwdch lat
udowodnito, ze twierdzenia takie to nie tylko teoria.

W swoim wystapieniu po dokonaniu rebrandingu Zuc-
kerberg, podkreslat, ze w bardzo niedalekiej przyszio-
éci, dzieki zastosowaniu technologii VR, osoba otrzymu-
jaca film z jakiego$ wydarzenia bedzie miata odczucie, ze
w nim faktycznie uczestniczy. Jezeli obietnice Zuckerberga
okaza sie prawdziwe, to zniknie ostatnia bariera stojaca na
drodze do organizowania spotkan korporacyjnych czy tez
konferencji w wirtualnej rzeczywistosci rownie skutecznie
jak przy wykorzystywaniu zwyklych sal konferencyjnych.
A moze nawet bardziej skutecznie. Jezeli bowiem wzbo-
gaci¢ dzisiejsze konferencje wirtualne o element VR, moze
sie okaza¢, ze wystapienia ilustrowane monotonnymi slaj-
dami zastgpione zostang niemal dosfownym ,wejsciem”
w wizualizacje tematyki wykfadu, a spotkania w kuluarach
moga faczy¢ sie z odbyciem krétkiej wizyty referencyjnej
u producenta. Second Life pokazat zaledwie maty fragment
mozliwosci stwarzanych przez technologie wirtualne.
Przez ostatnie dwadziescia lat technologia zrobifa olbrzymi
krok do przodu a my wszyscy stanelismy u bram nowego
Swiata z napisem Metaverse. [ ]

warsztat

Ireneusz Piecuch — radca

prawny, wspotzatozyciel

i wspdfzarzqdzajqcy
kancelarig DGTL. Prawnik

i cztonek Zarzqdow IBM
Polska, Telekomunikacja
Polska S.A i Poczta Polska
S.A. Przez ponad siedem lat
partner w miedzynarodowej
kancelarii CMS. Czfonek
Rady Nadzorczej DESA S.A.
(wczesniej takze Emitel,
Wirtualna Polska, KGHM
czy PKP PLK) oraz Rady
Powierniczej Akademii Leona
Kozminskiego.
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materiat partnera

Mobiguard — wsparcie bezpieczenstwa
na imprezach masowych

Kalendarz eventow w tym roku wydaje sie
wyjatkowo bogaty. Wszyscy mamy nadzieje,

ze ostatnie dwa lata pandemii, ktora tak mocno
ograniczyta nasze aktywnosci i tak znacza-

co wptyneta na kondycje polskiego rynku even-
towego, szybko pojda w zapomnienie. Prze-
wazajaca wiekszosc wydarzen notuje rekor-

dy gosci, ktorzy sa spragnieni spotkan i dobrej
zabawy. Co moze zrobic organizator eventu, aby
zapewnic bezpieczenstwo podczas organizowa-
nego wydarzenia i jak w tym kluczowym pro-
cesie moze pomoc nowoczesna technologia?

B Podczas organizacji wydarzenia o charakterze imprezy
masowej zgodnie z wymogami polskiego prawa, niezbedne
jest zapewnienie odpowiedniej liczby pracownikdw ochrony,
ktorzy dbaja o bezpieczny przebieg wydarzenia. Dodatko-
wym elementem wspierajgcym jest monitoring. W sytuagji
potencjalnie kryzysowej pozwala on osobie odpowiedzialnej
za bezpieczenstwo podejmowac szybkie decyzje i wydawac
polecenia pracownikom ochrony. Materiat z takiego monito-
ringu jest tez materiatem dowodowym w przypadku popet-
nienia przestepstwa przez uczestnikow wydarzenia.

Co moze zrobi¢ organizator w sytuacji, gdy wydarzenie
ma miejsce poza zasiegiem stacjonarnego monitoringu
miejskiego lub klienta? Jak dbac o bezpieczenstwo, kiedy
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wydarzenie odbywa sie — na duzym terenie rekreacyjnym,
a zainstalowany monitoring nie pokrywa kluczowych miejsc
imprezy lub jako5¢ jego obrazu jest niedostateczna do sku-
tecznego dziatania stuzby ochrony? Tutaj z pomoca przy-
chodzi system mobilnego monitoringu, tzw. mobilna wieza
do monitoringu.

Czym jest mobilna wieza do monitoringu?

Inteligentna, mobilna platforma monitoringu wizyjne-
g0 wyposazona w zintegrowany system do wykrywania
i monitorowania zagrozen, zaprojektowana zostata w celu



Z czego sktada sie mobilna wieza
do monitoringu MobiGuard

» maszt stalowy, teleskopowy z wyciagarka o wyso-
kosci do 7,5 m

= autonomiczne zasilanie ogniwami etanolowymi
do 30 dni + panel fotowoltaiczny

» sygnalizacja wtamania, sabotazu, shock sensor
(4 lampy sygnalizacyjne (stroboskop) LED — czerwo-
ne — 2 gtosniki o mocy 2 x150W

» odporna na warunki atmosferyczne kamera (1080 p)
z 30x zoomem optycznym i ttumikiem drgan wyposa-
zona w wycieraczke oraz doSwietlacz podczerwie-
ni do 100 m

» Videorejestrator 1TB pozwalajacy przechowac do
30 dni nagran.

zapewnienia tymczasowego monitoringu w dowolnym miej-
scu, bez wzgledu na to, jak jest odlegte od zrédet zasilania.
Jest idealna do zastosowania w sytuacjach, gdy istniejaca
infrastruktura utrudnia badz catkowicie uniemozliwia uzycie
tradycyjnego monitoringu.

Pomimo tego, ze rozwigzanie to zostato stworzone z mysla
o ochronie budowy drog i mostéw czy innych obiektéw infra-
strukturalnych, jest mozliwe do zastosowania praktycz-
nie w dowolnym miejscu, w tym réwniez podczas wydarzen
o charakterze imprezy masowej.

— Mobilna wieza monitoringu umoZzliwia objecie w krotkim czasie
monitoringiem wizyjnym obszaru o powierzchni 10 000 n¥. Kon-
strukcja oparta na ruchomej platformie dostosowana do trans-
portu kotowego pozwala na umiejscowienie systemu w dowol-
nym, nawet trudno dostepnym miejscu. — mowi Pawet Krélicki,
dyrektor ds. wdrozef produktéw SEC w Grupie Impel.

Wieza Mobiguard jest zbudowana na platformie, ktérg
mozna przetransportowac w dowolne miejsce za pomoca
haku holowniczego. Posiada wyciggany maszt teleskopowy
o wysokosci 7,5 m, na ktérym zainstalowana jest odporna na
warunki atmosferyczne wysokiej klasy kamera z 30-krotnym
zoomem optycznym. Dzieki wyposazeniu w nowoczesne
akumulatory i panel solarny system jest niezalezny energe-
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tycznie i nie wymaga statego podtgczenia do zasilania. Sys-
tem Mobiguard jest transportowany na miejsce za pomo-
€3 samochodu terenowego wyposazonego w hak holowni-
czy i moze by¢ rozstawiony w kazdy miejscu, do ktorego taki
samochod moze dotrze€. Zdolno5€ operacyjng system uzy-
skuje po ok. 15 minutach. Dzieki temu nawet w przypadku
nagtej potrzeby zmiany lokalizacji urzadzenia, dla obstugi nie
stanowi to jakiegokolwiek problemu .

Sprawny zesp6t odpowiedzialny za bezpieczefstwo
Monitoring miejsca wydarzenia jest prowadzony przez dedy-
kowanego pracownika ochrony, ktdry przez caty czas trwa-
nia imprezy oraz przed i po, zgodnie z oczekiwaniami orga-
nizatora, prowadzi aktywng obserwacje. W sytuacji, gdy
zauwazy cos niepokojacego, natychmiast powiadamia beda-
cego na miejscu kierownika bezpieczenstwa. Na podsta-
wie pozyskanych informacji potrafi on szybko poinstruowac
bedace na miejscu stuzby, ktére natychmiast moga podjac
dziatania prewencyjne.

— W przypadku przedstawienia przebiegu sytuacji kryzysowej
poligii lub przedstawicielom innej stuzby panstwowej, kierownik
bezpieczenstwa na wydarzeniu posiada dostep do wszystkich
nagran w trybie online — podkresla Pawet Krolicki.

Tego typu rozwigzania doskonale sprawdzajg sie w wyda-
rzeniach trwajacych wiecej niz jeden dzien. Po zakofAczonej
czesci eventu, czesto bardzo kosztowny sprzet wymaga cia-
gtego dozoru i zabezpieczenia. Mobilna wieza monitorujaca
pozwala stale obserwowac kluczowa infrastrukture wyda-
rzenia, np. scene.

— (zesto spotykamy sie z sytuacjg, gdy klient organizujgc duze
wydarzenie planuje budowe tymczasowego systemu monito-
ringu lub wynajem specjalistycznego samochodu do monitorin-
gu. Rozwigzanie oparte na wykorzystaniu wiez mobilnych jest
zdecydowanie korzystniejsze finansowo poniewaz klient pono-
si tylko koszt wynajmu wiezy wraz z dedykowanym operatorem
oraz dojazdu na miejsce wydarzenia — podsumowuje Pawet
Krolicki, dyrektor ds. wdrozen produktéw SEC w Grupie
Impel. — Trzeba jednak pamietac, Zze system mobilnego monito-
ringu nie zastgpi fizycznej ochrony podczas wydarzenia. Jednak
Jest efektywnym wzmocnieniem dziatari pracownikéw ochro-
ny pracujgcych podczas wydarzenia. Nie bez znaczenia jest tez
aspekt wizerunkowy. Uczestnicy eventu widzgc nowoczesne roz-
wigzanie monitorujgce przebieg wydarzenia z pewnoscig bedq
mieli wieksze poczucie bezpieczenstwa.

Pawet Krolicki

Zwigzany z Grupg Impel od 17 lat. Obecnie zajmuje sta-
nowisko dyrektora ds. wdrozenia produktéw SEC. Jego
zadaniem jest wsparcie operacyjne regionéw wykonu-
jacych ustuge zabezpieczenia technicznego inwestycji
na terenie catej Polski, zarzadzanie produktem ,Mobil-
na wieza do monitoringu” (MobiGuard) i dbaniem o jego
rozwdj. Posiada wieloletnie doSwiadczenie w pracy ope-
racyjnej. Przez ostatnig dekade zarzadzat zespotem jako
menedzer ustug w Regionie £6dz, specjalizacja — sieci
handlowe (obiekty wielkopowierzchniowe).
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Rzad wprowadza tagodniejsza
wersje Polskiego tadu

Perturbacje zwiazane z wprowadzeniem nowych rozwiazan podatkowych pod hastem Polskiego tadu nie maja
konca. Po krytyce przepiséw, ktdre weszty w zycie, i wprowadzanych pospiesznie modyfikacjach, Ministerstwo
wycofuje sie z czesci zmian | wprowadza nowe regulacje.

B Zacznijmy od przypomnienia tego, co w ramach Polskie-
go tadu zostato juz wprowadzone i obowigzuje od | stycz-
nia 2022 r. Przede wszystkim jest to podwyzszenie kwoty
wolnej od podatku do 30 tys. zt oraz podniesienie drugiego
progu podatkowego (32 proc.) z 85 tys. do 120 tys. zt. To, co
dotknefo wszystkich przedsigbiorcow rozliczajacych sig linio-
Wwo i ryczaftem, odnosito sie do zmian w skfadce zdrowot-
nej. Zgodnie z nowymi przepisami przedsiebiorcy na linibwce
ptaca skfadke zdrowotng w wysokosci 4,9 proc. dochoddw,
ale nie mniej niz 270 zt. Dla oséb rozliczajacych sig podatkiem
zryczattowanym ustanowiono progi:

— dla przychoddw do 60 tys. zt sktadka w wysokosci 9 proc.
od 60 proc. przecietnego wynagrodzenia;

— dla przychoddw miedzy 60 tys. zt a 300 tys. zt skiadka liczo-
na od 100 proc. przecietnego wynagrodzenia;

— dla przychodow ponad 300 tys. zt — od 180 proc. prze-
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cietnego wynagrodzenia. Ostatecznie dla wszystkich skfad-
ki wzrosty i dodatkowo nie s3 odliczane od podatku docho-
dowego. Po wejsciu w zycie Polskiego tadu okazafo sie, ze
dla wielu podatnikéw oznacza to stratg i nie pomogfa w tym
znizka dla klasy $redniej. Nowe, przygotowywane pospiesz-
nie poprawki, doprowadzity tylko do wiekszego chaosu, ktéry
ostatecznie zakonczyt sie deklaracja rzadu o wycofaniu sie
z czesci rozwigzan od | lipca 2022 r.

Co sie zmieni?

Zasadnicze zalozenia dotyczace podatkow i skfadki zdro-
wotnej opisane powyzej i obowiazujace juz od | stycznia
2022 r. nie ulegaja zmianie, ale dojdzie do nich kilka roz-
wigzan, ktdre maja poprawi¢ ostateczny bilans po zaptace-
niu podatkéw i skiadek. Sktadka zdrowotna bedzie obliczana
na takich samych zasadach, ale od | lipca br. bedzie mozna ja



czesciowo odlicza¢. Ministerstwo Finanséw zaklada, ze roz-
liczenie skfadki zdrowotnej w rozliczeniu podatkowym dla
liniowcow wyniesie do kwoty 8,7 tys. zt (pomniejszenie
dochodu), dla ryczalttowcéw wyniesie 50 proc. zaptaco-
nych skladek zdrowotnych (pomniejszenie przychodu), a dla
podatnikéw na karcie wyniesie |9 proc. zaptaconej skiadki
(pomniejszenie podatku). Ponadto od lipca 2022 r. obnizo-
na zostanie stawka PIT z 17 do |2 proc. dla podatnikéw roz-
liczajacych sie wedtug skali podatkowej, ktérzy sa w pierw-
szym przedziale skali podatkowej (do 120 tys. zt rocznie).
W zwiazku z powyzszym likwidacji ulegnie ulga dla klasy sred-
niej — negatywny efekt ekonomiczny usunigcia ulgi dla klasy
$redniej w przypadku podatnikéw stosujacych skale podat-
kowa zostanie ,zrekompensowany” obnizeniem stawki PIT
w pierwszym progu z |7 do |2 proc.

Kto zyska?

Z pierwszych wyliczen wynika, ze jedli przedsigbiorca pfaci
sktadke zdrowotng w wysokosci np. 1000 zt miesiecznie, to
bedzie mégt odliczy¢ kwote niewiele ponad 500 zt. Poniewaz
odliczenie bedzie od przychodu, a nie od podatku — realnie
przedsiebiorca stosujacy stawke np. 8,5-proc. ryczattu zaosz-
czedzi nieco ponad 40 zt.

Podobna sytuacja jest w przypadku podatnikéw rozliczajacych
sie w oparciu o podatek liniowy, ktérzy z kolei majg mozli-
wos¢ odliczenia skiadki zdrowotnej od dochodu, do kwoty
8,7 tys. zl. Realna korzys¢ to zatem maksymalnie | 653 zt
w skali roku.

PIT 12 proc. - kogo dotyczy?

Obnizka podatku PIT do |2 proc. ma obja¢ podatnikéw
opodatkowanych na zasadach ogdlnych, bez wzgledu na
zrédio osiaganych przychoddw. Z nowej, nizszej staw-
ki podatku skorzystaja réwniez przedsiebiorcy prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarcza opodatkowana wedtug skali podat-
kowej. Zyskaja oni najwiecej, poniewaz zgodnie z obowia-
zujacymi juz przepisami korzystajg réwniez z kwoty wol-
nej od podatku. Oznacza to, ze od kwoty 30 tys. do kwoty
120 tys. zt zapfacg podatek w wysokosci |2 proc., zas powy-
zej tego limitu bedzie to 10 800 zt + 32 proc. nadwyzki
ponad 120 tys. zi.

Po wejsciu w zycie zmiany podatek od dochoddw w wyso-
kosci 120 tys. zt (tj. na poziomie granicy przedziatu skali
podatkowej) wyniesie 10 800 zi, zamiast dotychczasowe;
kwoty 15 300 zt. Stad podatnicy uzyskujacy dochody co naj-
mniej na tym poziomie, na nowej konstrukgji skali podatko-
wej z obnizong stawkg zyskajg w skali roku 4 800 zt. Nizszy
podatek bedzie pobierany zaraz po wejsciu w zycie ustawy,
juz na etapie poboru zaliczek na podatek przy zastosowaniu
|2 proc. stawki.

Co jeszcze sie zmieni?

Od stycznia 2023 r. skfadki na ubezpieczenie zdrowot-
ne zapfaca réwniez komplementariusze w spétce koman-
dytowo-akeyjnej. Z projektu wynika, ze ten zapis ma wejs¢
w zycie od | stycznia 2023 r. Ministerstwo Finanséw zmienia
takze zasady stosowania kwoty wolnej w trakcie roku podat-
kowego w przypadku podatnikdw majacych wiecej niz jedno
zrédto dochodéw. Beda oni mogli upowazni¢ nawet trzech
platnikéw (pracodawcow, zleceniodawcdw, ZUS) do zmniej-
szania zaliczek na PIT (o kwote wynoszaca 3 600 zt). W przy-
padku pierwszej umowy kwota zmniejszajaca podatek wynie-
sie 300 zt, przy dwdch — po 150 1, a przy trzech — po 100 zt.
To sprawi, ze wieloetatowcy beda mogli w petni korzystac
z kwoty wolnej juz na etapie zaliczek na podatek.

Od kiedy zmiany?

Nowelizacja Polskiego tadu wejdzie w zycie | lipca 2022, lecz
obowigzywa¢ bedzie z mocg wsteczng od | stycznia 2022 r.
Kwestia wprowadzenia zmian podatkowych w trakcie roku
podatkowego byfa juz kwestionowana przy okazji stycznio-
wych poprawek do Polskiego tadu, niemniej jako zmiana
korzystna dla podatnikdw, uznawana jest za dozwolona.

Zmiana formy opodatkowania

Nowe przepisy powoduja, ze decyzje podjete przez podat-
nikéw na poczatku roku odnosnie do formy opodatkowania,
mogly okazac sie nietrafne. Wielu przedsiebiorcow zmienito
forme ododatkowania na ryczaft wiasnie ze wzgledu na prefe-
rencyjne stawki podatku PIT. Teraz, po obnizeniu PIT dla skali
podatkowej, moze okazac sie, ze ryczalt jest mniej optacalny.
Co do zasady, termin na zmiane formy opodatkowania przy-
pada do 20. dnia miesigca nastepujacego po miesiacu, w ktod-
rym przedsigbiorca uzyska pierwszy przychéd w danym roku
podatkowym, a wiec decyzje nalezalo podja¢ w lutym. Mini-
sterstwo Finanséw deklaruje, ze zmiana przepiséw otworzy
rowniez przedsiebiorcom mozliwos¢ zmiany formy opodat-
kowania z mocg wsteczng od | stycznia. Wprowadzi to oczy-
wiscie potezne zamieszanie dla ksiggowych i podniesie koszty
uslug przeliczenia podatkdw za pierwsze 6 miesiecy.

Podsumowanie

Ostatecznie kolejna wersja Polskiego tadu powinna by¢ uzna-
na za korzystniejsza od rozwigzan wprowadzonych w stycz-
niu. W mniejszym stopniu oszczedza przedsigbiorcy rozlicza-
jacy sie na ryczalcie i podatku liniowym, a powazne oszczed-
nosci moga uzyskac przedsiebiorcy rozliczajacych sie na zasa-
dach ogdlnych. Otwarcie mozliwosci zmiany formy opo-
datkowania jest tez okazja do przemyslenia, czy nie doko-
nac¢ zmiany, albowiem rozliczenie na skali przy zastosowaniu
nowej stawki PIT |2 proc. i kwocie wolnej moze by¢ bardzo
interesujace dla wielu podatnikow, zwlaszcza przy zastoso-
waniu wspdlnego rozliczenia z niepracujgcym matzonkiem.
KRZYSZTOF WILK [ ]

PRAWNIK RADZI
Czy umowa zlecenia
jest optacalna?

Krzysztof Wilk,

radca prawny specjalizujqcy
sie w obsfudze prawnej
przedsigbiorcéw branzy
turystycznej,

www.rpkw.pl

B Z wyliczenn Ministerstwa Finanséw
publikowanych przed wprowadze-
niem zmian wynikato, ze zleceniobior-
cy z zarobkami od 1450 do 4900 zt
maja zyska¢ na zmianach podatko-
wych. Te kalkulacje ministerstwa doty-
cza sytuacji, kiedy umowa zlecenia jest
gléwnym i wylacznym zrédtem docho-
déw podatnika. W branzy turystycz-
nej umowa zlecenia jest jednak cze-
sto czym$ dodatkowym obok umowy
o prace u innego pracodawcy. Osoby,
ktére dorabiaja na zleceniu do etatu,
musza sie liczy¢ z tym, ze nowa kwote
wolng od podatku skonsumujg przy-

chodami z umowy o prace, wiec
musza zaktada¢, ze od zlecenia zaptaca
petny podatek z petna skiadka na ubez-
pieczenie zdrowotne, a to oznacza, ze
ostatecznie ich wynagrodzenie na reke
bedzie nizsze. Umowa zlecenia staje
sie zatem coraz mniej korzystnym roz-
wiazaniem, z roku na rok obejmuja ja
coraz to nowe podatki i skiadki. Nie-
wykluczone, ze wiele oséb rozliczaja-
cych sie w ten sposéb bedzie rozwa-
zalo otwarcie dziatalnosci gospodarczej
w oparciu o ryczatt lub podatek liniowy,
ktére koniec koncdw moga by¢ znacz-
nie bardziej korzystne.
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Wydarzenia

DESTYNACJE

Meet The Bidder dat nadzieje
na lepsze jutro

W potfowie marca w Arche Krakowska Hotel odbyta sie 29. edycja targdw Meet The Bidder SMART Fairs
organizowanych przez firme Travel Bidder.

Wydarzenie byto
skierowane do
organizatorow:
wyjazdow
incentive,
wyjazdow Tuxury
travel, adventure
travel, wyjazdow
szkoleniowych

i konferencyjnych
dla firm, wyjazdow
szytych na miare.

B Udziat w niej wzieto 30 wystawcdw z ponad 20 krajow
z: Europy, Azji, Afryki, Ameryki Péinocnej. Uwage wszyst-
kich niewatpliwie zwrdcit udziat 4 biur DMC z Etiopii. Spo-
tkali sie z organizatorami wyjazddw, aby przedstawi¢ swoje
firmy i nawiaza¢ lub rozwina¢ wspdtprace. Wydarzenie byto
skierowane do organizatordéw: wyjazdéw incentive, wyjaz-
déw luxury travel”, ,adventure travel”, wyjazddw szkole-
niowych i konferencyjnych dla firm, wyjazdéw ,szytych na
miare”, organizatoréw eventdw w Polsce i za granica. Orga-
nizatorzy odnotowali facznie uczestnictwo ponad 120 oséb
(50 wystawcdw i 70 odwiedzajacych).

W przeddzien wydarzenia organizatorzy zorganizowali powi-
talny ,welcome drink” dla wystawcdw w hotelowym barze.
Byfa to dobra okazja na poznanie sie z nowymi partnerami
i networking. Spotkanie rozpoczelo sie od prezentacji doty-
czacych tego, jak wspdipracowac z polskim rynkiem MICE
i sesjag Q&A, ktéra poprowadzita ekspertka Katarzyna Szeteme-
j-Pobozniak — cztonek Zarzadu SOIT, wiceprezes firmy Haxel
Events & Incentive. W trakcie kilkunastu rund spotkan B2B
odbylo sig blisko 600 spotkan. Towarzyszylo im wiele atrakgji.
W zwiazku z panujaca sytuacjg zostafa utworzona specjalna
,Strefa dla Ukrainy”, ktére miata na celu propagowanie inicja-
tyw pomocowych dla Ukrainy i umozliwila zaangazowanie
sie w te dziafania. Trzy stoiska: Turystyki dla Ukrainy, Fun-
dacji Leny Grochowskiej i Posrednictwo ofert Pracy, dalo
odwiedzajacym mozliwos¢ zaangazowania sie w pomoc.
W wydarzeniu wzieli tez czynny udziat przedstawiciele Rady
Przemystu Spotkan i Wydarzen TUgether (RPSIW), ktéra
koordynuje ogdlnopolska akcje pod hastem ,Spotykamy sie,
by pomaga¢”, opatrzona hasztagami: #strefaPOMOCY,

#HELPzone, #PRACUJE=POMAGAM, #SPOTKANIA-
dlaUkrainy, #MusimyPracowa¢ByPomagac. Jej cztonkowie
deklarujg przekazanie ,cegietek” od kazdego uczestnika lub
metra kwadratowego powierzchni organizowanych spotkan
i wydarzen. Zebrane w ten sposéb $rodki zasilg konta wybra-
nych fundacji pomocowych peacujacych na rzecz Ukrainy.
tukasz Adamowicz, prezes RPSIW w wystapieniu podczas
Meet The Bidder méwit: ,Witajcie w strefie pomocy. Jeste-
$my Swiadkami niesamowitego ruchu ludzkiej solidarnosci.
Przedstawiciele turystyki i przemysfu spotkan od pierwszego
dnia angazujg sie w udzielanie pomocy uchodzcom. To m.in.
ponad 600 autokaréw, centra targowe, imprezy masowe
czy tumacze. Pamietajmy ze aby pomaga¢ musimy praco-
wac. W chwili obecnej kazda realizacja wspiera firmy poma-
gajace czynnie Ukrainie. Kazde wydarzenie to gotowy CSR
dodajacy w tej ciezkiej sytuacji otuchy: zespotom, partnerom
i uchodzcom. W tym duchu zwracam sie do gosci zagranicz-
nych. Polska to #helpzone, jest strefg pomocy. Bezpiecznym
krajem dajacym z siebie wszystko aby nies¢ pomoc. Przyjez-
dzajac do nas okazujecie wsparcie, pomagacie nam i naszym
sasiadom”.

Po czesci spotkaniowej Partner Wydarzenia — Grupa Arche -
zaprosit do baru wszystkich uczestnikéw MTB na pozegnal-
na ,lampke wina”.

Kolejna szansa do spotkan to Meet The Bidder Summer Edi-
tion planowana na 14 czerwca 2022 r. Organizatorzy szykuja
nowosci i niespodziankil Warto podkresli¢, ze bedzie to 30.
Jubileuszowa Edycja Meet the Bidder.

MICE Poland byto partnerem wydarzenia.

MARCIN LEWANDOWSKI, ANNA NOWICKA [ ]
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KARIERA

Personalnie..
Beata Bronowicz

O zmianie, ktéra daje rados¢ rozmawiamy z Beata Bronowicz — Kierownikiem
ds. Komerdjalizacji w Oddziale TWKS Totalizatora Sportowego.

M Jakie byly poczatki Pani kariery?

Kariere zawodowa rozpoczgtam w Centertel-u (obecnym Orange). Dla miodej dziewczyny zderze-
nie (na poczatku lat 90.) ze $wiatem wielkich technologii, IT w nieznanym nam wéwczas stopniu, mobil-
na komunikacjg gdy stowo ,komérka” uosabiato niewielki schowek — byto bardzo ciekawym dos$wiadcze-
niem, i jednoczednie trampoling do rozwoju. Po kilku latach trafitam do dziatu sprzedazy w Belvedere,
i przez blisko 20 lat bytam zwigzana z tg firma, zdobywajac doswiadczenie w branzy MICE i sprzedazy
ustug premium. Realizowatam swoje zawodowe ambicje, petniac przez lata funkcje dyrektora sprzeda-
zy i marketingu. COVID-19, jak dla niemal cafej branzy MICE, byt takze dla Belvedere duzym wyzwa-
niem, z ktérego w mojej opinii firma wyszta zwycigsko. Czas ten zaowocowat tez moja decyzjg o roz-
staniu sie z firma po prawie 20 latach pracy. Czas pandemii zmienit wiele w moim zyciu, na pewno
ustanowit nowe priorytety i wiasciwy kierunek rozwoju osobistego i zawodowego.

Jak opisataby Pani etap kariery, na ktérym znajduje sie obecnie?
Od blisko roku jestem zwiazana z Torem Wyscigdw Konnych Stuzewiec, Oddziatem Totalizatora
Sportowego. Zajmuje sie niezmiennie sprzedaza, tylko produkt sie zmienit. Praca daje mi obecnie
mndstwo radosci, dos$¢ niepoprawnie mysle czasem — moze przez te przestrzen i zie-
ler wokdt na Wyscigach — ze to stan jakby wiecznych wakacji. Ogromny wptyw ma
na to zespdt TWKS. Mam wielkie szczesdcie pracowac ze swietnymi ludzmi, pro-
fesjonalistami w swoim fachu, inspirujacymi mnie codziennie i motywujacymi do
prébowania sie we wciaz nowych projektach.

Klient, ktorego nigdy Pani nie zapomni
Po zastanowieniu — chciatabym wspomnie¢ dwoch klientdw. Pierwszy klient
— to dosfownie mdj pierwszy klient podczas pracy w Belvedere. Branza
consultingowa, event dla pracownikéw w Pafacu Na Wodzie, Pani Agniesz-
ka (ktdrg serdecznie pozdrawiam), wciaz po ponad 20 latach pracuje w tej
firmie, i wciaz mamy kontakt!

A drugi klient, a raczej projekt — to Galopfest — Festiwal Food Truckéw i Piw
Kraftowych, zrealizowany przez nasz zespdt niedawno, na poczatku kwiet-
nia na Torze Wyscigdw Konnych Stuzewiec. Samo wydarzenie bylo wie-
lotygodniowym projektem, bardzo precyzyjnie przygotowanym logistycz-

nie, operacyjnie i medialnie, poprzedzonym miesiagcem wspaniatej pogo- CURRICULUM VITAE
dy w marcu. No i kto mogt przewidzie¢, ze na poczatku kwietnia zasypie
nas | 5-centymetrowa pokrywa sniegu? Wspdlny cel, wspotpraca, zrozu-
mienie, gotowo$¢ niesienia pomocy | w tym wszystkim (mimo, ze mokro
w butach) rados¢, jakg czerpaliémy z tego eventu, z tego, ze poza $nie-
giem naprawde wszystko byto dopracowane, a i zime udafo nam sie
zneutralizowac — to wspomnienie bardzo ciepte i wazne dla mnie.

Beata Bronowicz
Kierowniki ds. Komercja-
lizacji w Oddziale TWKS
Totalizatora Sportowego.

Prywatnie: Lubie spe-
dzad czas ze swoja rodzi-
ng i przyjacioimi, najchetnie;
jedzac co$ dobrego i pijac
dobre wino. Uwielbiam
czytad literature piekna, to
najwieksza moja pasja. Dla
pieknego brzmienia — ucze
sie jezyka wioskiego. Lubie
wiosng.

Co w tym zawodzie kreci Pania najbardziej?
Mozliwos¢ poznawania ciekawych ludzi. Wiele z poznanych przez lata
0s0b jest wazna w moim prywatnym zyciu, nadaja pracy dodatkowy sens.

Plany i wyzwania...
Oddziat Stuzewiec Totalizatora Sportowego jest w ciekawym momen-

cie rozwoju. Zalezy nam, by przestrzen TWKS zyskiwata nowy wymiar,

by bylo to miejsce, w ktdrym mozna inspirujaco spedzac czas — oczywiscie
podczas gonitw, ale nie tylko. To dla mnie ogromna przestrzen do samore-
alizacji, a jak wida¢ z moich poprzednich doswiadczer zawodowych, jestem
zdecydowanie dfugodystansowcem. [ ]
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Gala MP Power Night
w Scenie Relax

MP Power Night, po dwéch cia Ukrainy) oraz wytonito najlep-
latach wrécita do tradycyjnej sze agencje eventowe (Top|0),

formuty na zywo a wérdd nich Agencje Roku 2021,
Konkurs odbywa sie pod patrona-
W dziesiatej edycji MP Power tem Prezesa POT.

Awards® jury tradycyjnie nagrodzito
najlepsze eventy, wskazato miejsca
ze szczegdlnym potencjalem even-
towym, eventowy produkt roku,
wyrdznito osobistosci branzy, przy-
znato nagrody specjalne, w tym
zréwnowazony rozwdj w bran-

zy eventowe] (dochdd ze zgloszen
w tej czesci konkursu zostat w cato-
$ci przekazany na rzecz wspar-

Meet the
Bidder

W potowie marca w Arche
Krakowska Hotel odbyla sie
29 edycja targéw Meet The
Bidder SMART Fairs organizo-
wanych przezTravel Bidder.

Udzial w niej wziefo 30 wystawcdw

z ponad 20 krajéw z: Europy, Azji, Afry-
ki, Ameryki Poinocnej. Uwage wszystkich
niewatpliwie zwrécit udziat 4 biur DMC
z Etiopii. Spotkali sie z organizatorami
wyjazdow, aby przedstawic swoje firmy

i nawiazac lub rozwina¢ wspotprace.
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Meetings Week Poland
wiosenne przebudzenie

Tegoroczny Meetings Week kéw tematycznych przeprowa-
Poland miat zidentyfikowa¢ dzono w sumie |6 debat, pre-
wyzwania stojace przed prze- lekgji i warsztatéw obejmuja-
mystem spotkan w dobie popan-  cych kazdy z segmentéw sekto-
demicznej i przynies¢ odpo- ra MICE.

wiedz na pytanie, jak si¢ na nie
przygotowac.

Sporo miejsca poswiecono kon-
dycji sektora MICE w kontekscie
pandemii, wojny w Ukrainie czy
w odniesieniu do lokalnych i glo-
balnych wyzwan. W ciagu dwdch
dni konferencji, w ramach 9 blo-

Kompasy
Vistuli

»Kompasy Vistuli” to konkurs
dla absolwentow Szkoty Giéwne;j
Turystyki i Hotelarstwa Vistula.

,Kompasy Vistuli” wreczono po raz
trzeci. Szkota wyrdéznia w ten spo-
séb swoich najlepszych absolwen-
téw, ktdrzy odniesli znaczacy suk-
ces na polu zawodowym zwiaza-
nym z szeroko pojeta goscinnoscia,
w pracy w sektorach takich jak: tury-
styka, hotelarstwo i HORECA, bran-
Za spotkan czy zarzadzanie sportem.
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MICE Poland

MEETINGS + INCENTIVES « CONFERENCES * EVENTS

BIZNES

SZYBKO

WRACA

Branza na tamach MICE Poland

MICE Poland to miesiecznik w catosci poswiecony
branzy spotkan. Zrédto informaciji o agencjach
eventowych i incentive, o zleceniodawcach,
obiektach i organizatorach kongreséw

oraz konferenciji.

Zamoéw prenumerate

www.micepoland.com.pl; prenumerata@micepoland.com.pl
MICE Poland, ul. Wawelska 78/30, 02-034 Warszawa, tel.: (+48 22) 822 20 16



